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CITTÀ DI RIVOLI 
SELEZIONE PUBBLICA FINALIZZATA ALL’ASSUNZIONE A TEMPO 

INDETERMINATO E PIENO DI 7 NUOVI PROFILI PROFESSIONALI NEL RUOLO 
DI ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO E CONTABILE (AREA DEGLI ISTRUTTORI). 

 

PROVA  N°   1 
 
1) Il DUP assume una funzione centrale perché: 
A. Costituisce un documento contabile accessorio senza rilevanza programmatoria 
B. Integra e coordina la programmazione strategica e operativa dell’ente in coerenza con il bilancio 
C. Riguarda esclusivamente la pianificazione del personale e delle risorse umane 
 
2) Può essere eletto alla carica di Sindaco un ministro di culto? 
A. Sì, solo nel caso di autorizzazione del Vescovo 
B. Sì 
C. No 
 
3) Il controllo di gestione è volto a: 
A. Verificare la legittimità formale degli atti 
B. Verificare l'efficacia, l'efficienza e l'economicità dell'azione amministrativa 
C. Punire i dipendenti assenteisti 
 
4) Il Sindaco è anche Ufficiale di Governo per le funzioni di: 
A. Gestione del personale 
B. Stato civile, anagrafe e ordine pubblico 
C. Approvazione del bilancio 
 
5) Quale organo adotta i Regolamenti comunali, salva diversa disposizione di legge? 
A. La Giunta 
B. Il Consiglio 
C. Il Segretario 
 
6) Lo Statuto Comunale è adottato dal: 
A. Sindaco 
B. Consiglio Comunale con maggioranze qualificate 
C. Corpo elettorale mediante referendum 
 
7) Il "RUP" nel nuovo Codice (D. Lgs. 36/2023) assume la denominazione di: 
A. Responsabile Unico del Procedimento 
B. Responsabile Unico del Progetto 
C. Responsabile Unico della Programmazione 
 
8) Il DGUE è: 
A. Il Documento di Gara Unico Europeo (autodichiarazione sui requisiti) 
B. Il Direttore Generale dell'Unità Europea 
C. Una penale per il ritardo 
 
9) Il CIG (Codice Identificativo Gara): 
A. Serve solo per le gare sopra soglia 
B. È necessario per la tracciabilità dei flussi finanziari e viene acquisito tramite la piattaforma digitale 
C. È un codice fiscale temporaneo dell'impresa 
 
10) La Centrale Unica di Committenza (CUC): 
A. È un ufficio del Governo che gestisce le tasse 
B. È un'amministrazione che gestisce acquisti e gare per conto di più enti locali 
C. È il portale per pagare le multe 
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11) L'offerta economicamente più vantaggiosa si valuta sulla base di: 
A. Solo il prezzo più basso 
B. Miglior rapporto qualità/prezzo o un elemento di prezzo o costo (es. ciclo di vita) 
C. Solo il merito tecnico 
 
12) Secondo il Nuovo Codice dei Contratti Pubblici (D. Lgs. 36/2023), qual è il principio che 

costituisce il criterio prioritario per l'esercizio del potere discrezionale delle stazioni appaltanti? 
A. Il principio di rotazione 
B. Il principio del risultato 
C. Il principio del massimo ribasso 
 
 
13) Secondo il CCNL 23/02/2026 – Comparto funzioni locali – qual è la durata del periodo di prova 

per il personale assunto a tempo indeterminato, inquadrato nell’area degli istruttori? 
A. 12 mesi 
B. 6 mesi 
C. 2 mesi 
 
14) Il Bilancio di Previsione ha durata: 
A. Annuale 
B. Almeno triennale 
C. Cinque anni 
 
15) Cosa si intende per "assestamento di bilancio"? 
A. La chiusura definitiva dei conti 
B. La verifica generale di tutte le voci di entrata e uscita per assicurare il mantenimento del pareggio 
C. La nomina di un nuovo assessore 
 
16) Il principio dell’equilibrio di bilancio richiede: 
A. La formazione di un avanzo strutturale 
B. Il controllo esclusivo delle entrate tributarie 
C. Il pareggio complessivo tra entrate e spese, nel rispetto degli equilibri di parte corrente e capitale 
 
17) Da chi è effettuato in fase preventiva della formazione di un atto il controllo di regolarità tecnico-

amministrativa e contabile? 
A. Da ogni Assessore il quale appone apposito parere di regolarità 
B. Da ogni consigliere il quale appone apposito parere di regolarità 
C. Da ogni Dirigente il quale appone apposito parere di regolarità 
 
18) L'impegno è: 
A. Una modifica al bilancio 
B. Una fase della spesa 
C. Una fase dell'entrata 
 
19) Che cos'è il Fondo Crediti di Dubbia Esigibilità (FCDE)? 
A. Un fondo destinato a finanziare nuovi investimenti in caso di avanzo 
B. Un accantonamento di bilancio finalizzato a coprire i crediti che l'Ente prevede di non riuscire a incassare, a 

tutela degli equilibri finanziari 
C. Un prestito erogato dalla Cassa Depositi e Prestiti 
 
20) Qual è il presupposto dell'IMU (Imposta Municipale Propria)? 
A. Il possesso di immobili (fabbricati, aree fabbricabili, terreni agricoli), con esclusione - di norma - dell'abitazione 

principale 
B. La produzione di rifiuti urbani 
C. L'occupazione di suolo pubblico 
 
21) Ai sensi della L. 241/1990 i rapporti tra il cittadino e la pubblica amministrazione sono 

improntati ai principi: 
A. Dell’imparzialità e dell’efficacia dell’azione amministrativa 
B. Della collaborazione e della buona fede 
C. Dell’imparzialità e del giusto procedimento 
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22) Quali sono i contenuti della comunicazione di avvio del procedimento? 
A. L’Amministrazione competente, l’oggetto del procedimento promosso, l’Ufficio e la persona responsabile del 

procedimento 
B. L’Amministrazione competente, l’oggetto del procedimento promosso, il nome di tutti i collaboratori del 

responsabile del procedimento 
C. Esclusivamente il nome del Responsabile del procedimento 
 
23) A chi è comunicato l'avvio del procedimento? 
A. Ai soggetti nei confronti dei quali il provvedimento finale è destinato a produrre effetti diretti, a quelli che per 

legge devono intervenirvi ed ai soggetti ai quali possa derivare un pregiudizio 
B. Esclusivamente ai soggetti rispetto ai quali il provvedimento finale è destinato a produrre effetti diretti 
C. Esclusivamente ai soggetti rispetto ai quali possa derivare un pregiudizio 
 
24) Possono essere sospesi i termini di conclusione del procedimento? 
A. Per una sola volta per un periodo non superiore a 60 giorni 
B. Tutte le volte che lo chiede il richiedente 
C. Per una sola volta per un periodo non superiore a 30 giorni 
 
25) Il responsabile del procedimento: 
A. Decide discrezionalmente gli esiti finali 
B. Cura l’istruttoria, coordina le fasi e assicura il corretto svolgimento del procedimento 
C. È sempre un soggetto esterno 
 
26) Il PTPCT: 
A. È documento facoltativo 
B. È piano contabile 
C. È strumento integrato di prevenzione della corruzione e trasparenza basato su analisi del rischio 
 
27) Il conflitto di interessi: 
A. Deve essere dichiarato e gestito per prevenire distorsioni dell’azione amministrativa 
B. È irrilevante 
C. È solo teorico 
 
28) Qual è il termine ordinario entro cui la pubblica amministrazione deve rispondere a una richiesta 

di accesso civico generalizzato? 
A. 60 giorni 
B. 15 giorni 
C. 30 giorni 
 
29) Quale tra le seguenti affermazioni è corretta in merito al whistleblowing? 
A. È vietato nel pubblico impiego 
B. Non garantisce alcuna tutela al segnalante 
C. Prevede la tutela del dipendente che segnala illeciti 
 
30) In che modalità sono rilasciati i dati o documenti ai sensi della normativa sulla trasparenza. 
A. A titolo oneroso 
B. In modo gratuito, salvo che l'amministrazione non disponga diversamente 
C. In modo gratuito, salvo il rimborso del costo effettivamente sostenuto e documentato dall'amministrazione per 

la riproduzione su supporti materiali 
 
31) Come si estingue il rapporto di lavoro pubblico? 
A. Tramite licenziamento, compimento del limite di età, dimissioni volontarie, decesso del dipendente, 

accettazione di altro incarico esterno. 
B. Tramite licenziamento, compimento del limite di età, dimissioni volontarie, decesso del dipendente, 

superamento del periodo di comporto 
C. Tramite licenziamento, aspettativa, dimissioni volontarie, decesso del dipendente, superamento del periodo di 

comporto. 
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32) Cosa definisce il Codice di comportamento dei dipendenti pubblici? 
A. Le regole comportamentali dei dipendenti pubblici esclusivamente al di fuori dell’orario di lavoro 
B. I principi di correttezza dell’azione amministrativa che i dipendenti pubblici sono tenuti ad osservare, anche ai 

fini della prevenzione della corruzione 
C. I doveri minimi di diligenza, lealtà, imparzialità e buona condotta che i pubblici dipendenti sono tenuti ad 

osservare 
 
33) Il Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici mira a: 
A. Aumentare le ore di lavoro 
B. Assicurare la qualità dei servizi, la prevenzione della corruzione e il rispetto dei doveri costituzionali 
C. Definire le tabelle stipendiali 
 
34) Il reato di "Peculato" (art. 314 c.p.) si configura quando il pubblico ufficiale: 
A. Riceve denaro per compiere un atto del proprio ufficio 
B. Omette di compiere un atto del proprio ufficio 
C. Si appropria di denaro o altra cosa mobile altrui di cui ha il possesso o la disponibilità per ragione del suo 

ufficio o servizio 
 
35) Il "Danno all'immagine" della Pubblica Amministrazione è una tipologia di: 
A. Danno morale punibile solo penalmente 
B. Danno erariale di cui risponde il dipendente davanti alla Corte dei Conti in caso di condanna definitiva per 

determinati reati 
C. Sanzione amministrativa pecuniaria fissa 
 
36) L’autocertificazione consente: 
A. Al cittadino di sostituire certificati con dichiarazioni personali nei rapporti con la PA, riducendo oneri 

amministrativi 
B. Di evitare qualsiasi forma di controllo da parte dell’amministrazione, attribuendo valore assoluto alla 

dichiarazione 
C. Di attestare anche fatti relativi a terzi o valutazioni discrezionali, senza necessità di verifica 
 
37) Il principio di semplificazione amministrativa mira a: 
A. Incrementare i controlli preventivi per garantire maggiore sicurezza giuridica 
B. Ridurre gli adempimenti burocratici e favorire l’efficienza dell’azione amministrativa 
C. Limitare l’accesso ai procedimenti per ridurre il carico amministrativo 
 
38) Nel GDPR, il principio di “limitazione della conservazione” implica che i dati personali: 
A. Siano conservati esclusivamente in forma anonima 
B. Siano cancellati automaticamente entro un termine prefissato 
C. Siano conservati per un arco di tempo non superiore a quello necessario alle finalità 
 
39) Nell'ambito della normativa privacy è un diritto dell'interessato. 
A. Conoscere le finalità e le modalità del trattamento dei dati 
B. Negare il consenso a trattamenti eseguiti per finalità di pubblico interesse 
C. Avere copia dell'informativa privacy 
 
40) La registrazione a protocollo consiste: 
A. nella memorizzazione su un sistema informatico delle informazioni su documenti ricevuti: data e numero di 

protocollo, mittente, oggetto e impronta del documento informatico 
B. nella memorizzazione su un sistema informatico per tutti i documenti ricevuti e spediti da un'amministrazione 

delle informazioni relative a: data e numero di protocollo, corrispondente, oggetto e impronta del documento 
informatico 

C. nella trascrizione su un registro cartaceo delle informazioni relative a: data e numero di protocollo, 
corrispondente e oggetto del documento 
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CITTÀ DI RIVOLI 
SELEZIONE PUBBLICA FINALIZZATA ALL’ASSUNZIONE A TEMPO 

INDETERMINATO E PIENO DI 7 NUOVI PROFILI PROFESSIONALI NEL RUOLO 
DI ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO E CONTABILE (AREA DEGLI ISTRUTTORI). 

 

PROVA  N°   2 
 
1) Il PEG ha natura di: 
A. Documento meramente contabile privo di incidenza sulla gestione 
B. Atto normativo che disciplina l’organizzazione degli uffici 
C. Strumento gestionale che assegna obiettivi e risorse ai responsabili dei servizi 
 
2) Il Consiglio Comunale è un organo di: 
A. Indirizzo e controllo politico-amministrativo 
B. Gestione tecnica 
C. Esecuzione delle delibere 
 
3) Le Unioni di Comuni sono: 
A. Enti locali costituiti da due o più comuni per l'esercizio associato di funzioni 
B. Organismi di controllo della Regione 
C. Fusioni totali di territorio 
 
4) Chi presiede il Consiglio Comunale nei comuni sopra i 15.000 abitanti? 
A. Il Sindaco 
B. Un Presidente eletto tra i consiglieri 
C. Il cittadino più anziano 
 
5) La mozione di sfiducia al Sindaco deve essere sottoscritta da almeno: 
A. 2/5 dei consiglieri assegnati 
B. 1/10 dei consiglieri 
C. Dalla metà più uno 
 
6) Le ordinanze "contingibili e urgenti" sono adottate dal: 
A. Dirigente del settore tecnico 
B. Sindaco 
C. Comandante della Polizia Locale 
 
7) Secondo il Correttivo 209/2024, il principio di rotazione: 
A. Si applica sempre anche sopra soglia 
B. Non si applica agli affidamenti diretti sotto i 5.000 euro 
C. È facoltativo per i Comuni 
 
8) Il Responsabile Unico del Progetto (RUP) deve possedere: 
A. Solo il diploma di maturità 
B. Competenze professionali adeguate all'oggetto dell'appalto 
C. La qualifica di dirigente in ogni caso 
 
9) L'avvalimento è l'istituto che consente a un operatore economico di: 
A. Cedere l'appalto a un terzo 
B. Soddisfare la richiesta di requisiti mancanti prendendo in prestito quelli di un altro soggetto 
C. Subappaltare il 100% dei lavori 
 
10) La programmazione di beni e servizi ha solitamente durata: 
A. Annuale 
B. Triennale 
C. Quinquennale 
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11) Gli appalti "sotto soglia" sono disciplinati da: 
A. Libro II, Titolo IV del D.lgs 36/2023 
B. Regolamenti comunali, in deroga al Codice 
C. Solo da direttive europee 
 
12) Il Mercato Elettronico della PA (Me.Pa.): 
A. È un mercato digitale dove le PA acquistano beni, servizi e lavori di manutenzione sotto soglia 
B. È il sito dove si pubblicano solo i concorsi 
C. È riservato esclusivamente ai Ministeri 
 
13) Quali sono i contenuti obbligatori della determinazione a contrarre? 
A. Il soggetto aggiudicatario e le modalità seguite nell’aggiudicazione 
B. Gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte 
C. Gli elementi essenziali del contratto e la data di stipula 
 
14) Qual è la sequenza corretta delle fasi della spesa? 
A. Impegno, Liquidazione, Ordinazione, Pagamento 
B. Liquidazione, Impegno, Pagamento, Ordinazione 
C. Ordinazione, Impegno, Liquidazione, Pagamento 
 
15) Il principio della prudenza implica: 
A. La possibilità di sovrastimare entrate per garantire equilibrio formale 
B. L’assenza di valutazione dei rischi potenziali 
C. La necessità di evitare sopravvalutazioni delle entrate e sottovalutazioni delle spese 
 
16) Il servizio economato gestisce: 
A. Tutte le spese dell’ente, comprese quelle di investimento 
B. Spese minute e urgenti tramite fondo economale, nel rispetto del regolamento interno 
C. Solo le entrate tributarie di modesta entità 
 
17) Il residuo passivo si riferisce a: 
A. Entrate accertate e non riscosse entro il termine dell'esercizio 
B. Un istituto finanziario che non esiste più 
C. Somme impegnate e non pagate entro il termine dell'esercizio 
 
18) Il residuo attivo si riferisce a: 
A. Entrate accertate e non riscosse entro il termine dell'esercizio 
B. Somme impegnate e non pagate entro il termine dell'esercizio 
C. Un esercizio finanziario che non esiste più 
 
19) La TARI (Tassa sui Rifiuti) serve a finanziare: 
A. L'illuminazione pubblica 
B. I costi del servizio di raccolta e smaltimento dei rifiuti, a carico di chiunque possieda o detenga a qualsiasi 

titolo locali o aree scoperte 
C. La manutenzione delle strade comunali 
 
20) L'imposta sul valore aggiunto (IVA) è: 
A. Un'imposta diretta sui redditi di impresa 
B. Un'imposta indiretta che colpisce le cessioni di beni, le prestazioni di servizi e le importazioni 
C. Una tassa comunale sulle attività produttive 
 
21) Cosa deve indicare la motivazione del provvedimento? 
A. I presupposti di fatto e le ragioni giuridiche che hanno determinato la decisione dell’Amministrazione, 

esclusivamente nei casi in cui ci si discosti dall’istruttoria 
B. I presupposti di fatto e le ragioni giuridiche esclusivamente come presentate dal richiedente 
C. I presupposti di fatto e le ragioni giuridiche che hanno determinato la decisione dell’Amministrazione in 

relazione alle risultanze dell’istruttoria 
 
22) A chi è comunicato l’avvio del procedimento? 
A. Ai soggetti nei confronti dei quali il provvedimento finale è destinato a produrre effetti anche indiretti 
B. A tutta la cittadinanza 
C. Ai soggetti nei confronti dei quali il provvedimento finale è destinato a produrre effetti diretti e a quelli che per 

legge debbano intervenirvi 
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23) Per quali motivi il provvedimento amministrativo può essere revocato? 
A. In caso di mancanza dei requisiti di legittimità del provvedimento 
B. Per sopravvenuti motivi di pubblico interesse, per mutamento della situazione di fatto originariamente non 

prevedibile o per nuova valutazione dell'interesse pubblico originario (salvo i provvedimenti di attribuzione di 
vantaggi economici) 

C. Per sopravvenuti motivi di pubblico interesse, per mutamento della situazione di fatto originariamente non 
prevedibile, ad esclusione dei casi di nuova valutazione dell'interesse pubblico originario 

 
24) Il diritto di accesso documentale (L. 241/90) spetta: 
A. A chiunque vi abbia interesse per finalità di controllo diffuso 
B. A chi abbia un interesse diretto, concreto e attuale correlato a una situazione giuridicamente tutelata 
C. Solo ai cittadini residenti nel Comune 
 
25) Annullamento vs revoca: 
A. Nessuna differenza 
B. Entrambi riguardano opportunità 
C. Annullamento per illegittimità, revoca per sopravvenuti motivi di interesse pubblico 
 
26) Il RPCT: 
A. Gestisce il bilancio 
B. Approva atti 
C. Vigila sull’attuazione delle misure anticorruzione e sulla trasparenza 
 
27) La trasparenza amministrativa: 
A. È solo obbligo formale 
B. Sostituisce controlli 
C. È strumento fondamentale di prevenzione della corruzione e controllo diffuso 
 
28) Quale tra i seguenti è uno degli strumenti previsti per la prevenzione della corruzione negli enti 

locali? 
A. Il piano regolatore generale 
B. Il codice di comportamento dei dipendenti pubblici 
C. Il documento unico di programmazione 
 
29) Il diniego di accesso civico generalizzato deve: 
A. Essere formulato in modo generico 
B. Essere approvato dall’organo politico 
C. Indicare specificamente i limiti normativi e gli interessi tutelati 
 
30) Obiettivo del Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza è: 
A. Individuare la documentazione da pubblicare o sottrarre alla pubblicazione nella pagina di Amministrazione 

trasparente 
B. Individuare singole fattispecie corruttive al fine di esercitare potere disciplinare sui propri dipendenti 
C. Attuare una strategia preventiva individuando le aree di rischio corruttivo e adottando misure per la loro 

eliminazione o contenimento 
 
31) In quali casi è possibile il ricorso ad assunzioni a tempo determinato? 
A. Per comprovate esigenze a carattere esclusivamente eccezionale ed imprevedibili 
B. Per comprovate esigenze a carattere esclusivamente temporaneo od eccezionale 
C. Sempre se adeguatamente giustificato 
 
32) Quali tra questi non è un dovere del pubblico dipendente? 
A. Nei rapporti con il cittadino, fornire tutte le informazioni di cui lo stesso abbia titolo, nel rispetto delle 

disposizioni di trasparenza e di accesso 
B. Osservare le disposizioni impartite dal Dirigente per iscritto, anche se contrarie al codice penale 
C. Avere cura dei locali, mobili, oggetti, macchinari, attrezzi, strumenti ed automezzi a lui affidati 
 
33) La sanzione disciplinare della sospensione dal servizio con privazione della retribuzione è 

prevista dal: 
A. Codice Penale 
B. CCNL di comparto 
C. Regolamento di contabilità 
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34) La responsabilità "erariale" dei dipendenti pubblici ricade sotto la giurisdizione della: 
A. Corte d'Appello 
B. Corte dei Conti 
C. Cassazione 
 
35) Il codice di comportamento dei dipendenti pubblici ha lo scopo principale di: 
A. Stabilire gli stipendi 
B. Definire regole di condotta per prevenire fenomeni corruttivi 
C. Regolare le ferie 
 
36) La verifica delle dichiarazioni sostitutive: 
A. Deve essere effettuata obbligatoriamente su tutte le dichiarazioni rese dai cittadini 
B. Può essere omessa in quanto la responsabilità ricade esclusivamente sul dichiarante 
C. È effettuata a campione o in caso di dubbi sulla veridicità delle dichiarazioni rese 
 
37) Nel sistema del GDPR, il principio di “accountability” implica che il titolare del trattamento: 
A. Debba limitarsi a rispettare formalmente le disposizioni normative 
B. Debba dimostrare attivamente la conformità ai principi del trattamento 
C. Debba delegare ogni responsabilità al responsabile del trattamento 
 
38) Il bilanciamento tra diritto di accesso e tutela della privacy si basa su: 
A. Valutazione della specificità della richiesta di accesso caso per caso e degli interessi coinvolti 
B. applicazione rigida di automatismi normativi vincolanti 
C. Decisioni discrezionali, a prescindere dalla motivazione sottesa alla richiesta, della Dirigenza o del funzionario 

responsabile 
 
39) Nella registrazione di protocollo quali sono le informazioni obbligatorie che vanno memorizzate 

sul sistema? 
A. Corrispondente, oggetto impronta del documento informatico, più data e numero di protocollo assegnate 

automaticamente 
B. Quelle che si hanno a disposizione 
C. La data e il numero di protocollo del documento ricevuto 
 
40) Il Responsabile della Protezione Dati (DPO): 
A. È obbligatorio per gli Enti Locali 
B. È facoltativo per i Comuni sotto i 5.000 abitanti 
C. Coincide sempre con il Segretario Comunale 
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CITTÀ DI RIVOLI 
SELEZIONE PUBBLICA FINALIZZATA ALL’ASSUNZIONE A TEMPO 

INDETERMINATO E PIENO DI 7 NUOVI PROFILI PROFESSIONALI NEL RUOLO 
DI ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO E CONTABILE (AREA DEGLI ISTRUTTORI). 

 

PROVA  N°   3 
 

1) Il prelievo dal fondo di riserva è di competenza. 
A. Del Sindaco, con ordinanza specifica 
B. Del Consiglio comunale 
C. Della Giunta comunale 
 
2) La Giunta Comunale è composta da: 
A. Sindaco e Assessori 
B. Sindaco e Consiglieri di maggioranza 
C. Sindaco, Assessori e Segretario 
 
3) Le deliberazioni della Giunta sono pubblicate all'Albo Pretorio per: 
A. 10 giorni 
B. 15 giorni 
C. 30 giorni 
 
4) Quale organo esercita il controllo sulla gestione dell'Ente? 
A. Il collegio dei revisori dei conti 
B. La Camera dei Deputati 
C. La Polizia di Stato 
 
5) Le ordinanze "contingibili e urgenti" sono adottate dal Sindaco per: 
A. Premiare i cittadini meritevoli 
B. Prevenire ed eliminare gravi pericoli che minacciano l'incolumità pubblica e la sicurezza urbana 
C. Assumere nuovo personale 
 
6) Chi può essere eletto Sindaco? 
A. Tutti gli elettori di un qualsiasi comune della Repubblica che abbiano compiuto il venticinquesimo anno di età 

nel primo giorno fissato per la votazione 
B. Tutti gli elettori del comune dove si svolgono le elezioni che abbiano compiuto il diciottesimo anno di età nel 

primo giorno fissato per la votazione 
C. Tutti gli elettori di un qualsiasi comune della Repubblica che abbiano compiuto il diciottesimo anno di età nel 

primo giorno fissato per la votazione 
 
7) Il "Fascicolo Virtuale dell'Operatore Economico" (FVOE) è gestito da: 
A. Ministero delle Infrastrutture 
B. ANAC 
C. AGCM 
 
8) Quale principio prevale nel nuovo Codice Appalti (D.lgs. 36/2023)? 
A. Principio di conservazione 
B. Principio del risultato 
C. Principio di stabilità 
 
9) Il "soccorso istruttorio" serve a: 
A. Integrare elementi mancanti dell'offerta economica 
B. Sanare mancanze, incompletezze o irregolarità della documentazione amministrativa 
C. Modificare il prezzo dopo la scadenza 
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10) Quale tra questi non è un compito del responsabile del procedimento? 
A. Accerta d'ufficio i fatti, disponendo il compimento degli atti all'uopo necessari 
B. Valutare, ai fini istruttori, le condizioni di ammissibilità i requisiti di legittimazione ed i presupposti che siano 

rilevanti per l’emanazione del provvedimento 
C. Presiedere la Conferenza di servizio, nei casi in cui ne sia necessaria la convocazione 
 
11) Il "principio di rotazione" comporta: 
A. L'obbligo di cambiare sempre il RUP 
B. Il divieto di affidamento diretto al contraente uscente nel caso in cui due affidamenti consecutivi abbiano ad 

oggetto lo stesso settore merceologico 
C. Lo spostamento degli uffici ogni 2 anni 
 
12) Qual è la soglia per l'affidamento diretto di servizi e forniture (inclusi i servizi di ingegneria)? 
A. 40.000 euro 
B. 140.000 euro 
C. 150.000 euro 
 
13) In un appalto di servizi, i "Criteri Ambientali Minimi" (CAM) sono: 
A. Facoltativi a discrezione del RUP 
B. Requisiti volti a individuare la soluzione progettuale, il prodotto o il servizio migliore sotto il profilo ambientale 

lungo l'intero ciclo di vita 
C. Applicabili solo sopra i 5 milioni di euro 
 
14) Il DUP (Documento Unico di Programmazione) si compone di due sezioni: 
A. Sezione operativa e sezione strategica 
B. Sezione entrate e sezione uscite 
C. Sezione politica e sezione tecnica 
 
15) L’impegno di spesa rappresenta: 
A. Il pagamento materiale della somma dovuta 
B. L’assunzione di un’obbligazione giuridicamente perfezionata verso terzi 
C. Una semplice previsione contabile priva di effetti giuridici 
 
16) In quale situazione si provvede ad una verifica straordinaria di cassa? 
A. Al mutamento del responsabile finanziario 
B. Al mutamento della persona del Sindaco 
C. Al mutamento del Segretario comunale 
 
17) Le variazioni di bilancio sono di competenza. 
A. Del Segretario comunale, con proprio atto 
B. Del Sindaco, con propria ordinanza 
C. Del Consiglio comunale, salvo quelle attribuite ad altri organi 
 
18) La liquidazione è 
A. una fase dell'entrata 
B. una fase della spesa 
C. una ripartizione di stanziamenti di bilancio 
 
19) Cosa si intende per "Split Payment" (Scissione dei pagamenti)? 
A. Il pagamento dello stipendio in due rate 
B. Un meccanismo in cui la PA acquirente versa l'IVA direttamente all'erario anziché al fornitore 
C. La divisione di un appalto in lotti funzionali 
 
20) Il Documento di Regolarità Contributiva (DURC) serve a verificare: 
A. Il pagamento delle tasse locali 
B. Che l'impresa sia in regola con il versamento dei contributi previdenziali e assistenziali 
C. Il fatturato annuo dell'azienda 
 
21) Quali principi reggono l’attività amministrativa in base alla legge n. 241/1990? 
A. Economicità, efficacia, imparzialità, pubblicità e di trasparenza 
B. Efficienza, efficacia, imparzialità, buon andamento, par-condicio 
C. Economicità, efficacia, giusto procedimento 
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22) Secondo la L. 241/90 quali informazioni sono accessibili? 
A. Solo le informazioni contenute in appositi albi ed elenchi pubblici 
B. Solo le informazioni che abbiano la forma di documento amministrativo 
C. Tutte le informazioni indipendentemente dalla loro forma 
 
23) Ai sensi della L. 241/1990, il termine generale per la conclusione dei procedimenti 

amministrativi, ove non diversamente stabilito, è di: 
A. 15 giorni 
B. 30 giorni 
C. 60 giorni 
 
24) Chi è il "controinteressato" nel diritto di accesso? 
A. Chi presenta l'istanza di accesso 
B. Il soggetto che dall'esercizio dell'accesso vedrebbe compromesso il proprio diritto alla riservatezza 
C. Il superiore gerarchico del responsabile 
 
25) L’accesso civico semplice riguarda: 
A. Documenti soggetti a pubblicazione obbligatoria che l’ente ha omesso di pubblicare 
B. Qualsiasi documento amministrativo indipendentemente dagli obblighi di pubblicazione 
C. Solo atti già pubblicati, consentendone una nuova consultazione formale 
 
26) L’accesso civico generalizzato: 
A. È limitato ai diretti interessati 
B. Consente accesso senza motivazione, con limiti per interessi pubblici e privati rilevanti 
C. Riguarda solo bilanci 
 
27) Nel quadro della normativa italiana in materia di prevenzione della corruzione, quale tra le 

seguenti affermazioni descrive correttamente il ruolo del Piano Triennale per la Prevenzione 
della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT) negli enti locali? 

A. È un documento facoltativo adottato solo in presenza di procedimenti giudiziari 
B. È uno strumento obbligatorio che individua i rischi corruttivi e le misure per prevenirli nell’organizzazione 
C. È un atto di programmazione finanziaria collegato al bilancio dell’ente 
 
28) Quale tra le seguenti categorie di dati è esclusa dall’accesso civico generalizzato per motivi di 

tutela? 
A. Dati già pubblicati 
B. Dati relativi alla sicurezza pubblica e all’ordine pubblico 
C. Dati statistici aggregati 
 
29) Nell’ambito del sistema di segnalazione degli illeciti (whistleblowing), il RPCT è chiamato a 

svolgere specifiche attività. Quale tra le seguenti è corretta? 
A. Ignorare le segnalazioni prive di sottoscrizione 
B. Valutare le segnalazioni ricevute e attivare le opportune verifiche 
C. Trasmettere obbligatoriamente e in modo automatico ogni segnalazione agli organi politici 
 
30) La richiesta del cittadino in caso di accesso civico semplice deve avere una motivazione? 
A. No, per espressa previsione normativa 
B. Si, ma in forma semplificata 
C. Si, al pari delle richieste di accesso documentale 
 
31) Come si costituisce il rapporto di pubblico impiego: 
A. Attraverso la stipula di un contratto individuale di lavoro 
B. Al momento del giuramento sulla Costituzione italiana 
C. Attraverso l’approvazione da parte del Sindaco del decreto di nomina 
 
32) È possibile il passaggio diretto tra dipendenti delle pubbliche amministrazioni? 
A. No, tranne nei casi espressamente autorizzati dal Dipartimento della Funzione pubblica 
B. Sì, qualora il dipendente ne faccia richiesta ed a determinate condizioni 
C. Sì, qualora il dipendente ne faccia richiesta esclusivamente durante il periodo di prova 
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33) Con riferimento ai "regali e altre utilità", quale principio sancisce il Codice di Comportamento dei 
dipendenti delle P.A. 

A. Il dipendente non chiede, per sé o per altri, né accetta, neanche in occasione di festività, regali o altre utilità 
salvo quelli d'uso di modico valore, da soggetti che abbiano tratto o comunque possano trarre benefici da 
decisioni o attività inerenti all'ufficio 

B. Il dipendente può chiedere, per sé, regali o altre utilità da un subordinato o da suoi parenti se d'uso e di 
modico valore 

C. Il dipendente può chiedere e accettare, in occasione di festività, regali o altre utilità da soggetti che abbiano 
tratto o comunque possano trarre benefici da decisioni o attività inerenti all'ufficio 

 
34) La responsabilità amministrativo-contabile sorge in presenza di: 
A. Solo dolo 
B. Dolo o colpa grave che abbiano causato un danno ingiusto alla PA 
C. Anche colpa lieve, in ogni caso 
 
35) Nel delitto di indebita induzione a dare o promettere utilità (art. 319-quater c.p.), quale 

elemento lo caratterizza rispetto alla concussione? 
A. L’assenza di qualsiasi pressione sul privato 
B. La partecipazione punibile anche del privato indotto 
C. L’obbligatorietà dell’atto amministrativo 
 
36) Il documento informatico nella PA: 
A. Ha valore solo interno e non può produrre effetti giuridici esterni 
B. Può essere utilizzato solo per comunicazioni informali tra uffici 
C. Ha valore legale se formato e conservato secondo le regole tecniche previste 
 
37) Il diritto alla cancellazione (“diritto all’oblio”) può essere esercitato quando: 
A. I dati non sono più necessari rispetto alle finalità del trattamento 
B. Il titolare lo ritiene opportuno 
C. È trascorso un termine fisso di cinque anni 
 
38) Quale tra queste affermazioni sul “data protection by design” è corretta? 
A. La sicurezza viene applicata solo dopo una violazione 
B. È un principio opzionale per le grandi imprese 
C. La protezione dei dati deve essere integrata fin dalla progettazione del trattamento 
 
39) Il sistema di gestione informatica dei documenti previsto dal Testo unico sulla documentazione 

amministrativa deve garantire: 
A. L'integrità del sistema, non la sua sicurezza 
B. La corretta organizzazione dei documenti nell’ambito del sistema di classificazione d’archivio adottato 
C. La sicurezza del sistema, non la sua integrità 
 
40) Il Garante per la Privacy è: 
A. Un organo del Governo 
B. Un'Autorità Amministrativa Indipendente 
C. Un ufficio della Prefettura 
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CITTÀ DI RIVOLI 
SELEZIONE PUBBLICA FINALIZZATA ALL’ASSUNZIONE A TEMPO INDETERMINATO E 

PIENO DI 7 NUOVI PROFILI PROFESSIONALI NEL RUOLO DI ISTRUTTORE 
AMMINISTRATIVO E CONTABILE (AREA DEGLI ISTRUTTORI). 

 

PROVA  N°   4 
 
1) Il dissesto finanziario di un ente locale (art. 244 TUEL) si verifica quando: 
A. l’Ente non riesce a garantire i servizi indispensabili o non può far fronte ai debiti liquidi ed esigibili con i mezzi 

ordinari 
B. Il bilancio non viene approvato entro il 31/12 
C. L’avanzo di amministrazione è troppo elevato 
 
2) Se il Sindaco cessa dalla carica per dimissioni volontarie: 
A. Si procede a nuove elezioni della sola Giunta 
B. Il Consiglio e la Giunta rimangono in carica fino a fine mandato 
C. Si procede allo scioglimento del Consiglio e alla nomina di un Commissario 
 
3) Sulle proposte di deliberazione deve essere richiesto il parere di: 
A. Regolarità tecnica del responsabile del servizio interessato 
B. Solo del Sindaco 
C. Dei cittadini tramite sondaggio 
 
4) I consiglieri comunali hanno diritto di ottenere dagli uffici: 
A. Solo i documenti che riguardano i loro parenti 
B. Tutte le notizie e le informazioni in loro possesso, utili all'espletamento del proprio mandato 
C. Solo i documenti già pubblicati online 
 
5) Gli Assessori possono essere "esterni" (non consiglieri)? 
A. Mai 
B. Sì, se previsto dallo Statuto 
C. Solo nei comuni con meno di 1.000 abitanti 
 
6) In caso di emergenze sanitarie o di igiene pubblica a carattere esclusivamente locale il Sindaco può 

adottare ordinanze contingibili e urgenti in qualità di. 
A. Rappresentate della Regione 
B. Ufficiale del Governo 
C. Rappresentate della comunità locale 
 
7) Negli appalti di lavori, la soglia per l'affidamento diretto è: 
A. 150.000 euro 
B. 1.000.000 euro 
C. 215.000 euro 
 
8) Per l'acquisto di beni e servizi sotto i 5.000 euro, il Comune: 
A. Deve sempre fare una gara aperta 
B. Può procedere con affidamento diretto, anche senza consultazione di più operatori 
C. Deve chiedere almeno 10 preventivi 
 
9) Il subappalto: 
A. È sempre vietato 
B. È il contratto con cui l'appaltatore affida a terzi l'esecuzione di parte delle prestazioni contrattuali 
C. Non richiede l'autorizzazione della stazione appaltante 
 
10) Secondo la disciplina del d.lgs. 36/2023 quale funzione assolve la Centrale di Committenza? 
A. Verificare che i soggetti partecipanti alla gara posseggano i requisiti richiesti dal bando 
B. Fornisce consulenza all’amministrazione aggiudicatrice in ordine alla predisposizione degli atti di gara 
C. Acquista forniture o servizi destinati a stazioni appaltanti e aggiudica appalti o conclude accordi quadro per lavori, 

forniture o servizi destinati a stazioni appaltanti 
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11) Il soccorso istruttorio NON è ammesso per: 
A. Carenze della documentazione amministrativa 
B. Carenze dell'offerta tecnica ed economica 
C. Omissione della firma digitale sul DGUE 
 
12) La commissione giudicatrice è obbligatoria: 
A. Negli affidamenti diretti 
B. Nelle procedure aggiudicate con il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa 
C. Solo per appalti sopra i 10 milioni di euro 
 
13) In caso di recesso dal contratto, la stazione appaltante deve indennizzare l'appaltatore per: 
A. Solo i lavori eseguiti 
B. I lavori eseguiti e il valore delle prestazioni non eseguite (pari al 10% del valore residuo) 
C. Nulla, il recesso è sempre gratuito 
 
14) Il rendiconto della gestione deve essere approvato entro il: 
A. 31 dicembre 
B. 30 aprile dell'anno successivo 
C. 30 giugno 
 
15) Il bilancio armonizzato è: 
A. Obbligatorio e strutturato secondo missioni e programmi per garantire trasparenza e comparabilità 
B. Facoltativo per i Comuni di medie dimensioni 
C. Limitato alla sola contabilità economica 
 
16) L'accertamento è. 
A. Una fase della spesa 
B. Una fase dell'entrata 
C. Una variazione di bilancio 
 
17) Nella struttura di bilancio sono indicate. 
A. Solo le previsioni di entrata mentre quelle di spesa solo nel DUP 
B. Le previsioni di entrata e le previsioni di spesa 
C. Solo le previsioni di spesa mentre quelle di entrata solo nel PEG 
 
18) Il rendiconto è approvato 
A. dal Presidente del Collegio dei revisori 
B. dalla Giunta comunale 
C. dal Consiglio comunale 
 
19) Il rendiconto della gestione si compone di: 
A. Solo il conto del tesoriere 
B. Conto del bilancio, Conto economico e Stato patrimoniale 
C. Solo il Piano Esecutivo di Gestione 
 
20) Che cos'è l'avanzo di amministrazione? 
A. Il denaro che avanza fisicamente nelle tasche dei dipendenti 
B. Un valore contabile che esprime l'eccedenza delle attività sulle passività alla fine dell'esercizio, dopo le opportune 

regolazioni 
C. Un debito verso la Regione 
 
21) Da quando decorrono i termini per la conclusione del procedimento? 
A. Dalla data di spedizione della comunicazione di avvio del procedimento 
B. Dall’inizio del procedimento d’ufficio o dal ricevimento della domanda, se il procedimento è ad istanza di parte 
C. Da quando l’interessato ne è a conoscenza 
 
22) La comunicazione di avvio del procedimento deve contenere: 
A. L'indicazione del bilancio dell'ente 
B. L'ufficio in cui si può prendere visione degli atti 
C. Il nome del Direttore Generale 
 
23) Il "preavviso di rigetto" (art. 10-bis L. 241/90) si applica: 
A. Ai procedimenti d'ufficio 
B. Ai procedimenti ad istanza di parte 
C. Solo ai procedimenti sanzionatori 
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24) Quale istituto permette al cittadino di presentare un'unica istanza a un ufficio anche quando sono 
necessari atti di più amministrazioni? 

A. Il silenzio assenso 
B. La conferenza di servizi 
C. Il ricorso gerarchico 
 
25) L’accesso civico generalizzato: 
A. Consente accesso senza motivazione, salvo limiti a tutela di interessi pubblici e privati rilevanti 
B. È limitato ai soggetti direttamente interessati al procedimento amministrativo 
C. Riguarda esclusivamente documenti contabili e finanziari dell’ente 
 
26) Il conflitto di interessi: 
A. Deve essere dichiarato e gestito per prevenire distorsioni dell’azione amministrativa 
B. È irrilevante 
C. È solo teorico 
 
27) Nel contesto degli enti locali, chi è il Responsabile della prevenzione della corruzione e della 

trasparenza (RPCT)? 
A. Il dirigente del settore finanziario 
B. Il sindaco 
C. Il segretario comunale o provinciale, salvo diversa individuazione 
 
28) In relazione agli obblighi di pubblicazione, i dati devono essere: 
A. Pubblicati senza limiti temporali 
B. Pubblicati per un periodo determinato previsto dalla normativa 
C. Pubblicati solo su richiesta 
 
29) La formazione del personale in materia di anticorruzione rappresenta: 
A. Un’attività opzionale per le pubbliche amministrazioni 
B. Una misura preventiva fondamentale 
C. Un obbligo solo per i dirigenti e i funzionari apicali 
 
30) Quando si parla di FOIA si intende 
A. una legislazione non presente in Italia 
B. il diritto di accesso alle informazioni detenute dalle Pubbliche Amministrazioni, cioè l'accesso civico "generalizzato 
C. il diritto di accesso ai documenti detenuti dalle Pubbliche Amministrazioni, cioè l'accesso documentale 
 
31) Tra i diritti patrimoniali del pubblico dipendente si annoverano i diritti: 
A. Alle ferie ed ai permessi retribuiti e non retribuiti 
B. Alla retribuzione ed al salario accessorio 
C. Alla retribuzione e alle ferie 
 
32) Quali sono le fonti del rapporto di pubblico impiego del dipendente comunale 
A. Il codice civile e le leggi sul lavoro subordinato nell’impresa, il Testo unico del pubblico impiego, i CCNL 
B. Il codice civile e le leggi regionali, il Testo unico del pubblico impiego, i CCNL 
C. Il codice civile ed i l codice di procedura penale 
 
33) Quale reato commette il pubblico ufficiale che, abusando della sua qualità o dei suoi poteri, costringe 

taluno a dare o a promettere indebitamente a lui o a un terzo denaro o altra utilità? 
A. Peculato 
B. Corruzione 
C. Concussione 
 
34) Il reato di "Omissione di atti d'ufficio" (art. 328 c.p.) punisce il pubblico ufficiale che: 
A. Si appropria di denaro pubblico 
B. Entro 30 giorni dalla richiesta di chi vi abbia interesse, non compie l'atto e non risponde per esporre le ragioni del 

ritardo 
C. Riceve un regalo di modico valore 
 
35) Il codice di comportamento dei dipendenti delle PA prevede il divieto di chiedere e/o accettare a 

qualsiasi titolo compensi, regali o altre utilità fatta eccezione per i regali d'uso purchè di modico 
valore 

A. per tutti i dipendenti pubblici 
B. solo per i dirigenti 
C. solo per i dipendenti dell'ufficio gare e contratti 
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36) In caso di dichiarazione falsa: 
A. Si applicano esclusivamente sanzioni amministrative di lieve entità 
B. Non vi sono conseguenze dirette, salvo eventuali controlli successivi 
C. Si applicano sanzioni penali e decadenza dai benefici eventualmente ottenuti 
 
37) Nel GDPR, la violazione dei dati personali (“data breach”) deve essere notificata all’autorità di 

controllo: 
A. Sempre entro 7 giorni 
B. Solo se riguarda dati sensibili 
C. Senza ingiustificato ritardo e, ove possibile, entro 72 ore 
 
38) Secondo la normativa sulla privacy cosa si intende per "dati personali"? 
A. Le informazioni che identificano una persona fisica e possono fornire informazioni sulle sue caratteristiche, le sue 

abitudini, il suo stile di vita, le sue relazioni personali, il suo stato di salute, la sua situazione economica 
B. Quelli che sono stati forniti direttamente dalla persona interessata 
C. I dati di contatto di persone fisiche e di persone giuridiche. 
 
39) Ai sensi della normativa sulla trasparenza amministrativa, quale tra i seguenti obblighi riguarda 

specificamente la pubblicazione dei dati relativi ai dirigenti pubblici? 
A. La pubblicazione dei compensi, incarichi e dichiarazioni patrimoniali previste dalla legge 
B. La pubblicazione del solo curriculum vitae senza altri dati patrimoniali 
C. La pubblicazione esclusiva degli incarichi politici ricoperti 
 
40) L'autocertificazione è possibile per: 
A. Certificati medici 
B. Titoli di studio 
C. Certificati di conformità tecnica 



PROVA ORALE



Prova n. 1

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE WAS THIRTY YEARS OLD AND HAD BEEN A DETECTIVE FOR THE 
PAST TWO YEARS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

NEI PIÙ DIFFUSI PROGRAMMI DI VIDEOSCRITTURA È POSSIBILE 
MODIFICARE I MARGINI DI UN DOCUMENTO? 

DOMANDE

1. IL PARERE DI REGOLARITÀ TECNICA E CONTABILE

2. GLI OBBLIGHI DEL DIPENDENTE PUBBLICO

3. MI DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI HA DOVUTO GESTIRE PIÙ 
SCADENZE  CONTEMPORANEAMENTE.  COME  HA  ORGANIZZATO  IL 
LAVORO?



Prova n. 2

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EVERY MORNING SHE WENT TO HER OFFICE TO WAIT FOR PHONE 
CALLS OR OPEN THE DOOR TO CLIENTS NEEDING HER SERVICES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN MS WORD, QUANDO È POSSIBILE SALVARE UN DOCUMENTO? 

DOMANDE

1. LE FUNZIONI DEL SINDACO IN QUALITÀ DI UFFICIALE DI GOVERNO

2. I PRINCIPI GENERALI DEL BILANCIO DI PREVISIONE

3. RACCONTI UN EPISODIO IN CUI HA COMMESSO UN ERRORE 
AMMINISTRATIVO O PROCEDURALE. COME LO HA AFFRONTATO?



Prova n. 3

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DAISY WASN'T VERY WELL KNOWN YET BUT OCCASIONALLY PEOPLE 
TELEPHONED HER FROM THE ADVERTISEMENT SHE HAD PUT IN THE 
LOCAL NEWSPAPER.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COSA VUOL DIRE SELEZIONARE UNA PAROLA DI UN DOCUMENTO 
WORD? 

DOMANDE

1. IMU: DEFINIZIONE E PRESUPPOSTI

2. I COMPITI DEL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

3.COME SI COMPORTA QUANDO RICEVE INDICAZIONI CONTRASTANTI 
DA DUE SUPERIORI?



Prova n. 4

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DAISY OFFERED THE LADY A CUP OF INSTANT COFFEE AND AWAITED 
THE DETAILS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È UNA DELLE ESTENSIONI PRINCIPALI PER I FILE DEDICATI ALLE 
IMMAGINI? 

DOMANDE

1. INDICATORI DEL PIANO DELLA PERFORMANCE

2.  LE  FASI  DELLA  SPESA,  CON  PARTICOLARE  RIFERIMENTO 
ALL’IMPEGNO

3.  COME  STABILISCE  LE  PRIORITÀ  QUANDO  LE  RICHIESTE  SONO 
NUMEROSE E URGENTI?



Prova n. 5

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE LADY SAT DOWN HEAVILY AND PUT HER LARGE RED LEATHER 
HANDBAG ON DAISY'S DESK.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

NEI PIÙ DIFFUSI PROGRAMMI DI VIDEOSCRITTURA LA FUNZIONE 
"CONTROLLO ORTOGRAFICO" CONSENTE… 

DOMANDE

1. IL RISULTATO DI AMMINISTRAZIONE

2. TIPI DI RESPONSABILITÀ DEL DIPENDENTE PUBBLICO.

3.  HA  MAI  DOVUTO  GESTIRE  ATTIVITÀ  RIPETITIVE  MANTENENDO 
COMUNQUE PRECISIONE E ATTENZIONE? COME?



Prova n. 6

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DAISY PICKED UP THE TELEPHONE AND TRIED TO GET THROUGH TO 
HER CLIENT AGAIN.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PERCHÉ È IMPORTANTE AGGIORNARE UN PROGRAMMA ANTI-VIRUS 
REGOLARMENTE? 

DOMANDE

1. I DIVERSI TIPI DI SILENZIO NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE.

2. I CONTENUTI DELLA SEZIONE OPERATIVA DEL DUP

3.  CI  RACCONTI  UN’ESPERIENZA  IN  CUI  HA  PROPOSTO  UN 
MIGLIORAMENTO ORGANIZZATIVO O PROCEDURALE.



Prova n. 7

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HER CLIENT, A CERTAIN FRANK BACCINI, WHO HAD A WAREHOUSE OF 
ELECTRICAL GOODS, HAD NOT PAID FOR HER TWO DAYS' WORK.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALE  COMBINAZIONE  DI  TASTI  PUÒ  ESSERE  UTILIZZATA  PER 
COPIARE UN FILE? 

DOMANDE

1. ITER DI APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI PREVISIONE

2.  IL WHISTLEBLOWING

3.  HA  MAI  DOVUTO  TRATTARE  DATI  SENSIBILI  O  DOCUMENTI 
RISERVATI? COME HA GARANTITO LA RISERVATEZZA?



Prova n. 8

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DAISY WAS BEGINNING TO THINK THAT HER CLIENT WAS DISHONEST 
TOO.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN EXCEL, È POSSIBILE SELEZIONARE PIÙ CELLE? 

DOMANDE

1. PIAO – SEZ. PREVENZIONE  E TRASPARENZA

2. IL PRESUPPOSTO DELLA TARI

3.  COME  REAGISCE  QUANDO  SI  ACCORGE  CHE  UN  COLLEGA  HA 
COMMESSO UN ERRORE CHE POTREBBE CREARE PROBLEMI ALL’ENTE?



Prova n. 9

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

 THIS WAS THE TENTH TELEPHONE CONVERSATION DAISY HAD HAD 
IN TWO WEEKS WITH THIS YOUNG WOMAN

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALE  COMBINAZIONE  DI  TASTI  PUÒ  ESSERE  UTILIZZATA  PER 
ELIMINARE UN FILE? 

DOMANDE

1. IL BILANCIO CONSOLIDATO

2. IL POTERE DI AUTOTUTELA.

3.  RACCONTI  UN  EPISODIO  IN  CUI  HA  DOVUTO  APPLICARE  UNA 
PROCEDURA COMPLESSA O UNA NORMATIVA ARTICOLATA



Prova n. 10

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DAISY  WAS  FURIOUS  AND  DECIDED  TO  GO  TO  MR.  BACCINI'S 
WAREHOUSE TO SEE IF HE WAS THERE.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IL BACKUP DEI DATI SERVE AD ESEGUIRE ….

DOMANDE

1.FUNZIONI E COMPITI DEL RESPONSABILE PER LA CORRUZIONE E 
TRASPARENZA.

2. RICONOSCIMENTO DI UN DEBITO FUORI BILANCIO.

3. COME SI COMPORTA QUANDO NON CONOSCE UNA NORMA O UNA 
PROCEDURA?



Prova n. 11

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

CHRISTINA  VISITED  MIAMI  DURING  HER  WINTER  VACATION.  SHE  IS 
FROM BOSTON, WHERE IT IS COLD DURING THE WINTER MONTHS 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE TIPO DI FILE È POSSIBILE ALLEGARE AD UN MESSAGGIO DI POSTA 
ELETTRONICA? 

DOMANDE

1. I CONTENUTI DI UN CAPITOLATO D’APPALTO

2. IL PRELEVAMENTO DAL FONDO DI RISERVA.

3.  CI  RACCONTI  UN  EPISODIO  IN  CUI  HA  GESTITO  UN  UTENTE 
DIFFICILE O PARTICOLARMENTE POLEMICO.



Prova n. 12

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THERE ARE MANY SUNNY DAYS IN MIAMI, AND PEOPLE CAN GO TO 
THE BEACH ALL YEAR LONG. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COMPRIMERE UN FILE SIGNIFICA ….

DOMANDE

1. CONTROINTERESSATI NEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO.

2.  LE  FASI  DELLA  SPESA,  CON  PARTICOLARE  RIFERIMENTO  AL 
MANDATO DI PAGAMENTO

3. CI RACCONTI UN’ESPERIENZA IN CUI HA RICEVUTO UNA CRITICA DA 
PARTE DI UN UTENTE O DI UN COLLEGA



Prova n. 13

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

CHRISTINA SPENT A GOOD PORTION OF HER TRIP ON THE BEACH TO 
RELAX AND SUNBATHE 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN EXCEL, QUAL È IL SIGNIFICATO DEL MESSAGGIO DI ERRORE 
'##########' IN UNA CELLA? 

DOMANDE

1. IL RENDICONTO DELLA GESTIONE

2. L’AVVIO DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO.

3. CI DESCRIVA UN’ESPERIENZA POSITIVA DI LAVORO IN TEAM. QUALE 
CONTRIBUTO HA DATO?



Prova n. 14

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

RED AND PINK ARE GENERALLY UNDERSTOOD TO BE "THE COLORS" 
OF VALENTINE'S DAY 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN UNO SCHERMO, I PIXEL MISURANO...

DOMANDE

1. L’ORGANO DI REVISIONE CONTABILE E FINANZIARIO

2. I DIRITTI DEL DIPENDENTE PUBBLICO.

3. MI DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI HA DOVUTO SPIEGARE UN 
PROCEDIMENTO COMPLESSO IN MODO SEMPLICE.



Prova n. 15

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THIS WAS DIANE’S FIRST TIME IN THE CITY, AND SHE ENJOYED HER 
OPPORTUNITIES TO WALK AROUND AND EXPLORE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

L'ESECUZIONE DEL COMANDO INCOLLA PUÒ ESSERE OPERATA DALLA 
COMBINAZIONE DI TASTI...

DOMANDE

1. I CONTENUTI DELLA SEZIONE STRATEGICA DEL DUP

2.  REGALI,  COMPENSI  E  ALTRE  UTILITA'  NEL  CODICE  DI 
COMPORTAMENTO

3. COME GESTISCE/GESTIREBBE LE SITUAZIONI DI CONFLITTO CON IL 
PUBBLICO?



Prova n. 16

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SUNDAY IS THE FINAL DAY OF THE WEEK, AND IS USED BY MOST AS A 
DAY OF REST. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN EXCEL, UNA CELLA SI DICE ATTIVA QUANDO...

DOMANDE

1.  I  DOVERI  DEI  SINGOLI  ENTI  RISPETTO  AL  CODICE  DI 
COMPORTAMENTO

2. QUALI SONO I RIMEDI DEL CONTRIBUENTE CHE RICEVE UN AVVISO 
DI ACCERTAMENTO TRIBUTARIO

3.  COME  SI  COMPORTEREBBE  QUANDO  UN  CITTADINO  INSISTE  PER 
OTTENERE QUALCOSA CHE LA NORMATIVA NON CONSENTE?



Prova n. 17

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I DO NOT FEEL VERY WELL, DOCTOR KLEIN. I HOPE THAT YOU CAN 
TREAT MY ILLNESS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN EXCEL, ALL'INTERNO DI UNA FORMULA IN QUALE POSIZIONE DEVE 
ESSERE INSERITO IL SEGNO DELL'UGUALE =? 

DOMANDE

1. LE COMPETENZE DEL SINDACO

2. LA FIGURA DELL’AGENTE CONTABILE 

3.  HA  MAI  AVUTO DIFFICOLTÀ  A  COLLABORARE CON UN COLLEGA? 
COME HA GESTITO LA SITUAZIONE?



Prova n. 18

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LUCAS  HAS  A  HARD  TIME  STAYING  AWAKE.  MANY  LESSONS  ARE 
BORING, 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IL "PANNELLO DI CONTROLLO" DI WINDOWS È UNA FUNZIONALITÀ 
CHE PERMETTE DI ...

DOMANDE

1. IL DIRITTO ALLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

2. IL PROCEDIMENTO PER L’ADOZIONE DELLE DELIBERAZIONI DELLE 
ALIQUOTE E TARIFFE DEGLI ENTI LOCALI

3.  RACCONTI  UN  EPISODIO  IN  CUI  HA  AIUTATO  UN  COLLEGA  IN 
DIFFICOLTÀ.



Prova n. 19

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I HAVE A YOUNGER BROTHER. HE JUST STARTED HIGH SCHOOL. HE IS 
14 AND LIVES WITH MY PARENTS 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA È IL FIREWALL? 

DOMANDE

1. IL CANONE UNICO PATRIMONIALE

2. ATTRIBUZIONI DEL CONSIGLIO E DELLA GIUNTA

3. COME SI COMPORTA QUANDO ALL’INTERNO DEL GRUPPO CI SONO 
OPINIONI MOLTO DIVERSE?



Prova n. 20

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MY BROTHER WORKS IN LONDON. I WOULD LIKE TO VISIT THAT 
WONDERFUL CITY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

LA COMBINAZIONE DI TASTI "CTRL+ESC" IN WINDOWS PROVOCA..

DOMANDE

1. LA SEZIONE AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE: SUO CONTENUTO

2. GLI ALLEGATI AL BILANCIO DI PREVISIONE

3. RACCONTI UN PROBLEMA IMPREVISTO CHE HA DOVUTO RISOLVERE 
RAPIDAMENTE.



Prova n. 21

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WHAT ARE THE CHILDREN PLAYING AT? THEY’RE VERY QUIET.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’È LA FIRMA DIGITALE?

DOMANDE

1. LE SPESE DI INVESTIMENTO E LE FONTI DI FINANZIAMENTO DELLE 
STESSE

2.   L’OBBLIGO  DI  ASTENSIONE  PREVISTO  DAL  CODICE  DI 
COMPORTAMENTO

3. HA MAI INDIVIDUATO UNA CRITICITÀ PRIMA CHE DIVENTASSE UN 
PROBLEMA? COSA HA FATTO?



Prova n. 22

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

BEFORE  BECOMING  A  REAL  POLITICAL  OBJECTIVE,  THE  IDEA  OF  A 
UNITED  EUROPE  WAS  JUST  A  DREAM  OF  PHILOSOPHERS  AND 
VISIONARIES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA È UNA EMAIL (ELECTRONIC MAIL)? 

DOMANDE

1. IL SEGRETARIO COMUNALE E IL SUO RUOLO

2. PRESUPPOSTO DELL’IMPOSTA DI SOGGIORNO

3. COME REAGISCE QUANDO UNA PROCEDURA NON PRODUCE IL 
RISULTATO ATTESO?



Prova n. 23

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

VICTOR HUGO, FOR EXAMPLE, IMAGINED A PEACEFUL ‘UNITED STATES 
OF EUROPE’ INSPIRED BY HUMANISTIC IDEALS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

LA COMBINAZIONE DI TASTI "CTRL+ESC" IN WINDOWS PROVOCA..

DOMANDE

1. L’EQUILIBRIO DI BILANCIO E LA SUA VERIFICA

2. IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI: FUNZIONI E COMPITI

3.  COSA  SIGNIFICA  PER  LEI  LAVORARE  NELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE?



Prova n. 24

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE DREAM WAS BROKEN BY THE TERRIBLE WARS THAT INVOLVED 
THE CONTINENT DURING THE FIRST HALF OF THE 20TH CENTURY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER SOFTWARE "MULTIMEDIALE"? 

DOMANDE

1. IL PEG (PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE)

2.  DELIBERAZIONI,  DETERMINAZIONI  E  ORDINANZE:  LORO 
DIFFERENZE.

3.  CI  DESCRIVA  UNA  SITUAZIONE  IN  CUI  HA  DOVUTO  GARANTIRE 
IMPARZIALITÀ E CORRETTEZZA.



Prova n. 25

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

PEOPLE  WHO  HAD  RESISTED  TOTALITARIANISM  DURING  THE  WAR 
WERE DETERMINED  CREATE THE CONDITIONS FOR A LONG PERIOD 
OF PEACE.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI PAROLE IL CORRETTORE DI WORD SEGNALA COME SCORRETTE? 

DOMANDE

1. IL SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI NELL’ENTE LOCALE.

2. L’AUTONOMIA REGOLAMENTARE NELL’ENTE LOCALE.

3.  COME GESTIREBBE LA  RICHIESTA  DI  FAVORIRE UNA  PRATICA  DA 
PARTE DI UNA PERSONA CONOSCIUTA?



Prova n. 26

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NEW STRUCTURES WOULD BE CREATED, BASED ON SHARED INTERESTS 
AND FOUNDED UPON TREATIES GUARANTEEING THE  RULE OF LAW 
AND EQUALITY BETWEEN ALL COUNTRIES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CON IL TERMINE NOTEBOOK, SI INTENDE...

DOMANDE

1.  LE  PROCEDURE  DI  SCELTA  DEL  CONTRAENTE  PER  ACQUISTI  E 
SERVIZI SOTTO SOGLIA COMUNITARIA.

2.  LA  COSTITUZIONE DEL  RAPPORTO  DI  LAVORO  DEL  DIPENDENTE 
COMUNALE.

3.  HA  MAI  DOVUTO  DIFENDERE  UNA  DECISIONE  IMPOPOLARE  MA 
CORRETTA?



Prova n. 27

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DURING  THE  RECENT  ECONOMIC  AND  SOCIAL  CRISIS,  EUROPE  HAS 
SEEN  THE  RISE  OF  POPULIST,  EXTREMIST  AND  NATIONALISTIC 
TENDENCIES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

NORMALMENTE  SU  UNA  PENNA  USB,  CHE  TIPO  DI  FILES  POSSIAMO 
COPIARE? 

DOMANDE

1. GLI ACQUISTI DI BENI E SERVIZI SOPRA SOGLIA COMUNITARIA.

2. DIFFERENZA TRA IMPOSTA, TASSA E TARIFFA.

3.  CI  RACCONTI  UN  EPISODIO  IN  CUI  HA  DIMOSTRATO  SENSO  DI 
RESPONSABILITÀ VERSO L’ORGANIZZAZIONE.



Prova n. 28

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE EUROPEAN UNION ENCOURAGED GERMAN UNIFICATION AFTER 
THE FALL OF THE BERLIN WALL IN 1989.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È IL WIFI? 

DOMANDE

1. LE COMPETENZE DEL DIRIGENTE COMUNALE.

2. IL FONDO CREDITI DI DUBBIA ESIGIBILITÀ.

3.  ALL’INTERNO  DELL’UFFICIO  EMERGONO  INTERPRETAZIONI 
DIFFERENTI DELLA STESSA PROCEDURA. COME SI COMPORTA?



Prova n. 29

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WHEN  THE  SOVIET  EMPIRE  ENDED  IN  1991,  THE  COUNTRIES  OF 
CENTRAL AND EASTERN EUROPE WERE ONCE AGAIN FREE TO CHOOSE 
THEIR OWN DESTINY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA  SI  INTENDE  PER  "LICENZA  D'USO"  DI  UN  SOFTWARE  E  COSA 
COMPORTA. 

DOMANDE

1. LE FUNZIONI FONDAMENTALI DEI COMUNI.

2. LA STRUTTURA DEL BILANCIO.

3. DEVE COLLABORARE CON UN UFFICIO CHE RISPONDE LENTAMENTE 
E RISCHIA DI BLOCCARE IL PROCEDIMENTO. COSA FA?



Prova n. 30

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

UNITED  KINGDOM  HELD  A  REFERENDUM  IN  JUNE  2016,  WHERE  A 
MAJORITY  OF  VOTERS  EXPRESSED  THEIR  WISH  TO  LEAVE  THE 
EUROPEAN UNION. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COSA È UNO SCANNER? 

DOMANDE

1. IL PIANO DELLE AZIONI POSITIVE

2. LO SCOPO DEL PIANO DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE.

3. DURANTE L’ISTRUTTORIA EMERGE UNA SITUAZIONE NON PREVISTA 
DALLA PROCEDURA STANDARD. COSA FAREBBE?



Prova n. 31

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EUROPE IN THE 21ST CENTURY STILL FACES CONSIDERABLE SECURITY 
PROBLEMS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA È LA PEC? 

DOMANDE

1. COSA CONTIENE IL PIAO E COME SI APPROVA.

2. FORME DI ESTERNALIZZAZIONE DEI SERVIZI COMUNALI.

3.  UN  SISTEMA  INFORMATICO  VA  IN  BLOCCO  POCO  PRIMA  DI  UNA 
SCADENZA IMPORTANTE. COME REAGISCE?





Prova n. 32

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EUROPE IN THE 21ST CENTURY STILL FACES CONSIDERABLE SECURITY 
PROBLEMS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’È LIBREOFFICE? 

DOMANDE

1. LA FUNZIONE AUTORIZZATORIA DEL BILANCIO DI PREVISIONE

2. IL  SISTEMA  DI  MISURAZIONE  E  VALUTAZIONE  DELLA 
PERFORMANCE

3. IMMAGINI  DI  DOVER  COLLABORARE  CON  UN  COLLEGA,  ALLA 
REALIZZAZIONE DI UN PROGETTO INTERFUNZIONALE E DOPO AVER 
ASCOLTATO LE OPINIONI DELLO STESSO, SI RENDA CONTO DI AVERE 
UN'IDEA  COMPLETAMENTE  DIVERSA  DA  LUI.  COME  GESTIREBBE  LA 
SITUAZIONE? 



Prova n. 33

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TO THE SOUTH, RELIGIOUS FANATICISM IS ON THE RISE, OFTEN 
LEADING TO TERRORISM

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’È UN FOGLIO ELETTRONICO? 

DOMANDE

1. IL SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI NEGLI ENTI LOCALI CON 
PARTICOLARE RIFERIMENTO AL CONTROLLO DI GESTIONE

2. L’ACCESSO AGLI ATTI AI SENSI DELLA L. 241/1990.

3.  SUPPONGA DI TROVARSI A COORDINARE IL LAVORO DI UN TEAM, 
PER  IL  RAGGIUNGIMENTO  DI  UN  OBIETTIVO  ORGANIZZATIVO  DI 
RILIEVO.  QUALI  MODALITÀ  UTILIZZEREBBE  PER  MOTIVARE  E 
COINVOLGERE IL GRUPPO? 



Prova n. 34

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TERRORIST ATTACKS IN EUROPE BY THE SO-CALLED ISLAMIC STATE, 
HAVE LED EU COUNTRIES TO INTENSIFY THEIR EXCHANGES OF 
INFORMATION AND INTELLIGENCE.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LIBREOFFICE IMPRESS? 

DOMANDE

1. LA ROTAZIONE NEGLI AFFIDAMENTI DIRETTI

2. IL PIANO TRIENNALE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

3.PENSI DI AFFRONTARE LA SEGUENTE SITUAZIONE: LEI HA RICEVUTO 
DA POCO UN NUOVO INCARICO DA SVOLGERE CON ALTRI COLLEGHI. 
DOPO  AVER  PRESENTATO  AD  UNO  DI  ESSI  UN'IPOTESI  DI 
REALIZZAZIONE, SI RENDE CONTO CHE LUI NE HA PARLATO CON IL 
VOSTRO  RESPONSABILE,  APPROPRIANDOSI  DELLE  SUE  IDEE.  COME 
REAGIREBBE? 



Prova n. 35

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TO THE EAST, UNDER THE LEADERSHIP OF VLADIMIR PUTIN, RUSSIA IS 
PURSUING A STRATEGY TO INCREASE ITS POWER.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’È IL SALVATAGGIO AUTOMATICO? 

DOMANDE

1. LA PUBBLICAZIONE DEGLI ATTI COMUNALI.

2. IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE

3. QUALORA LEI SI TROVASSE A RISPONDERE TELEFONICAMENTE AD 
UN  UTENTE,  CHE  LE  SEGNALA  UN  IMPORTANTE  RITARDO 
DELL'AMMINISTRAZIONE, NEL DEFINIRE LA SUA PRATICA, CON TONI 
MOLTO ACCESI E AGGRESSIVI, COME GESTIREBBE LA SITUAZIONE? 



Prova n. 36

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE RUSSIAN ANNEXATION OF CRIMEA IN 2014 AND WARS IN EASTERN 
UKRAINE ARE EVENT HAPPEN NEAR THE EU’S BORDERS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’È UN FILE ODS?

DOMANDE

1. LA DETERMINAZIONE A CONTRARRE

2. LE FASI DELL’ENTRATA, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO 
ALL’ACCERTAMENTO.

3.  LE  CHIEDIAMO  DI  IPOTIZZARE  CHE  COSA  FAREBBE  SE, 
IMPEGNATO/A  IN  UNA  ATTIVITÀ  LAVORATIVA,  SI  TROVASSE  IN 
DIFFICOLTÀ E CHIEDESSE AIUTO AI COLLEGHI, CHE PERÒ, IMPEGNATI 
IN ALTRO, NON FOSSERO DISPONIBILI A FORNIRLE SUPPORTO. 



Prova n. 37

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

CITIZENS EXPECT THE EU TO TAKE EFFECTIVE ACTION TO ENSURE 
THE SECURITY OF ITS MEMBER STATES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LA STAMPA UNIONE IN WRITER? 

DOMANDE

1. LE FASI DELLA SPESA, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLA 
LIQUIDAZIONE

2.  LE FORME ASSOCIATIVE DI UN COMUNE

3.  LEI  HA  INVESTITO  TEMPO  ED  ENERGIE  PER  ORGANIZZARE 
UN'ATTIVITÀ  COMPLESSA  E  ASSICURARSI  DI  REALIZZARLA 
CORRETTAMENTE  E  NEI  TEMPI  PREVISTI.  IL  SUO  RESPONSABILE  LE 
AFFIDA UNA SERIE DI ALTRI INCARICHI URGENTI, COMPROMETTENDO 
LA REALIZZAZIONE DELLA SUA PIANIFICAZIONE. COME REAGIREBBE 
A QUESTA SITUAZIONE? 



Prova n. 38

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EUROPE  MUST  ALSO  PROTECT  ITS  MILITARY  AND  STRATEGIC 
INTERESTS BY WORKING WITH ITS ALLIES, ESPECIALLY WITHIN NATO.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 CHE COS’È UNA PRESENTAZIONE MULTIMEDIALE?

DOMANDE

1.  IL  CODICE  DI  COMPORTAMENTO:  CONTENUTI  ESSENZIALI  E 
DESTINATARI.

2.   IL DISCIPLINARE DI GARA

3.  METTIAMO  IL  CASO  CHE  LEI  CONDIVIDA  L'UFFICIO  CON  UN 
COLLEGA,  CHE  PARLA  A  VOCE  ALTA  AL  TELEFONO  E  LE  PROVOCA 
FREQUENTI DISTRAZIONI IN VARI MODI. LEI FATICA A CONCENTRARSI 
SUL SUO LAVORO. COSA PENSA DI FARE? 



Prova n. 39

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

INTERNAL AND EXTERNAL SECURITY ARE TWO SIDES OF THE SAME 
MEDAL

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’È L’OPEN SOURCE? 

DOMANDE

1. GLI INCARICHI DI ELEVATA QUALIFICAZIONE

2. IL REGOLAMENTO DI CONTABILITA’

3.  DURANTE  UNA  RIUNIONE  INTERFUNZIONALE,  LEI  HA  PROPOSTO 
UNA BUONA SOLUZIONE AD UN PROBLEMA. GLI ALTRI PARTECIPANTI 
ESPRIMONO DISSENSO, SENZA PROPORRE SOLUZIONI ALTERNATIVE E 
PERDENDO TEMPO A DISCUTERE STERILMENTE. COSA RITERREBBE PIÙ 
UTILE FARE? 



Prova n. 40

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE FIGHT AGAINST TERRORISM AND ORGANISED CRIME REQUIRES 
THE  POLICE  FORCES  OF  ALL  EU  COUNTRIES  TO  WORK  CLOSELY 
TOGETHER

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’È LA BARRA DEGLI STRUMENTI? 

DOMANDE

1. I SERVIZI PUBBLICI A DOMANDA INDIVIDUALE

2. LE VARIAZIONI DI BILANCIO.

3.  LEI  HA  DI  FRONTE  UN  UTENTE  MOLTO  ARRABBIATO,  CHE  SI 
RIVOLGE A LEI CON MODALITÀ POCO RISPETTOSE. IL SIGNORE PERÒ 
SEGNALA  UN  ERRORE  SIGNIFICATIVO  DELL'AMMINISTRAZIONE,  NEL 
QUALE LEI  NON È  DIRETTAMENTE RESPONSABILE.  COME PENSA  DI 
GESTIRE LA SÌTUAZIONE? 



Prova n. 41

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

A NEW CHALLENGE THAT REQUIRES CLOSE COOPERATION BETWEEN 
GOVERNMENTS IS MAKING THE EU AN ‘AREA OF FREEDOM, SECURITY 
AND JUSTICE.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 E’ POSSIBILE NOMINARE DUE FILE CON LO STESSO NOME?.

DOMANDE

1. IL FONDO DI RISERVA E I PRELIEVI DAL FONDO

2. LE COMPETENZE DEL DIRIGENTE COMUNALE.

3.  DURANTE  UN  PERIODO  DI  INTENSO  LAVORO,  LEI  HA  GESTITO 
MOLTE  ATTIVITÀ  CONTEMPORANEAMENTE,  TUTTE  PIUTTOSTO 
IMPEGNATIVE.  SI  È  RESO/A  CONTO  DI  AVERE  COMMESSO  DEGLI 
ERRORI,  ALCUNI  NON  BANALI.  COME  PENSA  DI  GESTIRE  LA 
SITUAZIONE? 



Prova n. 42

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE EUROPEAN UNION WAS CREATED TO ACHIEVE POLITICAL GOALS, 
AND IT SET ABOUT ACHIEVING THEM THROUGH ECONOMIC 
COOPERATION 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 DA COSA È COMPOSTO UN FOGLIO DI LAVORO IN EXCEL 

DOMANDE

1. DEFINIZIONE E FINANZIAMENTO DELLE SPESE IN CONTO CAPITALE

2.  FUNZIONI E COMPITI DELL’OIV

3. .IMMAGINI CHE LE VENGA AFFIDATO UN PROGETTO SFIDANTE, PER 
COMPLESSITÀ E TEMPISTICHE. LEI PENSA CHE SIA UN'OCCASIONE PER 
DARE  PROVA  DELLE  SUE  CAPACITÀ,  MA  RITIENE  ANCHE  DI  NON 
AVERE  ABBASTANZA  TEMPO  PER  REALIZZARLO.  COME  PENSA  DI 
GESTIRE LA SITUAZIONE? 



Prova n. 43

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EUROPEAN COUNTRIES ACCOUNT FOR AN EVER-SMALLER ERCENTAGE 
OF THE WORLD’S POPULATION. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 SIGNIFICATO DELL’ICONA A FORMA DI GRAFFETTA IN UN MESSAGGIO 
DI POSTA ELETTRONICA 

DOMANDE

1. FUNZIONI E COMPITI DEI REVISORI DEI CONTI.

2. L’OFFERTA ECONOMICAMENTE Più VANTAGGIOSA.

3.  SE SI TROVASSE IN UN CONTESTO PROFESSIONALE NEL QUALE LE 
FOSSE CHIESTO DI SVOLGERE UN’ATTIVITÀ CHE NON HA MAI SVOLTO 
PRIMA E NON CONCORDATA PRECEDENTEMENTE. COME REAGIREBBE? 



Prova n. 44

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EUROPEAN MUST THEREFORE CONTINUE STICK TOGETHER IF THEY 
ARE TO ENSURE ECONOMIC GROWTH AND BE ABLE TO COMPETE ON 
THE WORLD STAGE WITH OTHER MAJOR ECONOMIES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COME VISUALIZZARE LE PROPRIETÀ DI UNA CARTELLA 

DOMANDE

1. IL CONTROLLO DI REGOLARITA’ AMMINISTRATIVO/CONTABILE

2. LE SOCIETÀ IN HOUSE

3. IMMAGINI DI TROVARSI IN UNA SITUAZIONE IN CUI, PER UNA SUA 
NEGLIGENZA, IL RESPONSABILE REDARGUISCE TUTTO IL TEAM. COSA 
PENSEREBBE DI FARE? 



Prova n. 45

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NO INDIVIDUAL EU COUNTRY IS STRONG ENOUGH TO INFLUENCE 
POLITICAL DECISIONS ON THE WORLD ECONOMY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COSA SIGNIFICA FORMATTARE UN TESTO 

DOMANDE

1. LE FUNZIONI DELLA GIUNTA COMUNALE.

2. LE PRINCIPALI ENTRATE DEL COMUNE

3. IMMAGINI DI TROVARSI A LAVORARE IN UN TEAM NEL QUALE SI 
GENERA UN FORTE CONFLITTO TRA GLI ALTRI MEMBRI. CHE RUOLO 
PENSA DI POTER AVERE, ESSENDO INTERESSATO A RIPRISTINARE LA 
CALMA? 



Prova n. 46

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TO  ACHIEVE  ECONOMIES  OF  SCALE  AND  FIND  NEW  CLIENTS, 
EUROPEAN  COMPANIES  NEED  A  LARGER  BASE  THAN  JUST  THEIR 
NATIONAL HOME MARKET,

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COME AGISCO IN WORD PER POTER COPIARE E INCOLLARE UNA 
PARTE DI TESTO 

DOMANDE

1. L’ESERCIZIO PROVVISORIO

2. IL POTERE REGOLAMENTARE DEL COMUNE.

3.  SUPPONIAMO  CHE  LE  VENISSE  ASSEGNATO  UN  PROGETTO  DI 
RILIEVO,  CHIEDENDOLE  DI  ORGANIZZARSI  IN  AUTONOMIA,  IN 
QUANTO LA RESPONSABILITÀ DELLO STESSO SARÀ SUA. COME PENSA 
CHE  SI  ORGANIZZEREBBE  PER  ESSERE  SICURO  DI  SVOLGERLO  AL 
MEGLIO? 



Prova n. 47

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE GLOBAL FINANCIAL CRISIS IN 2008 CAUSED THE MOST ECONOMIC 
FLEXION IN THE EU’S HISTORY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 POSSO RECUPERARE I FILE CHE SI TROVANO NEL "CESTINO" 

DOMANDE

1. I CONTROLLI PRELIMINARI ALLA LIQUIDAZIONE DI UNA FATTURA.

2.  I POTERI E LE COMPETENZE DEL CONSIGLIO COMUNALE

3.  COME  SI  COMPORTEREBBE  SE  SI  RENDESSE  CONTO  CHE,  PER 
QUANTO  SI  APPLICHI,  NON  RAGGIUNGERÀ  GLI  OBIETTIVI  CHE  LE 
ERANO STATI ASSEGNATI? 



Prova n. 48

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

GOVERNMENTS AND EU INSTITUTIONS HAD TO ACT QUICKLY TO 
RESCUE BANKS, AND THE EU PROVIDED FINANCIAL ASSISTANCE TO 
THE MOST AFFECTED COUNTRIES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COSA INDICA IL PUNTO ESCLAMATIVO DI COLORE ROSSO IN UN 
MESSAGGIO DI POSTA ELETTRONICA 

DOMANDE

1. IL CONTENUTO DELLO STATUTO COMUNALE E SUA APPROVAZIONE.

2. IL TESORIERE COMUNALE. 

3.  IMMAGINI CHE, PER LA GESTIONE ACCURATA DI UN INCARICO DI 
RESPONSABILITÀ,  LEI  STIA  ADOTTANDO  UN  METODO  CHE  LE 
CONSENTE DI PRODURRE DATI ATTENDIBILI E PRECISI, ANCHE SE LE 
PRENDE MOLTO TEMPO. IL SUO RESPONSABILE PERÒ, LE RESTITUISCE 
COME  FEEDBACK  IL  FATTO  CHE  DESIDERA  DA  LEI  MAGGIORE 
RAPIDITÀ. COSA VALUTA DI FARE? 



Prova n. 49

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE ASSISTANCE PROGRAMMES FOR IRELAND, PORTUGAL, SPAIN AND 
CYPRUS  WORKED  WELL  AND  THESE  COUNTRIES  WERE  ABLE  TO 
CONCLUDE THEIR PROGRAMMES, MOST OF THEM IN 2014.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 IN EXCEL DA CHE SIMBOLO SONO PRECEDUTE LE FORMULE?

DOMANDE

1. II DOVERI DEL DIPENDENTE PUBBLICO.

2. LA VERIFICA E LA SALVAGUARDIA DEGLI EQUILIBRI DI BILANCIO.

3.  SUPPONIAMO  CHE  DA  QUALCHE  TEMPO  IN  UFFICIO,  CI  SIA  UNA 
SOVRACCARICO DI LAVORO E LEI SI RENDESSE CONTO CHE, DUE DEI 
SUOI COLLEGLI PERDANO MOLTO TEMPO A A PARLARE TRA LORO DI 
ASPETTI PERSONALI E QUESTA SITUAZIONE IMPATTASSE ANCHE SUL 
SUO LAVORO. QUALE SOLUZIONE ADOTTEREBBE? 



Prova n. 50

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE EU AND ITS MEMBER STATES MADE A CONCERTED EFFORT TO 
REDUCE THEIR PUBLIC DEBT.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 I DISPOSITIVI DI INPUT DI UN PERSONAL COMPUTER 

DOMANDE

1. LE CONCESSIONI NELL’ENTE LOCALE.

2. QUALI SONO LE CAUSE DI CESSAZIONE DALLA CARICA DI SINDACO.

3.  SE  LEI  SI  TROVASSE  IN  NETTO  DISACCORDO  CON  IL  SUO 
RESPONSABILE  A  PROPOSITO  DELLA  EQUA  DISTRIBUZIONE  DEGLI 
INCARICHI  TRA  LEI  E  I  SUOI  COLLEGHI,  NOTANDO  DI  ESSERE  IN 
SOVRACCARICO, COSA RITERREBBE DI FARE? 



Prova n. 51

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  BIG  CHALLENGE  FOR  EUROPEAN  COUNTRIES  IN  THE  YEARS 
AHEAD IS TO MOVE OUT OF THE RECESSION IN A WAY THAT CREATES 
NEW, SUSTAINABLE JOBS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COME AGGIUNGERE UN FOGLIO DI LAVORO IN UN FILE DI EXCEL 

DOMANDE

1. INCARICHI DI COLLABORAZIONE E CONSULENZA NEGLI ENTI 
LOCALI: LIMITI

2. COSA SI INTENDE PER ESIGIBILITÀ DELLA SPESA E COME SI 
CONTABILIZZA

3.  LE CHIEDIAMO DI  DESCRIVERE UNA SITUAZIONE LAVORATIVA (O 
EXTRA LAVORATIVA) IN CUI LE È STATO RICHIESTO DI COORDINARE O 
SUPPORTARE UNA SQUADRA DI LAVORO. QUALI AZIONI HA MESSO IN 
ATTO  PER  COSTRUIRE  UN  CLIMA  SODDISFACENTE  E  IMPRONTATO 
ALLA COLLABORAZIONE? QUALI RISORSE PERSONALI RITIENE DI AVER 
MESSO IN CAMPO? 



Prova n. 52

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

STANDARDS  OF  LIVING  HAVE  RISEN,  BUT  THERE  ARE  STILL 
SIGNIFICANT GAPS BETWEEN RICH AND POOR.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 I DISPOSITIVI DI INPUT DI UN PERSONAL COMPUTER 

DOMANDE

1. LE ENTRATE EXTRA TRIBUTARIE DEL COMUNE.

2.  LE SANZIONI DISCIPLINARI.

3.  SUPPONGA  CHE  IL  SUO  SETTORE  DEBBA  PREDISPORRE  UN 
QUESTIONARIO PER VERIFICARE LA SODDISFAZIONE DELL'UTENZA E 
IL RESPONSABILE LE CHIEDA UNA PROPOSTA SU COME PROCEDERE. 
QUALI SPUNTI LE VENGONO IN MENTE? 



Prova n. 53

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THESE  GAPS  MAY  BE  INCREASED  BY  FACTORS  SUCH  AS  ECONOMIC 
RECESSION,  INDUSTRIAL  RELOCATION,  THE  AGEING  OF  THE 
POPULATION

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 PROCEDURA PER MODIFICARE I MARGINI DI UNA PAGINA IN UN 
DOCUMENTO DI WORD 

DOMANDE

1. I TERMINI DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO.

2. ISTITUTO DEL RAVVEDIMENTO OPEROSO

3.  SUPPONGA  DI  RIVESTIRE  IL  SUO  INCARICO  DA  TEMPO  E  CHE  LE 
COMUNICHINO LA RECENTE ASSEGNAZIONE AL SUO UFFICIO DI UN 
GIOVANE NEO ASSUNTO.  QUESTA PERSONA DOVRÀ LAVORARE CON 
LEI, PER LO SVILUPPO DI UN PROGETTO MOLTO IMPORTANTE. QUALI 
POTREBBERO  ESSERE  LE  PRIME  3  AZIONI  CHE  COMPIE,  PER 
INGAGGIARLO RAPIDAMENTE? 



Prova n. 54

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WORKING  TOGETHER  DOES  NOT  MEAN  ERASING  THE  DISTINCT 
CULTURAL AND LINGUISTIC IDENTITY OF INDIVIDUAL COUNTRIES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 DIFFERENZE  TRA  LE  FUNZIONALITÀ  “CC”  E  “CCN”  IN  POSTA 
ELETTRONICA 

DOMANDE

1.SOGGETTI PASSIVI E RESPONSABILI DELL’IMPOSTA DI SOGGIORNO

2. IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI: FUNZIONI E COMPITI

3. IMMAGINI CHE IL SUO RESPONSABILE LE PRESENTI UN PROGETTO DI 
RIORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ DELL'UFFICIO E LE CHIEDA UN 
SUPPORTO.  DA  QUALI  CONSIDERAZIONI  RITIENE  CHE  POTREBBE 
PARTIRE, PER OFFRIRGLI UN CONTRIBUTO? 



Prova n. 55

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DIGITAL TECHNOLOGIES WILL MAKE CULTURAL DIVERSITY AN EVEN 
STRONGER  FACTOR,  AS  IT  IS  TECHNICALLY  EASIER  TO  DISTRIBUTE 
LOCALLY BASED CULTURAL PRODUCTS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME VEDERE IN WORD COME APPARIRÀ UN DOCUMENTO 
STAMPATO? 

DOMANDE

1.  IL PIAO

2.  LE  DIFFERENZE  FRA  INCANDIDABILITÀ,  INELEGGIBILITÀ  E 
INCOMPATIBILITÀ.

3.  METTIAMO  IL  CASO  CHE,  DOPO  POCHI  GIORNI  DAL  SUO 
INSERIMENTO,  SI  RENDA  CONTO  CHE  UN  SUO  COLLEGA  OMETTE 
SISTEMATICAMENTE  DI  COMUNICARLE  INFORMAZIONI  IMPORTANTI. 
QUESTO ATTEGGIAMENTO LA STA METTENDO IN DIFFICOLTÀ. COME 
SI COMPORTA? 



Prova n. 56

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SIXTY-FIVE  YEARS  OF  EUROPEAN  INTEGRATION  HAS  SHOWN  THAT 
THE EU AS A WHOLE IS GREATER THAN THE SUM OF ITS PARTS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME INSERIRE IN WORD UN'IMMAGINE SU UN DOCUMENTO 

 

DOMANDE

1. PROROGA E RINNOVO NEI CONTRATTI DELL’ENTE LOCALE.

2. LA NOMINA DEI RESPONSABILI DEGLI UFFICI E SERVIZI.

3. LEI NOTA CHE UN COLLABORATORE ASSUME NEI CONFRONTI DEL 
VOSTRO  RESPONSABILE  UN  COMPORTAMENTO  SEMPRE  PIÙ 
INFORMALE E SPESSO NON SVOLGA LE ATTIVITÀ DI SUA COMPETENZA, 
CHE  INEVITABILMENTE  RICADONO  SU  DI  LEI.  COME  SI 
COMPORTEREBBE? 



Prova n. 57

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THERE IS ADDED VALUE IN ACTING TOGETHER AND SPEAKING WITH 
A SINGLE VOICE.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME MODIFICARE L’ORIENTAMENTO PAGINA IN WORD 

DOMANDE

1. I DIRITTI NON PATRIMONIALI DEL DIPENDENTE COMUNALE.

2. BANDI DI GARA E LETTERE D’INVITO.

3.  METTIAMO IL CASO CHE LEI STIA LAVORANDO IN UN TEAM, NEL 
QUALE LE RELAZIONI INTERPERSONALI SONO PESSIME, MA LO STATO 
DI AVANZAMENTO DEL LAVORO SEMBRI MOLTO BUONO. LEI SA CHE 
PROBABILMENTE GLI OBIETTIVI ASSEGNATI SARANNO RAGGIUNTI, MA 
IL CLIMA LE RENDE IL TEMPO TRASCORSO AL LAVORO INSOSTENIBILE. 
COSA PENSA CHE POTREBBE FARE? 



Prova n. 58

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

CHINA  AND  THE  UNITED  STATES  INFLUENCE  GLOBAL  ECONOMIC 
RULES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA  È  OPPORTUNO  FARE  QUANDO  SI  RICEVE  UNA  MAIL  DA  UN 
MITTENTE NON CONOSCIUTO CON UN ALLEGATO? 

DOMANDE

1. IL  CANDIDATO  PARLI  DEL  DOVERE  DI  ESCLUSIVITÀ  DEI 
DIPENDENTI PUBBLICI. 

2. FORMAZIONE DEL RESIDUO PASSIVO E SUA EVOLUZIONE

3. CI  DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI  HA DOVUTO LAVORARE 
SOTTO PRESSIONE RISPETTANDO TEMPI MOLTO STRETTI



Prova n. 59

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EU COUNTRIES HAVE AGREED ON MANY PRINCIPLES AND TECHNICAL 
RULES RELATED TO DAILY LIVES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI  SONO  LE  PRINCIPALI  ACCORTEZZE  PER  PROTEGGERE  IL 
COMPUTER DA VIRUS E MALWARE? 

DOMANDE

1.  IL RESPONSABILE DELLA TRANSIZIONE DIGITALE? 

2. REGOLE PER L’ASSUNZIONE DI IMPEGNI E PER L’EFFETTUAZIONE DI 
SPESE

3.  DESCRIVA  UN’ATTIVITÀ  NELLA  QUALE  LA  PRECISIONE  ERA 
FONDAMENTALE. QUALI CONTROLLI HA EFFETTUATO?



Prova n. 60

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EUROPEAN VALUES ARE ALSO VISIBLE AROUND THE GLOBE IN THE 
FORM  OF  THE  DEVELOPMENT  COOPERATION  AND  HUMANITARIAN 
HELP  

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COS’È UN BROWSER? 

DOMANDE

1.  L’ALBO PRETORIO DEL COMUNE

2.  LA  SEZIONE  OPERATIVA  DEL  DOCUMENTO  UNICO  DI 
PROGRAMMAZIONE

3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI IL SUO OPERATO NON E’ STATO 
VALUTATO, A TORTO, POSITIVAMENTE. COME HA REAGITO? 



Prova n. 61

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE OLD SAYING ‘UNITY IS STRENGTH’ IS THUS AS RELEVANT AS EVER 
TO TODAY’S EUROPEANS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

DIFFERENZE  TRA  POSTA  ELETTRONICA  ORDINARIA  E  POSTA 
ELETTRONICA CERTIFICATA. 

DOMANDE

1. LA MOTIVAZIONE DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO

2. LE PARTITE DI GIRO

3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI HA DOVUTO COORDINARSI CON 
UFFICI DIFFERENTI. QUALI DIFFICOLTA’ HA INCONTRATO?



Prova n. 62

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  STORY  OF  THE  ENGLISH  LANGUAGE  BEGAN  IN  THE  FIFTH 
CENTURY  WHEN  GERMANIC  TRIBES  INVADED  CELTIC-SPEAKING 
BRITAIN AND BROUGHT THEIR LANGUAGES WITH THEM. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’È UN FILE ODS?

DOMANDE

1. LA DETERMINAZIONE A CONTRARRE

2.  LE  FASI  DELL’ENTRATA,  CON  PARTICOLARE  RIFERIMENTO 
ALL’ACCERTAMENTO.

3. LE CHIEDIAMO DI IPOTIZZARE CHE COSA FAREBBE SE, IMPEGNATO 
IN  UNA  ATTIVITÀ  LAVORATIVA,  SI  TROVASSE  IN  DIFFICOLTÀ  E 
CHIEDESSE  AIUTO  AI  COLLEGHI,  CHE  PERÒ,  IMPEGNATI  IN  ALTRO, 
NON FOSSERO DISPONIBILI A FORNIRLE SUPPORTO. 



Prova n. 63

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE EU PROMOTES HUMANITARIAN AND PROGRESSIVE VALUES, AND 
ENSURES THAT HUMANKIND IS THE BENEFICIARY, RATHER THAN THE 
VICTIM, OF THE GREAT GLOBAL CHANGES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA FARE IL BACKUP DEI DATI? 

DOMANDE

1. CONTROLLI ESTERNI SULL’ATTIVITA’ FINANZIARIA DEL COMUNE

2.  CARATTERISTICHE DELL’ACCESSO CIVICO

3. CI DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI HA DOVUTO PRENDERE UNA 
DECISIONE SENZA AVERE TUTTE LE INFORMAZIONI DISPONIBILI.



Prova n. 64

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

PEOPLE’S NEEDS CANNOT BE MET SIMPLY BY MARKET FORCES, OR BY 
INDIVIDUAL COUNTRIES TAKING UNILATERAL ACTION.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COSA SI INTENDE PER FILE E COSA PER CARTELLA? 

DOMANDE

1. COSA SI INTENDE PER ENTE STRUTTURALMENTE DEFICITARIO?

2.  IL PIANO DELLA PERFORMANCE

3.  RACCONTI  UN  EPISODIO  IN  CUI  HA  TROVATO  UNA  SOLUZIONE 
PRATICA A UN PROBLEMA ORGANIZZATIVO.



Prova n. 65

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE EU STANDS FOR A VIEW OF HUMANITY AND A MODEL OF SOCIETY 
THAT THE GREAT MAJORITY OF ITS CITIZENS SUPPORT.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’È UN SISTEMA OPERATIVO E QUALI CONOSCE? 

DOMANDE

1. IL CONTRATTO INDIVIDUALE DI LAVORO PUBBLICO.

2. IL BILANCIO CONSOLIDATO.

3.  COME  INTERPRETA  IL  CONCETTO  DI  TRASPARENZA 
AMMINISTRATIVA?



Prova n. 66

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EUROPEANS SHARED THEIR RICH ASSETS OF VALUES, WHICH INCLUDES 
A BELIEF IN HUMAN RIGHTS AND SOCIAL SOLIDARITY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

L’HARDWARE 

DOMANDE

1.IL PIANO DEL FABBISOGNO DEL PERSONALE.

2. LE FUNZIONI FONDAMENTALI DEI COMUNI

3. HA MAI LAVORATO IN UN CONTESTO POCO STRUTTURATO O CON 
ISTRUZIONI INCOMPLETE?



Prova n. 67

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE LEGALLY BINDING CHARTER OF FUNDAMENTAL RIGHTS OF THE 
EUROPEAN UNION WAS PROCLAIMED IN NICE IN DECEMBER 2000. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 IL SOFTWARE.

DOMANDE

1. LA RESPONSABILITA’ DIRIGENZIALE

2. I SERVIZI A DOMANDA INDIVIDUALE

3.  RACCONTI  UN’ESPERIENZA  IN  CUI  HA  DOVUTO  APPRENDERE 
RAPIDAMENTE NUOVE COMPETENZE.



Prova n. 68

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHARED  RIGHTS  AND  VALUES  CREATE  A  FEELING  OF  FRATERNITY 
BETWEEN EUROPEANS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  VA  SCELTA  UNA  PASSWORD  AFFINCHE’  GARANTISCA  UNA 
BUONA SICUREZZA? 

DOMANDE

1. DEFINIZIONE E FINANZIAMENTO DELLE SPESE IN CONTO CAPITALE

2.  FUNZIONI E COMPITI DELL’OIV

3. IMMAGINI CHE LE VENGA AFFIDATO UN PROGETTO SFIDANTE, PER 
COMPLESSITÀ E TEMPISTICHE. LEI PENSA CHE SIA UN'OCCASIONE PER 
DARE  PROVA  DELLE  SUE  CAPACITÀ,  MA  RITIENE  ANCHE  DI  NON 
AVERE  ABBASTANZA  TEMPO  PER  REALIZZARLO.  COME  PENSA  DI 
GESTIRE LA SITUAZIONE? 



Prova n. 69

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHARED RIGHTS AND VALUES CREATE A FEELING OF FRATERNITY 
BETWEEN EUROPEANS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

SIGNIFICATO DELL’ICONA A FORMA DI GRAFFETTA IN UN MESSAGGIO 
DI POSTA ELETTRONICA 

DOMANDE

1. FUNZIONI E COMPITI DEI REVISORI DEI CONTI.

2. L’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIÙ VANTAGGIOSA.

3.  SE SI TROVASSE IN UN CONTESTO PROFESSIONALE NEL QUALE LE 
FOSSE CHIESTO DI SVOLGERE UN’ATTIVITÀ CHE NON HA MAI SVOLTO 
PRIMA E NON CONCORDATA PRECEDENTEMENTE, COME REAGIREBBE? 



Prova n. 70

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE AIM,  AFTER THE SECOND  WORLD WAR,  WAS TO SECURE PEACE 
BETWEEN EUROPE’S WINNERS AND LOSERS’ NATIONS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN MOTORE DI RICERCA?

DOMANDE

1. LO STATUS DEGLI AMMINISTRATORI LOCALI

2. LA PUBBLICAZIONE DEGLI ATTI COMUNALI.

3. UN COLLEGA LE CHIEDE DI CHIUDERE VELOCEMENTE UNA PRATICA 
SENZA EFFETTUARE TUTTI I CONTROLLI PREVISTI. COSA FAREBBE?



Prova n. 71

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

JUNE 1979 SAW A DECISIVE STEP FORWARD, WITH THE FIRST ELECTIONS 
TO THE EUROPEAN PARLIAMENT BY DIRECT UNIVERSAL SUFFRAGE.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA FUNZIONE DELLA RAM?

DOMANDE

1.  IL  CODICE  DI  COMPORTAMENTO:  CONTENUTI  ESSENZIALI  E 
DESTINATARI.

2. LA PROCEDURA NEGOZIATA

3.  DURANTE  LA  PREDISPOSIZIONE  DI  UN  ATTO  SI  ACCORGE  DI  UN 
ERRORE  CHE  POTREBBE  INVALIDARE  IL  PROCEDIMENTO.  COME  SI 
COMPORTA?



Prova n. 72

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

GREECE JOINED THE COMMUNITIES IN 198, FOLLOWED BY SPAIN AND 
PORTUGAL IN 1986, AFTER THE FALL OF DICTATORSHIPS IN ALL THESE 
COUNTRIES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È IL CLOUD COMPUTING?

DOMANDE

1. LE TIPOLOGIE DEI PROVVEDIMENTI AMMINISTRATIVI.

2.  IL RENDICONTO

3. LE VIENE ASSEGNATA UNA PROCEDURA CHE NON HA MAI GESTITO 
PRIMA E CON TEMPI MOLTO STRETTI. COME ORGANIZZA IL LAVORO?



Prova n. 73

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  WORLDWIDE  ECONOMIC  RECESSION  IN  THE  EARLY  1980S 
BROUGHT WITH IT A KIND OF ‘EURO-PESSIMISM’.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È IL WI.FI?

DOMANDE

1. IL FONDO CREDITI DUBBIA ESIGIBILITA’

2.   I  REATI  DI  CORRUZIONE  E  CONCUSSIONE,  DIFFERENZE 
SOSTANZIALI.

3.  UN  CITTADINO  CONTESTA  FORMALMENTE  UN  DINIEGO 
SOSTENENDO  CHE  L’UFFICIO  ABBIA  SBAGLIATO.  COME 
AFFRONTEREBBE LA SITUAZIONE?



Prova n. 74

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE POLITICAL SHAPE OF EUROPE WAS DRAMATICALLY CHANGED 
WHEN THE BERLIN WALL FELL IN 1989. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN INDIRIZZO IP?

DOMANDE

1. I VIZI DI LEGITTIMITÀ DELL’ATTO AMMINISTRATIVO

2. LE VARIAZIONI DI BILANCIO.

3.  UN  COLLEGA  È  ASSENTE  IMPROVVISAMENTE  E  DEVE  OCCUPARSI 
ANCHE  DELLE  SUE  PRATICHE  URGENTI.  COME  ORGANIZZA  IL 
LAVORO?



Prova n. 75

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE BERLIN WALL FELL LED TO THE REUNIFICATION OF GERMANY IN 
OCTOBER 1990 AND THE COMING OF DEMOCRACY TO THE COUNTRIES 
OF CENTRAL AND EASTERN EUROPE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN MODEM?

DOMANDE

1. COMPETENZE DEL CONSIGLIO COMUNALE E ADEMPIMENTI DELLA 
PRIMA SEDUTA.

2. LA GESTIONE ASSOCIATA DEI SERVIZI.

3.  LE  VIENE  CHIESTO  DI  SUPPORTARE  UN  COLLEGA  NEOASSUNTO 
NELLA GESTIONE DELLE PRATICHE. COME SI ORGANIZZEREBBE?



Prova n. 76

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NEW  TECHNOLOGIES  AND  THE  EVER-INCREASING  USE  OF  THE 
INTERNET  WERE  MODERNISING  ECONOMIES  BUT  ALSO  CREATING 
SOCIAL AND CULTURAL TENSIONS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN ROUTER?

DOMANDE

1. LE DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE DELL’ATTO DI NOTORIETÀ.

2. IL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E 
TRASPARENZA

3.  UN  SISTEMA  INFORMATICO  VA  IN  BLOCCO  POCO  PRIMA  DI  UNA 
SCADENZA IMPORTANTE. COME REAGISCE?



Prova n. 77

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ON 1 JANUARY 2002, THE EURO REPLACED THE OLD CURRENCIES OF 12 
EU COUNTRIES, WHICH TOGETHER NOW MADE UP THE ‘EURO AREA’.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 CHE COS'È UN SERVER?

DOMANDE

1. LE ORDINANZE CONTINGIBILI ED URGENTI.

2. L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI SOTTO SOGLIA.

3. LE VIENE RICHIESTO DI REPERIRE RAPIDAMENTE INFORMAZIONI DA 
ARCHIVI MOLTO DISORDINATI. COME SI ORGANIZZA?



Prova n. 78

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TO  ENABLE  IT  TO  FACE  THE  COMPLEX  CHALLENGES  OF  THE  21ST 
CENTURY,  THE  ENLARGED  EU  NEEDED  A  SIMPLER  AND  MORE 
EFFICIENT DECISION-MAKING METHOD

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UNA CHIAVETTA USB?

DOMANDE

1. LA RESPONSABILITA’ DISCIPLINARE DEL DIPENDENTE COMUNALE

2.  L’ECONOMO COMUNALE

3.  UN  CONOSCENTE  LE  CHIEDE  INFORMAZIONI  RISERVATE  SU  UNA 
PRATICA AMMINISTRATIVA. COME RISPONDE?



Prova n. 79

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NEW RULES HAD BEEN PROPOSED IN A PROJECT OF EU CONSTITUTION, 
SIGNED IN OCTOBER 2004, WHICH WOULD HAVE REPLACED ALL THE 
EXISTING TREATIES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO LE BUONE PRATICHE PER LA SICUREZZA INFORMATICA?

DOMANDE

1.LA FUNZIONE AUTORIZZATORIA DEL BILANCIO DI PREVISIONE

2. IL CONTENUTO DELLO STATUTO COMUNALE E SUA APPROVAZIONE

3.  SUPPONGA  DI  RIVESTIRE  IL  SUO  INCARICO  DA  TEMPO  E  CHE  LE 
COMUNICHINO LA RECENTE ASSEGNAZIONE AL SUO UFFICIO DI UN 
GIOVANE NEO ASSUNTO.  QUESTA PERSONA DOVRÀ LAVORARE CON 
LEI, PER LO SVILUPPO DI UN PROGETTO MOLTO IMPORTANTE. QUALI 
POTREBBERO  ESSERE  LE  PRIME  3  AZIONI  CHE  COMPIE,  PER 
INGAGGIARLO RAPIDAMENTE? 



Prova n. 80

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY WENT INTO THE SHOP IN THE MIDDLE OF THE NIGHT WEARING 
SMART SUITS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER SPAM?

DOMANDE

1. COSA SI INTENDE PER ESIGIBILITA’ DELLA SPESA E COME SI 
CONTABILIZZA?

2.  QUALI  SONO  I  DIRITTI  DEGLI  INTERESSATI  RISPETTO  AL 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI?

3. COME REAGIREBBE DI FRONTE AD UN RIMPROVERO DA PARTE DI UN 
SUO SUPERIORE?



Prova n. 81

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AT 4  AM THEY WERE PUTTING CLOTHES AND ACCESSORIES INTO A 
BAG, WHEN THE POLICE ARRIVED

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN APP?

DOMANDE

1.  QUANDO SI PUÒ DEFINIRE UN ATTO NULLO?

2.  QUALI SONO LE COMPETENZE DELL’UFFICIO PER I PROCEDIMENTI 
DISCIPLINARI?

3.  A  SEGUITO  DI  UNA  RIORGANIZZAZIONE  INTERNA  ALLA  SUA 
DIREZIONE  IL  SUO  DIRIGENTE  LA  ASSEGNA  INASPETTATATAMENTE 
AD UN NUOVO UFFICIO. COME REAGISCE?



Prova n. 82

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NOBODY  WAS  INSIDE,  BUT  THEY  SAW  COMPUTERS  AND  OTHER 
THINGS, ALL UNPROTECTED

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO LE METODOLOGIE AD OGGI DISPONIBILI PER ACCEDERE 
AD UN SERVIZIO ON LINE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE?

 

DOMANDE

1. PUBBLICAZIONE DEGLI ATTI DELIBERATIVI: PERCHE’ DEVE ESSERE 
FATTA E QUALI SONO GLI EFFETTI

2. L’ARMONIZZAZIONE CONTABILE NEGLI ENTI LOCALI

3.  IL  SUO  COLLEGA  D’UFFICIO  E’  SOLITO  UTILIZZARE  UN  TONO  DI 
VOCE  MOLTO  ALTO  QUANDO  PARLA  AL  TELEFONO.  QUESTO 
COMPORTAMENTO LA INFASTIDISCE, COME SI COMPORTA?



Prova n. 83

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN THE TECHNOLOGICAL UNIVERSE OF THE 21ST CENTURY WE ARE 
CONSTANTLY COMMUNICATING

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

E’ POSSIBILE NOMINARE DUE FILE CON LO STESSO NOME? 

DOMANDE

1. IL DIFENSORE CIVICO

2. IL DIRITTO DI ACCESSO DEI CONSIGLIERI COMUNALI

3. ASSISTE AD UN DIVERBIO TRA UN SUO COLLEGA ED UN CITTADINO. 
IL  SUO  COLLEGA  ALZA  RIPETUTAMENTE  LA  VOCE,  A  SUO  PARERE 
ESAGERANDO. COME SI COMPORTA?



Prova n. 84

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE USE MOBILE APPS TO SHARE PICTURES WITH FAMILY MEMBERS AND 
CHAT WITH PEOPLE IN DISTANT COUNTRIES 

 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN’ICONA?

DOMANDE

1. I PARERI DEI RESPONSABILI DEL SERVIZIO

2. IL SINDACO QUALE CAPO DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE

3. UN FORNITORE SOLLECITA CON INSISTENZA IL PAGAMENTO DI UNA 
FATTURA  CHE  RISULTA  PERÒ  INCOMPLETA.  COME  GESTISCE  IL 
RAPPORTO?



Prova n. 85

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DISTANCE NO LONGER MATTERS: MOBILE TECHNOLOGY MAKES THE 
WORLD SEEM SMALL

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

DA COSA E’ COMPOSTO UN FOGLIO DI LAVORO EXCEL?

DOMANDE

1. LE MODALITA’  E I TERMINI DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO

2. IL CONTO PATRIMONIALE

3.  ALL’INTERNO  DELL’UFFICIO  EMERGONO  INTERPRETAZIONI 
DIFFERENTI  RISPETTO  ALL’APPLICAZIONE  DI  UN  DETERMINATO 
ISTITUTO. COME SI COMPORTA?



Prova n. 86

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MANY PEOPLE BELIEVE THAT TECHNOLOGY HAS A NEGATIVE IMPACT 
ON THE TIME FAMILY MEMBERS SPEND TOGETHER

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME VISUALIZZARE LE PROPRIETA’ DI UN FILE

DOMANDE

1.  I  SOGGETTI  INTERESSATI  E  CONTROINTERESSATI  IN  UN 
PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO

2. IL PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

3.  SI  ACCORGE  CHE  UN  SUO  COLLEGA  HA  COMMESSO  UN  ERRORE. 
COME DI COMPORTA?



Prova n. 87

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

CONTRARY  TO  EXPECTATIONS,  RESEARCHERS  SAY  THAT  CHILDREN 
SPEND MORE TIME AROUND THEIR PARENTS TODAT THAN THEY DID 
FIFTEEN YEARS AGO

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE CON IL TERMINE CYBER SECURITY?

DOMANDE

1. RUOLO DELLE COMMISSIONI CONSILIARI

2. IL CONTROLLO DEI REQUISITI DELL’OPERATORE ECONOMICO

3.  UN  CITTADINO  SI  PRESENTA  MOLTO  AGITATO  ALLO  SPORTELLO 
ACCUSANDO  L’UFFICIO  DI  RITARDI  E  INCOMPETENZA.  COME 
GESTIREBBE LA SITUAZIONE?



Prova n. 88

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

CHILDREN AND PARENTS TEND TO USE MOBILE DEVICES DURING 
FAMILY MEALS AND TELEVISION VIEWING

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER TROJAN?

DOMANDE

1. IL RESPONSABILE UNICO DI PROGETTO:RUOLO E FUNZIONI

2. I REGOLAMENTI DELL’ENTE LOCALE

3.  VIENE  CONTATTATO  DA  UN  GIORNALISTA  CHE  LE  CHIEDE 
INFORMAZIONI IN MERITO ALLE ATTIVITà DEL SUO UFFICIO. QUALE 
COMPORTAMENTO TIENE?



Prova n. 89

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WHAT I CLEAR IS THAT THE PRESENCE OF SMARTPHONES NEGATIVELY 
AFFECTS FACE-TO-FACE COMMUNICATION

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL  E’  L’ATTREZZATURA  NECESSARIA  PER  CONNETTERSI  A 
INTERNET?

DOMANDE

1. L’INDEBITAMENTO DELL’ENTE LOCALE

2. COSA SI INTENDE AI SENSI DEL CODICE DI COMPORTAMENTO PER 
CONFLITTO DI INTERESSI?

3.  VIENE  A  CONOSCENZA  DI  UNA  SITUAZIONE  DI  ILLECITO  IN 
AMBIENTE DI LAVORO, COME SI COMPORTA?



Prova n. 90

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN CHINA, AS IN MANY OTHER COUNTRIES,  LOCAL SOCIAL MEDIA IS 
LARGELY USED TO STAY IN TOUCH WITH FRIENDS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER CYBER ATTACK?

DOMANDE

1. FUNZIONI E RESPONSABILITÀ DELLA DIRIGENZA COMUNALE

2. IL  PRINCIPIO  DI  ACCOUNTABILITY  NELLA  NORMATIVA  SUL 
TRATTAMENTO  DEI  DATI:  COSA  SIGNIFICA  E  A  QUALI  SOGGETTI  SI 
RIFERISCE?

3. UN  UTENTE  PRETENDE  UN  TRATTAMENTO  DI  FAVORE 
SOSTENENDO DI CONOSCERE AMMINISTRATORI O DIRIGENTI.  COME 
REAGISCE?



Prova n. 91

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN JAPAN AND THE US, PEOPLE MOST COMMONLY USE SOCIAL MEDIA 
TO BUY ONLINE OR TO RESEARCH WORK OPPOTUNITIES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA BYTE?

DOMANDE

1. IL PROCEDIMENTO DI ACCESSO CIVICO

2. QUALI SONO I CONTENUTI DI UN ATTO DELIBERATIVO?

3. DEVE COMUNICARE A UN CITTADINO CHE LA SUA RICHIESTA NON 
PUÒ ESSERE ACCOLTA. COME IMPOSTA IL COLLOQUIO?



Prova n. 92

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOCIAL MEDIA IS CLEARLY A GOOD WAY OF KEEPINGIN TOUCH WITH 
WHAT’S HAPPENING WORLDWIDE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COSA SONO LE RETI INFORMATICHE?

DOMANDE

1.   QUALI  SONO  I  DIRITTI  DEGLI  INTERESSATI  RISPETTO  AI  DATI 
PERSONALI?

2. IL DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO (DGUE)

3. UN CITTADINO CONTINUA A INTERROMPERLA E NON ASCOLTA LE 
SPIEGAZIONI TECNICHE FORNITE. COME SI COMPORTA?



Prova n. 93

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

CYBER CRIMINALS ARE AT WORK WORLDWIDE AND IT IS ESTIMATED 
THAT FOUR IN TEN TEENAGERS ARE THE VICTIMS OF INTERNET CRIME

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO I PRINCIPALI TIPI DI SOFTWARE APPLICATIVI?

DOMANDE

1. IL SILENZIO INADEMPIMENTO

2. L’AVVALIMENTO NEL CODICE DEI CONTRATTI

3.  RICEVE  CONTEMPORANEAMENTE  MOLTE  PERSONE  ALLO 
SPORTELLO E ALCUNE INIZIANO A LAMENTARSI DEI TEMPI DI ATTESA. 
COME GESTISCE IL CONTESTO?



Prova n. 94

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MORE THAN 41% OF YOUNG PEOPLE IN THE UK HAVE EXPERIENCED A 
SCAM INVOLVING THEIR BANK ACCOUNT

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN COSA CONSISTE L’OPERAZIONE DI DOWNLOAD?

DOMANDE

1. IL DANNO ERARIALE

2.  I COMPITI DELLA COMMISSIONE GIUDICATRICE NELLE PROCEDURE 
DI AFFIDAMENTO DEGLI APPALTI PUBBLICI

3.  UN  UTENTE  LE  INVIA  RIPETUTE  EMAIL  AGGRESSIVE.  COME 
AFFRONTEREBBE  LA  SITUAZIONE  MANTENENDO  CORRETTEZZA 
ISTITUZIONALE?



Prova n. 95

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IF YOU AREN’T CAREFUL WITH YOUR PERSONAL DETAIL, PASSWORDS 
AND PIN NUMBERS, FRAUDSTERS CAN HACK YOUR COMPUTER

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN COSA CONSISTE L’OPERAZIONE DI UPLOAD?

DOMANDE

1. IL CIG A LA NORMATIVA RELATIVA ALLA TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI 
FINANZIARI

2.  LIMITI ALL’ACCESSO CIVICO

3. SI ACCORGE CHE UN COLLEGA STA UTILIZZANDO MODALITÀ 
OPERATIVE NON CORRETTE. COME INTERVIENE?



Prova n. 96

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AUSTRALIA  IS  AN  ISLAND  IN  THE  SOUTHERN  HEMISPHERE  –  TRHE 
SMALLEST  COUNTRY  IN  THE  WORLD,  BUT  THE  SIXTH  LARGEST 
COUNTRY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CASA SI UNTENDE PER INTRANET?

DOMANDE

1. L’UNIONE DI COMUNI

2.  POTERE DI REVOCA DEL PROVVEDIMENTO IN AUTOTUTELA 

3. IN UNA SITUAZIONE DI FORTE CARICO DI LAVORO NOTA TENSIONI 
NEL  GRUPPO.  COME  CONTRIBUIREBBE  A  MANTENERE  UN  CLIMA 
COLLABORATIVO?



Prova n. 97

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AUSTRALIA IS A LAND OF EXTREMES, WITH TEMPERATURES RANGING 
FROM 40 °C IN THE INLAND DESERT REGIONS TO BELOW FREEZING IN 
THE SOUTHEAST OF THE COUNTRY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UNA MAILING LIST?

DOMANDE

1.LE MODALITÀ E GLI ISTITUTI DELLA PARTECIPAZIONE SINDACALE 

2. IL PRINCIPIO DI INTEGRITÀ DEL BILANCIO

3.  RICEVE  INDICAZIONI  POCO  CHIARE  SU  UN’ATTIVITÀ  URGENTE. 
COME PROCEDE?



Prova n. 98

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  NORTH  OF  AUSTRALIA,  WHERE  THERE  ARE  TROPICAL 
RAINFORESTS, CAN BE VERY WET

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

DEFINIZIONE DI CELLA

DOMANDE

1.IL PIANO DELLE AZIONI POSITIVE

2. CRITERI DI SELEZIONE DELLE OFFERTE NEL CODICE DEGLI APPALTI

3. DURANTE L’ISTRUTTORIA EMERGE UNA SITUAZIONE NON PREVISTA 
DALLA PROCEDURA STANDARD. COSA FAREBBE?



Prova n. 99

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

OCEANS AROUND AUSTRALIA WILL GET WARMER AND BECOME MORE 
ACIDIC AND AS A CONSEQUENCE CORAL REEFS WILL BE AT RISK

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COSA SI INTENDE PER TESTO GIUSTIFICATO

DOMANDE

1. I VIZI DELL’ATTO AMMINISTRATIVO:L’INCOMPETENZA

2.  IL RENDICONTO DI GESTIONE: SCOPO DEL DOCUMENTO E ORGANI 
COINVOLTI

3. SI RENDE CONTO CHE RISPETTARE RIGIDAMENTE UNA PROCEDURA 
RISCHIA  DI  CREARE  UN  DISAGIO  EVITABILE  AL  CITTADINO.  COME 
BILANCEREBBE CORRETTEZZA AMMINISTRATIVA ED EFFICACIA?



Prova n. 100

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WOULD  YOU  LIKE  TO  SPEND  ALL  SUMMER  TEACHINGSPORTS  TO 
PEOPLE FROM AROUND THE WORLD?

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

E’ POSSIBILE INSERIRE UNA TABELLA IN UN DOCUMENTO WORD?

DOMANDE

1. L’ECCESSO DI POTERE

2.   GLI  OBBLIGHI  DI  PUBBLICAZIONE  DELLE  PUBBLICHE 
AMMINISTRAZIONI AI SENSI DEL D.LGS. 33/2013

3.  DEVE  GESTIRE  CONTEMPORANEAMENTE  RICHIESTE  URGENTI 
PROVENIENTI  DA  DIRIGENTE,  COLLEGHI  E  CITTADINI.  COME 
DEFINISCE LE PRIORITÀ?



Prova n. 101

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOCIAL WORKERS WORK WITH ADULTS, CHILDREN AND FAMILIES AND 
OFTEN SPECIALISE IN A SPECIFIC FIELD OF WORK

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COSA S’INTENDE PER “MOTORE DI RICERCA”

DOMANDE

1. L’ALBO PRETORIO

2. GLI ORDINATIVI DI PAGAMENTO

3.  HA MAI  PARTECIPATO ALLA PREDISPOSIZIONE DI  UN PROGETTO? 
QUAL ERA IL SUO RUOLO? 



Prova n. 102

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE  HELP  PEOPLE  MAKE  CHANGES  AND  ACCESS  THEIR  RIGHTS  AS 
PEOPLE AND CITIZENS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COSA IDENTIFICA LA USERNAME?

DOMANDE

1. I CONTENUTI FONDAMENTALI DEL PIANO ANTICORRUZIONE

2. L’UTILIZZO DELL’AVANZO DI AMMINISTRAZIONE

3.  DEVE  PORTARE  A  TERMINE  UN  LAVORO  IMPORTANTE  IN  TEMPI 
BREVISSIMI.  TEME  DI  NON  RIUSCIRE  A  RISPETTARE  I  TEMPI.  COME 
PROCEDE? CHIEDE AIUTO?



Prova n. 103

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  PRACTICE  OF  SOCIAL  WORK  INVOLVES  UNDERSTANDING 
INDIVIDUAL HUMAN BEHAVIOR AND HOW SOCIETY FUNCTIONS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 SU INTERNET, COSA SONO LE FAQ? 

DOMANDE

1. QUALI SONO LE FORME DI GESTIONE DEI SERVIZI PUBBLICI?

2.  RUOLO,  FUNZIONI  E  RESPONSABILITÀ  DEL  RESPONSABILE  DEL 
SERVIZIO FINANZIARIO

3.  RACCONTI  UN  EPISODIO  IN  CUI  HA  UTILIZZATO  STRUMENTI 
INFORMATICI PER MIGLIORARE L’EFFICIENZA DEL LAVORO 



Prova n. 104

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOCIAL WORKERS ASSIST PEOPLE WITH SOLVING PROBLEMS IN THEIR 
DAILY LIVES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È ANDROID?

DOMANDE

1. COSA SI INTENDE PER MOBILITÀ VOLONTARIA AI SENSI DEL D.LGS 
165/2001

2.  I BENI PATRIMONIALI INDISPONIBILI E DISPONIBILI

3. DURANTE LA VERIFICA DI UNA PRATICA SI ACCORGE CHE MANCA UN 
DOCUMENTO  ESSENZIALE,  MA  IL  CITTADINO  SOSTIENE  DI  AVERLO 
GIÀ CONSEGNATO. COME GESTISCE LA SITUAZIONE?



Prova n. 105

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOCIAL WORK IS A PRACTICE-BASED PROFESSION AND AN ACADEMIC 
DISCIPLINE THAT PROMOTES SOCIAL CHANGE AND DEVELOPMENT

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CPSA SI INETNDE PER PROVIDER?

DOMANDE

1. IL CONTROLLO CONTABILE DELLA CORTE DEI CONTI

2.  DATI APERTI E RIUTILIZZO SECONDO IL DECRETO TRASPARENZA

3. SI ACCORGE CHE DUE UFFICI STANNO LAVORANDO SULLA STESSA 
PRATICA CON INDICAZIONI DIVERSE. COME INTERVIENE?



Prova n. 106

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

PRINCIPLES OF SOCIAL JUSTICE, HUMAN RIGHTS, COLLECTIVE 
RESPONSIBILITY AND RESPECT FOR DIVERSITIES ARE CENTRAL TO 
SOCIAL WORK.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER FORM?

DOMANDE

1. LA MOTIVAZIONE DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO

2. L’ASSESTAMENTO AL BILANCIO DI PREVISIONE

3. DURANTE LA CHIUSURA DI UNA SCADENZA EMERGONO ANOMALIE 
NEI DATI INSERITI DA PIÙ OPERATORI. COME AFFRONTA IL PROBLEMA?



Prova n. 107

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOCIAL  WORKERS  UTILIZE  A  RANGE  OF  SKILLS,  TECHNIQUES, 
STRATEGIES, PRINCIPLES AND ACTIVITIES AT VARIOUS SYSTEM LEVELS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UNA PERIFERICA

DOMANDE

1. IL SEGRETARIO COMUNALE COMPETENZE E NOMINA

2. LE FASI DEL BILANCIO, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLA 
GESTIONE

3. UN CITTADINO LE OFFRE UN PICCOLO REGALO PER RINGRAZIARLA 
DELL’AIUTO RICEVUTO. COME REAGISCE?



Prova n. 108

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE EUROPEAN CENTRAL BANK IS INCREASING LIQUIDITY AND 
MAINTAINING VERY LOW INTEREST RATES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER COMPRESSIONE? 

DOMANDE

1.  IL  PIANO  DI  PREVENZIONE  DELLA  CORRUZIONE  E  DELLA 
TRASPARENZA

2. LE DIVERSE FORME DI RESPONSABILITA’ DEI PUBBLICI DIPENDENTI

3.  CI  RACCONTI  UN’ESPERIENZA  LAVORATIVA  (O  SCOLASTICA)  CHE 
RITIENE  SIA  STATA  PARTICOLARMENTE  IMPORTANTE  PER  LA  SUA 
CRESCITA PROFESSIONALE



Prova n. 109

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE EU IS PROMOTING NEW INVESTMENTS THROUGH ITS STRATEGIC 
INVESTMENT  FUND,  PARTICULARLY  IN  PUBLIC–PRIVATE 
PARTNERSHIPS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

LA PAGINA INIZIALE DI UN SITO INTERNET SI CHIAMA:

DOMANDE

1. LA DETERMINA A CONTRARRE

2. L’ACCESSO AGLI ATTI DEL CONSIGLIERE COMUNALE

3.  RICEVE  UNA  PRATICA  URGENTE  CON  DATI  INCOMPLETI  E  IL 
RESPONSABILE È ASSENTE. COME PROCEDE?



Prova n. 110

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EUROPEAN  INTEGRATION  HAS  ALWAYS  BEEN  A  POLITICAL  AND 
ECONOMIC PROCESS, OPEN TO ALL EUROPEAN

COUNTRIES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN WINDOWS COME SI CREA UN COLLEGAMENTO?

DOMANDE

1. LA RESPONSABILITA’ DEI DIRIGENTI

2.  PROCEDURA DI APPROVAZIONE DEL RENDICONTO

3.  DURANTE UNA VERIFICA CONTABILE EMERGE UNA DISCREPANZA 
TRA  I  DATI  PRESENTI  NEL  GESTIONALE  E  QUELLI  DEL  FASCICOLO 
CARTACEO. COSA FAREBBE?



Prova n. 111

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ANY EUROPEAN STATE MAY APPLY TO BECOME A MEMBER OF THE EU 
PROVIDED IT RESPECTS THE PRINCIPLES OF LIBERTY, DEMOCRACY, 
RESPECT FOR HUMAN RIGHTS AND FUNDAMENTAL FREEDOMS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

LA FORMATTAZIONE DI UN TESTO:

DOMANDE

1. I PRINCIPI DEL BILANCIO DI PREVISIONE

2. IL DIRITTO DI ACCESSO AI DOCUMENTI AMMINISTRATIVI E LE 
IPOTESI DI DIFFERIMENTO E DINIEGO

3. SI ACCORGE CHE UN ERRORE DELL’UFFICIO POTREBBE CREARE UN 
DANNO A UN CITTADINO. COME AGIREBBE?



Prova n. 112

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

BY  THE  TIME  THEY  JOIN,  NEW  MEMBERS  MUST  HAVE  STABLE 
INSTITUTIONS  GUARANTEEING  DEMOCRACY,  THE  RULE  OF  LAW, 
HUMAN RIGHTS AND RESPECT FOR AND PROTECTION OF MINORITIES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

LA TAVOLETTA GRAFICA È:

DOMANDE

1. COS’E’ LA CONFERENZA DI SERVIZI E A COSA SERVE

2. L’AFFIDAMENTO DIRETTO E IL PRINCIPIO DI ROTAZIONE

3.  UN CITTADINO LE OFFRE UN PICCOLO REGALO PER RINGRAZIARLA 
DELL’AIUTO RICEVUTO. COME REAGISCE?



Prova n. 113

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MEMBERS MUST HAVE A FUNCTIONING MARKET ECONOMY AND THE 
CAPACITY  TO  DEAL  WITH  COMPETITIVE  PRESSURE  AND  MARKET 
FORCES WITHIN THE UNION

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN MICROSOFT WORD, QUALE COMBINAZIONE DI TASTI OCCORRE 
PREMERE PER ANNULLARE L'ULTIMA OPERAZIONE EFFETTUATA?

DOMANDE

1.  I SERVIZI PUBBLICI A DOMANDA INDIVIDUALE.

2. IL PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

3. LE VIENE CHIESTO DI FIRMARE O VALIDARE ATTIVITÀ CHE NON HA 
POTUTO CONTROLLARE DIRETTAMENTE. COSA FAREBBE?



Prova n. 114

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE EUROPEAN CENTRAL BANK IN FRANKFURT IS RESPONSIBLE FOR 
MANAGING THE EURO AND THE EU’S MONETARY POLICY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI TIPI DI SOFTWARE SONO DEFINITI "BROWSER"?

 

DOMANDE

1. DEFINIZIONE E FINANZIAMENTO DELLE SPESE IN CONTO CAPITALE

2. I TERMINI DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO

3.  RACCONTI  UNA SITUAZIONE IN CUI  HA DOVUTO ASSUMERSI  UNA 
RESPONSABILITÀ NON PREVISTA INIZIALMENTE DAL SUO RUOLO



Prova n. 115

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SCIENTISTS HAVE BEEN WARNING SINCE THE 1960S THAT THE EARTH’S 
TEMPERATURE IS INCREASING.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PER  POTER  AVERE  COPIA  DEI  DATI  E  DEI  PROGRAMMI  DA  POTER 
RIPRISTINARE IN CASO DI ROTTURA DELL'HARDISK, CHE OPERAZIONE 
È OPPORTUNO FARE PERIODICAMENTE?

DOMANDE

1.  CHI  E’  IL  “RESPONSABILE  DEL  TRATTAMENTO  DATI”  IN  UNA 
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

2. IL  RUOLO DELLA FORMAZIONE DEL PERSONALE NELLE STRATEGIE 
ANTICORRUZIONE

3.  DESCRIVA  UN  PROBLEMA  ORGANIZZATIVO  PARTICOLARMENTE 
DIFFICILE CHE HA CONTRIBUITO A RISOLVERE



Prova n. 116

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THIS  EXPERT  GROUP  HAS  MANAGED  TO  ATTRACT  THE  WORLD’S 
ATTENTION TO THE POTENTIALLY DISASTROUS CONSEQUENCES  OF 
GLOBAL WARMING 

 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

UTILIZZANDO  L'OPERAZIONE  DI  COPIA  E  INCOLLA  DI  WINDOWS, 
DOVE SI TROVANO I DATI COPIATI?

DOMANDE

1. COSA SONO LE DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE DI CERTIFICAZIONE E 
QUALI NORME LE REGOLANO

2. IL PROCEDIMENTO DISCIPLINARE: ITER E SOGGETTI COINVOLTI

3.  RACCONTI  UN  EPISODIO  IN  CUI  HA  GESTITO  UNA  SITUAZIONE 
CONFLITTUALE MANTENENDO EQUILIBRIO E PROFESSIONALITÀ



Prova n. 117

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE EU IS WORKING TO REDUCE THE CONSUMPTION OF FOSSIL FUELS 
AND REVERSE THE PROCESS OF GLOBAL WARMING

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN  VIDEOSCRITTURA  IL  TERMINE  "FONT"  VIENE  UTILIZZATO  PER 
INDICARE 

DOMANDE

1. LE FUNZIONI DELL’ORGANO DI REVISIONE

2. CASI DI ESCLUSIONE DEL DIRITTO DI ACCESSO AI SENSI DELLA L. 
241/1990. 

3.  NOTA  CHE  UNA  PROCEDURA  CREA  CONTINUAMENTE 
RALLENTAMENTI  E  RECLAMI.  COME  PROPORREBBE  UN 
MIGLIORAMENTO?



Prova n. 118

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

VARIOUS MEASURES ARE BEING TAKEN TO SAVE ENERGY BY USING IT 
MORE  INTELLIGENTLY  AND  TO  DEVELOP  ALTERNATIVE  ENERGY 
SOURCES 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUANDO SU UN PC SONO INSTALLATE DIVERSE STAMPANTI, QUELLA 
PREDEFINITA È QUELLA:

DOMANDE

1.  NULLITÀ  E  ANNULLABILITÀ  DEL  PROVVEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO

2. GLI INCARICHI DI ELEVATA QUALIFICAZIONE

3. DESCRIVA UN EPISODIO LAVORATIVO O EXTRA LAVORATIVO IN CUI 
LE  È  STATO  CHIESTO  DI  FARE  QUALCOSA  DI  CONTRARIO  AI  SUOI 
PRINCIPI. COME HA GESTITO LA SITUAZIONE? 



Prova n. 119

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

RESEARCH AND DEVELOPMENT ON ENERGY IN EUROPE FOCUSES ON 
SOLAR, WIND, BIOMASS AND NUCLEAR POWER

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN  UN  FOGLIO  ELETTRONICO  È  POSSIBILE  ORDINARE 
AUTOMATICAMENTE I DATI?

DOMANDE

1. LE FASI DI GESTIONE DELL'ENTRATA. 

2. LA PARTECIPAZIONE AL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO. 

3. RACCONTI UN EPISODIO IN CUI HA DOVUTO LAVORARE IN SQUADRA 
PER RISOLVERE UN PROBLEMA LAVORATIVO O EXTRA LAVORATIVO. 
QUALE RUOLO HA GIOCATO E  IN  CHE MODO HA CONTRIBUITO AL 
SUCCESSO?



Prova n. 120

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AN IMPORTANT PRIORITY IN ENERGY POLICY IS TO ENSURE BETTER 
CONNECTIVITY OF THE TRANSPORT OF ENERGY ACROSS EUROPE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UN MODEM?

DOMANDE

1. LA MOTIVAZIONE DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO

2. LE OFFERTE ANOMALE

3. DESCRIVA UN CASO IN CUI HA INDIVIDUATO UN RISCHIO  PRIMA CHE 
PRODUCESSE CONSEGUENZE.



Prova n. 121

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE PURPOSE OF THE EU’S COMMON AGRICULTURAL POLICY WERE TO 
ENSURE  A  FAIR  STANDARD  OF  LIVING  FOR  FARMERS,  TO  ENSURE 
MARKET STABILITY AND TO MODERNISE FARMING INFRASTRUCTURE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER PROGRAMMA DI INSTALLAZIONE?

DOMANDE

1.DIFFERENZA  TRA  ALBO  PRETORIO  ON  LINE  E  SEZIONE 
AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE DEL SITO WEB COMUNALE

2. COS’E’ UN DEBITO FUORI BILANCIO?

3.  RACCONTI  UN  EPISODIO  IN  CUI  UNA  SUA  INIZIATIVA  HA 
MIGLIORATO L’EFFICIENZA O LA QUALITÀ DEL SERVIZIO



Prova n. 122

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ITALIAN CITIZENS CAN NOW CHOOSE THEIR OWN DIGITAL DOMICILE 
AND  RECEIVE  ALL  OFFICIAL  COMMUNICATIONS  FROM  THE  PUBLIC 
ADMINISTRATION AT A DESIGNATED CERTIFIED E-MAIL 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  MODIFICANO  LE  IMPOSTAZIONI  DI  PAGINA  NEI  FILE  DI 
WORD? 

DOMANDE

1. LA DISCIPLINA DELLE MANSIONI NEL PUBBLICO IMPIEGO

2. RUOLO E FUNZIONI DEL RUP NEL CODICE DEGLI APPALTI

3. CHE COSA  L’HA  SPINTA  A  PARTECIPARE A  QUESTO  CONCORSO 
PUBBLICO? COSA SI ASPETTA DA QUESTA OPPORTUNITÀ LAVORATIVA? 



Prova n. 123

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

BECOMING A MEMBER OF THE EU IS A COMPLEX PROCEDURE WHICH 
DOES NOT HAPPEN OVERNIGHT

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI PUÒ DIGITALIZZARE UN DOCUMENTO CARTACEO?

DOMANDE

1. I PARERI SUGLI ATTI

2. IL MEPA

3.  SECONDO  QUALI  CRITERI  ASSEGNA  LE  PRIORITÀ  QUANDO  HA 
DIVERSI PROGETTI DA PORTARE A TERMINE? 



Prova n. 124

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE SONG OF THE ITALIANS WAS WRITTEN IN THE AUTUMN OF 1847 BY 
THE THEN 20-YEAR-OLD STUDENT AND PATRIOT GOFFREDO MAMELI 
AND SHORTLY AFTER SET TO MUSIC IN TURIN 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’È IL FONT IN WORD? 

DOMANDE

1.  LA CONSERVAZIONE DEI DATI E DEI DOCUMENTI DELLA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE

2. I PRINCIPI CONTABILI GENERALI

3. QUALI SONO PER LEI GLI ASPETTI PIÙ IMPORTANTI IN UN AMBIENTE 
DI LAVORO? 



Prova n.125

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

FROM THE WINDING STREETS OF THE MEDIEVAL OLD TOWN TO THE 
ELEGANCE  GEORGIAN  NEW  TOWN,  SCOTLAND'S  VIBRANT  CAPITAL 
HAS SOMETHING FOR EVERYONE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’È UN HARD DISK? 

DOMANDE

1. LA SEMPLIFICAZIONE DELL’AZIONE AMMINISTRATIVA

2. LE FONTI DI  FINANZIAMENTO NELL’ENTE LOCALE

3.  LE  PIACE  LAVORARE  IN  TEAM?  CHE  COSA  APPREZZA 
MAGGIORMENTE DEL LAVORO IN TEAM? 



Prova n. 126

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EDINBURGH PROVIDES A WEALTH OF ATTRACTIONS FOR VISITORS, 
INCLUDING MANY FAMOUS SCOTTISH LANDMARKS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME E DOVE SI SALVA UN FILE DI TESTO? 

DOMANDE

1. L’AFFIDAMENTO DIRETTO

2. I PRINCIPI GENERALI DELL’ATTIVITA AMMINISTRATIVA

3.  NELLE SUE PRECEDENTI ESPERIENZE LAVORATIVE, IN QUALI SI  È 
SENTITO PARTICOLARMENTE A SUO AGIO E PERCHÉ? 



Prova n. 127

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EDINBURGH BOASTS A VARIETY OF PARKS AND OPEN PUBLIC SPACES 
WHICH OFTEN BECOME VENUES FOR VARIOUS EVENTS THROUGHOUT 
THE YEAR. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN VIRUS INFORMATICO? 

DOMANDE

1. LE CAUSE DI CESSAZIONE DALLA CARICA DI SINDACO

2. L’ESCLUSIVITA’  DEL RAPPORTO DI LAVORO  NEL PUBBLICO IMPIEGO

3. NEL CASO IN CUI IL SUO RESPONSABILE LE DOVESSE CHIEDERE DI 
SVOLGERE  UN’ATTIVITÀ  PER  LEI  DEL  TUTTO  NUOVA,  COME 
REAGIREBBE? COSA LA PREOCCUPEREBBE MAGGIORMENTE? 



Prova n. 128

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EDINBURGH OFFERS A WIDE VARIETY OF SPORTS FACILITIES ,  FROM 
PRIVATE GYMS AND CLUBS, TO PURPOSE BUILT STADIUMS AND SPORTS 
FACILITIES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA PERMETTE DI FARE L’ANTEPRIMA DI STAMPA? 

DOMANDE

1. IL CICLO DELLA PERFORMANCE

2. L’ORGANO DI REVISIONE CONTABILE

3. IN UNA SITUAZIONE DI FORTE CARICO DI LAVORO NOTA TENSIONI 
NEL  GRUPPO.  COME  CONTRIBUIREBBE  A  MANTENERE  UN  CLIMA 
COLLABORATIVO?



Prova n. 129

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EDINBURGH IS SERVED BY AN EXTENSIVE NETWORK OF BUSES AND 
TRAINS, AS WELL AS A NUMBER OF PARK AND RIDE FACILITIES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA È UNA CONNESSIONE WIRELESS? 

DOMANDE

1.LA SOSPENSIONE E L’INTERRUZIONE DEI TERMINI PROCEDIMENTALI

2.  LA GESTIONE DELLE ENTRATE:  CONCETTO DI  ACCERTAMENTO E 
RISCOSSIONE

3. COSA SI INTENDE PER LEADERSHIP. QUALI CARATTERISTICHE DEVE 
AVERE  UN  LEADER.  PUO  DESCRIVERE  UNA  SITUAZIONE  IN  CUI  HA 
ASSUNTO IL RUOLO DI LEADER?



Prova n. 130

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EDINBURGH IS A THRIVING ACADEMIC CENTRE AND HOME TO SOME 
OF  THE  MOST  PRESTIGIOUS  EDUCATION  ESTABLISHMENTS  IN  THE 
WORLD. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LA CREAZIONE DI UN’AREA DI STAMPA IN EXCEL? 

DOMANDE

1.GLI OBBLIGHI DEL DIPENDENTE PUBBLICO

2. LE FUNZIONI DEL PEG

3. VALUTI IL SUO LIVELLO DI COMPETENZA RISPETTO ALLA GESTIONE 
DEI CONFLITTI: DESCRIVA UN EPISODIO IN CUI HA DOVUTO GESTIRE 
UNA  SITUAZIONE  PARTICOLARMENTE  CONFLITTUALE 
TRASFORMANDO LE DIVERGENZE IN SOLUZIONI INNOVATIVE. 



Prova n. 131

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AN APARTMENT IS AN ENTIRE PROPERTY THAT HAS A SLEEPING AREA, 
KITCHEN,   ONE OR MORE BATHROOMS,  AND IS  NOT SHARED WITH 
ANYONE ELSE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO I PRINCIPALI DISPOSITIVI DI MEMORIA DI UN COMPUTER? 

DOMANDE

1. PRINCIPALI DIFFERENZE TRA APPALTO E CONCESSIONE

2. LA CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO

3. DESCRIVA UN EPISODIO LAVORATIVO O EXTRA LAVORATIVO IN CUI 
HA RICEVUTO FEEDBACK NEGATIVI DA UN SUO DIRETTO SUPERIORE. 
COME HA GESTITO QUESTO FEEDBACK? CON QUALI RISULTATI? COME 
RITIENE  DEBBANO  ESSERE  AFFRONTATE  AL  MEGLIO  QUESTE 
SITUAZIONI? 



Prova n. 132

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE LIVING SPACE, KITCHEN AND BATHROOM WILL BE SHARED WITH 
THE HOST OR OTHER GUESTS BUT THE ROOM THAT YOU SLEEP IN 
WILL NOT BE SHARED. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER SOFTWARE “OPEN SOURCE”? 

DOMANDE

1. IL GARANTE DELLA PRIVACY

2.  IL SUBAPPALTO

3.RIFERISCA  QUALI  SONO  GLI  ELEMENTI  IMPORTANTI  E 
DETERMINANTI PER UNA BUONA COLLABORAZIONE NEL GRUPPO? 



Prova n. 133

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

A HOTEL IS A COMMERCIAL BUILDING THAT CONTAINS PRIVATE 
ROOMS USUALLY WITH AN EN-SUITE BATHROOM. GUESTS CAN ALSO 
USE THE RESTAURANT AND BAR IF AVAILABLE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO I PRINCIPALI DISPOSITIVI DI MEMORIA DI UN COMPUTER? 

DOMANDE

1.COMPOSIZIONE E FUNZIONI DEL CONSIGLIO COMUNALE

2. IL FONDO CREDITI DI DUBBIA ESIGIBILITA

3. SECONDO LEI QUALI POTREBBERO ESSERE ALCUNE CRITICITÀ E/O 
SITUAZIONI  CONFLITTUALI  CON  L’UTENZA?  E  COME  DOVREBBERO 
ESSERE GESTITI? ? 



Prova n. 134

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HOSTELS  ARE  BUDGET-ORIENTED,  SOCIABLE  ACCOMMODATION 
WHERE  GUESTS  CAN  RENT  A  BED  IN  A  DORMITORY  AND  SHARE  A 
BATHROOM, LOUNGE AND SOMETIMES A KITCHEN. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’è UN LINGUAGGIO DI PROGRAMMAZIONE? NE CONOSCE? 

DOMANDE

1. I DOCUMENTI NON SOGGETTI AL DIRITTO DI ACCESSO

2. L’UTILIZZO DEL FONDO DI RISERVA: QUANDO È POSSIBILE E CON 
QUALI ATTI

3.  QUALI  SONO,  SECONDO  LEI,  LE  MIGLIORI  MODALITÀ  DI 
COMUNICAZIONE  ALL’INTERNO  DI  UN  GRUPPO  DI  LAVORO,  PER 
EVITARE INEFFICIENZE E MALINTESI? 



Prova n. 135

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

A  GUEST  HOUSE  IS  A  HOME  THAT  CONTAINS  PRIVATE  ROOMS  FOR 
RENT. SOME SPACES INSIDE THE HOME WILL BE SHARED WITH OTHER 
GUESTS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UN COLLEGAMENTO IPERTESTUALE? 

DOMANDE

1. I CONTRATTI A CORPO E I CONTRATTI A MISURA

2.  MODALITA  DI  PARTECIPAZIONE  AL  PROCEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO

3.  RACCONTI  UN  EPISODIO  IN  CUI  HA  UTILIZZATO  STRUMENTI 
INFORMATICI PER MIGLIORARE L’EFFICIENZA DEL LAVORO 



Prova n. 136

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

A BED AND BREAKFAST CONTAINS PRIVATE ROOMS FOR RENT WITH 
BREAKFAST  OFFERED.  SOME  SPACES  INSIDE  THE  HOME  WILL  BE 
SHARED WITH OTHER GUESTS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE UN ROUTER? 

DOMANDE

1. IL RESPONSABILE PER LA TRANSIZIONE DIGITALE

2.  REGOLE PER L’ASSUNZIONE DI IMPEGNI E PER L’EFFETTUAZIONE DI 
SPESE 

3. SUPPONIAMO CHE LEI ABBIA L’IMPRESSIONE CHE IL LAVORO DI UNO 
DEI  MEMBRI  DEL TEAM NON SIA  DI  BUONA  QUALITÀ E  PENSI  CHE 
AVREBBE  POTUTO  FARE  DI  MEGLIO.  COME  GESTIREBBE  LA 
SITUAZIONE? 



Prova n. 137

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MANY OF THE EDINBURGH ACCOMMODATION IS OWNED BY PRIVATE 
INDIVIDUALS SO YOU WILL OFTEN FIND CHEAPER ACCOMMODATION 
THAN YOU WILL FIND ELSEWHERE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

UN FILE PDF PUÒ ESSERE PROTETTO DA MODIFICHE? 

DOMANDE

1. L’AFFIDAMENTO IN HOUSE

2.  IL VISTO DI REGOLARITA CONTABILE

3.  COME  AGIREBBE  DAVANTI  AD  UN  UTENTE  NON  CONTENTO  DI 
COME VIENE EROGATO UN SERVIZIO DEL COMUNE? 



Prova n. 138

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THERE ARE BIG PROTESTS IN BOLIVIA. THEY START ONE MONTH AGO. 
MANY PEOPLE ARE BLOCKING THE ROADS. IT HAPPENS AT 60 PLACES 
NOW. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUANDO  SI  MANDA  IN  STAMPA  UN  DOCUMENTO,  È  POSSIBILE 
STAMPARE SOLO LE PAGINE DESIDERATE? 

DOMANDE

1. LE FORME DI RECLUTAMENTO NEL PUBBLICO IMPIEGO

2. I PRINCIPALI REATI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

3.  QUAL’È,  SECONDO  LEI,  L’APPROCCIO  PIÙ  EFFICACE  NELLA 
RISOLUZIONE DEI PROBLEMI (SOPRATTUTTO NELLE EMERGENZE)? 



Prova n. 140

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

BECAUSE OF THIS PROTESTS, BIG CITIES DO NOT HAVE FOOD, GAS, OR 
MEDICINE.  PEOPLE ARE VERY COLD.  THEY WAIT FOR DAYS TO BUY 
FUEL FOR THEIR CARS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

NELL’AMBITO DELLA PEC, COS’È LA MARCA TEMPORALE? 

DOMANDE

1. LA CONFERENZA DEI SERVIZI

2. IL CRITERIO DI VALUTAZIONE DEL MINOR PREZZO

3.  QUALORA  SI  TROVASSE  A  GESTIRE  UNA  SERIE  DI  URGENZE 
LAVORATIVE  E  LE  ATTIVITÀ  DELL’UFFICIO  FOSSERO  FERME  PER  LA 
ROTTURA DI UN SERVER, COME REAGIREBBE? 



Prova n. 141

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NEARLY  A  MONTH  OF  ANTI-GOVERNMENT  PROTESTS  AND  ROAD 
BLOCKADES  HAVE  PUSHED  BOLIVIA  TO  A  BREAKING  POINT, 
ACCORDING TO THE PRESIDENT. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE UNA WEB CAM? 

DOMANDE

1. I PRINCIPI GENERALI DEL CODICE DEGLI APPALTI

2.LA TRASPARENZA AMMINISTRATIVA: LA CASA DI VETRO

3. IL TUO CAPO TI CONVOCA IN UFFICIO PER SEGNALARTI UN ERRORE 
CHE ATTRIBUISCE AL TUO OPERATO. DA PARTE TUA SEI CERTO DI NON 
AVERLO  EFFETTUATO  MA  PIUTTOSTO  IMMAGINI  SIA  CAUSA 
DELL’OPERATO DEL TUO COLLEGA. COME PENSI DI COMPORTARTI 



Prova n. 142

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THERE  ARE  ABOUT  60  ROADBLOCKS  ACROSS  THE  COUNTRY  THAT 
CAUSE SEVERE SHORTAGES  OF  FOOD,  FUEL,  AND  MEDICINE  IN  BIG 
CITIES.  PEOPLE  HAVE  TO  WAIT  IN  THE  COLD  FOR  DAYS  TO  GET 
GASOLINE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE CON IL TERMINE SPAM? 

DOMANDE

1. COMPOSIZIONE E FUNZIONI DELLA GIUNTA COMUNALE

2. IL RISULTATO DI AMMINISTRAZIONE: COS’È, A QUALE DOCUMENTO È 
COLLEGATO, COME È SUDDIVISO E QUALI SPESE PUÒ FINANZIARE

3.IMMAGINI  LA  SEGUENTE  SITUAZIONE: UN  COLLEGA  CONTINUA  A 
CHIEDERLE  AIUTO  SU  OGNI  INCARICO  CHE  GLI  VIENE  AFFIDATO, 
QUESTA COLLABORAZIONE SOTTRAE MOLTO TEMPO AL SUO LAVORO. 
COSA RITIENE OPPORTUNO FARE? 



Prova n. 143

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  PROTESTERS  REFUSE  TO  TALK  WITH  THE  GOVERNMENT  AND 
DEMAND  THAT  THE  PRESIDENT  RESIGN  OR  CALL  FOR  IMMEDIATE 
ELECTIONS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN MOTORE DI RICERCA IN INTERNET? 

DOMANDE

1.  LA  RISERVATEZZA  DEI  DATI  E  L’ACCESSO  AI  DOCUMENTI 
AMMINISTRATIVI

2.  IL CRITERIO DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA ECONOMICAMENTE 
PIÙ VANTAGGIOSA

3. SECONDO LEI, COSA SIGNIFICA NEL CONCRETO SAPER LAVORARE IN 
AUTONOMIA IN UN ENTE PUBBLICO? 



Prova n. 144

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WORLD WATER DAY, 22 MARCH, DRAWS ATTENTION TO THE ESSENTIAL 
ROLE OF WATER IN OUR LIVES, THE DIFFICULTIES PEOPLE FACE IN 
GETTING IT AND SOLUTIONS TO THESE PROBLEMS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’è UN LAPTOP?

DOMANDE

1. LA PROCEDURA DI GARA APERTA

2.  IL  RIACCERTAMENTO  ORDINARIO  DEI  RESIDUI  PREVISTO  DAL 
PRINCIPIO  CONTABILE  DELLA  CONTABILITÀ  FINANZIARIA:  SCOPO, 
ORGANI COINVOLTI E CONCETTO DI COMPETENZA FINANZIARIA

3. QUALI SONO, A SUO PARERE, GLI ATTEGGIAMENTI CHE RISULTANO 
PIÙ EFFICACI NELLA GESTIONE DI UNA SITUAZIONE CONFLITTUALE 
CON L’UTENZA?



Prova n. 145

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

BETWEEN 55 AND 60 PER CENT OF THE ADULT BODY IS MADE OF IT 
AND  EVERY  LIVING  CELL  NEEDS  IT  TO  KEEP  FUNCTIONING.  IN 
NORMAL CONDITIONS, THE HUMAN BODY CAN ONLY SURVIVE THREE 
OR FOUR DAYS WITHOUT WATER. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

LE TIPOLOGIE DI MEMORIA DI UN COMPUTER

DOMANDE

1. DIFFERENZA TRA INCONFERIBILITA’  E INCOMPATIBILITA’

2.  I  REGOLAMENTI DEGLI ENTI LOCALI:  QUALI SONO I PRINCIPALI E 
COSA DEFINISCONO, QUALI ORGANI SONO COINVOLTI NELLA LORO 
APPROVAZIONE

3.  SI  PARLA  MOLTO  SPESSO  DI  “VALORIZZAZIONE  DELLE  RISORSE 
UMANE”. SECONDO LEI COSA SIGNIFICA CONCRETAMENTE?



Prova n. 146

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE NEED WATER TO STAY ALIVE, YET THERE ARE BILLIONS OF PEOPLE 
ALL OVER THE WORLD WHO DO NOT HAVE ACCESS TO SAFE DRINKING 
WATER.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

LE PERIFERICHE DI INPUT E DI OUTPUT

DOMANDE

1.  RILEVANZA COMUNITARIA E CONTRATTI SOTTO SOGLIA

2. L’ANAC

3.  UNA  PERSONA  AL  TELEFONO  LE DICE  CHE  VUOLE  FARE  UN 
RECLAMO. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 147

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

CLEAN DRINKING WATER IS FUNDAMENTAL. BUT IT IS ALSO VITAL FOR 
SANITATION AND HYGIENE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

SPEGNENDO IL COMPUTER, QUALI DATI SI PERDONO?

DOMANDE

1.  I VIZI DI LEGITTIMITÀ DELL’ATTO AMMINISTRATIVO

2. LE RESPONSABILITÀ DEL DIPENDENTE PUBBLICO

3. SI TROVA A DOVER PRENDERE UNA DECISIONE DELICATA SENZA 
POTERSI  PRIMA  CONSULTARE  CON  IL  SUO  DIRETTO  RESPONSABILE. 
COME PROCEDEREBBE?



Prova n. 148

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IT IS ESTIMATED THAT MORE THAN 700 CHILDREN UNDER THE AGE OF 
SEVEN DIE EVERY DAY FROM ILLNESSES LINKED TO UNSAFE WATER 
AND POOR SANITATION 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

UN COMPUTER SI COMPONE DI: 

DOMANDE

1. LE AREE FUNZIONALI DI INQUADRAMENTO DEI DIPENDENTI DEGLI 
ENTI LOCALI

2. IL PIAO

3.  LEI  ED  UN  SUO  COLLEGA  AVETE  LAVORATO  INSIEME  AD  UNA 
IMPORTANTE PRESENTAZIONE. IL GIORNO DELL’ESPOSIZIONE IL SUO 
COLLEGA È AMMALATO E NON PUÒ ESPORRE LA SUA PARTE. LEI COSA 
PENSA E COSA RITIENE PIÙ OPPORTUNO FARE? 



Prova n. 149

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THERE ARE STILL AT LEAST 2.1 BILLION PEOPLE AROUND THE WORLD 
WHO LIVE WITHOUT SAFE WATER IN THEIR HOMES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

UN MASTERIZZATORE DI CD-ROM SERVE A: 

DOMANDE

1.  LE COMPETENZE DELL’OIV NEL CICLO DELLA PERFORMANCE. 

2.  LE  PRINCIPALI  FASI  PER  ADDIVENIRE  ALL’APPROVAZIONE  DEL 
RENDICONTO DELLA GESTIONE. 

3. IL SUO RESPONSABILE LE COMUNICHI CHE DOVRÀ CONSEGNARE UN 
PROGETTO ENTRO 24  ORE,  MENTRE  SOLITAMENTE  CI  VORREBBERO 
ALMENO TRE GIORNI. COSA FAREBBE 



Prova n. 150

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

APART FROM THE OBVIOUS HEALTH ISSUES, A LACK OF ACCESSIBLE 
CLEAN WATER MEANS THAT PEOPLE – OFTEN WOMEN AND CHILDREN 
– SPEND HOURS EVERY DAY WALKING TO AND FROM DISTANT WATER 
SUPPLIES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

ELENCHI LE PRINCIPALI PERIFERICHE DI OUTPUT

DOMANDE

1. I SERVIZI PUBBLICI A DOMANDA INDIVIDUALE

2. PROROGA E RINNOVO DEL CONTRATTO 

3.  SECONDO  LEI,  È  VERAMENTE  UTILE  IN  UN  ENTE  PUBBLICO  LA 
PREDISPOSIZIONE  DA  PARTE  DI  UN  DIPENDENTE  AL  PROBLEM 
SOLVING? 



Prova n. 151

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THIS MEANS THEY DON'T HAVE TIME TO DEDICATE TO WORK, STUDIES 
AND OTHER DOMESTIC DUTIES.  THE SEARCH FOR WATER BECOMES 
THEIR MAIN OCCUPATION. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI PERIFERICHE DI INPUT CONOSCE?

DOMANDE

1. RUOLO E FUNZIONI DEL DIRETTORE DELL’ESECUZIONE 

2. GLI ALLEGATI AL BILANCIO DI PREVISIONE

3.  COME SI COMPORTEREBBE SE UN CITTADINO SI LAMENTASSE DEL 
SUO OPERATO?



Prova n. 152

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

FOR MANY PEOPLE,  ACCESS TO WATER HAS BECOME INCREASINGLY 
DIFFICULT DUE TO INCREASED DEMAND FOR A FINITE RESOURCE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’È UN SISTEMA OPERATIVO

DOMANDE

1. IL PROCEDIMENTO E I SOGGETTI COINVOLTI NELLA VERIFICA DEL 
CONTROLLO INTERNO SUGLI ATTI. 

2.  LA  PROCEDURA  PER  IL  RICONOSCIMENTO  DEI  DEBITI  FUORI 
BILANCIO 

3.  SE  DOVESSE  SCEGLIERE  TRA  RISPETTARE  LA  SCADENZA  DI  UN 
PROGETTO  CON  UN  PRODOTTO  COMPROMESSO  O  RITARDARE  LA 
CONSEGNA PER GARANTIRE LA QUALITÀ, COSA FAREBBE?



Prova n. 153

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AS  WELL  AS  BEING  THE  ENGLISH  LANGUAGE'S  MOST  FAMOUS 
PLAYWRIGHT, SHAKESPEARE ALSO HAD A HUGE IMPACT ON MODERN-
DAY ENGLISH. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO I PRINCIPALI PROGRAMMI DEL PACCHETTO OFFICE? 

DOMANDE

1. ITER DI FORMAZIONE DELL’ATTO AMMINISTRATIVO; 

2. I CONTRATTI A CORPO E I CONTRATTI A MISURA

3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI LE PRIORITÀ DEL SUO PROGETTO 
SONO CAMBIATE ALL'IMPROVVISO. COME SI È ADATTATO?



Prova n. 154

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE ENGLISH LANGUAGE WAS GOING THROUGH A LOT OF CHANGES 
AND  SHAKESPEARE'S  CREATIVITY  WITH  LANGUAGE  MEANT  HE 
CONTRIBUTED HUNDREDS OF NEW WORDS AND PHRASES THAT ARE 
STILL USED TODAY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER STAMPA UNIONE E A COSA SERVE?

DOMANDE

1. RILEVANZA COMUNITARIA E CONTRATTI SOTTO SOGLIA

2. PARERI E VISTI CHE VENGONO APPOSTI SUGLI ATTI FORMATI DAL 
COMUNE.

3.  VIENE  A  CONOSCENZA  DI  UNA  SITUAZIONE  DI  ILLECITO  IN 
AMBIENTE DI LAVORO, COME SI COMPORTA?



Prova n. 155

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

YOU MIGHT THINK THE INTERNATIONAL DAY OF HAPPINESS IS A DAY 
TO  PRACTISE  POSITIVE  THINKING  OR  TO  GIVE  THANKS  FOR  THE 
THINGS IN YOUR LIFE THAT MAKE YOU HAPPY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COSA SIGNIFICA MULTIMEDIALITA’ 

DOMANDE

1. L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TESORERIA COMUNALE

2.   LA REVOCA DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO

3.  COME GESTIREBBE UN PROGETTO CON MEMBRI DEL GRUPPO CHE 
HANNO PIÙ ESPERIENZA DI  LEI  NELLA MATERIA? SI SENTIREBBE A 
DISAGIO O RASSICURATO?



Prova n. 156

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WORLD  OCEANS  DAY IS  A  DAY TO THINK ABOUT THE EXTREMELY 
IMPORTANT ROLE THAT THE OCEANS PLAY IN ALL OUR LIVES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL  E’  IL  SOFTWARE  MICROSOFT  UTILIZZATO  PER  FARE 
VIDEOCHIAMATE? 

DOMANDE

1.  RUOLO,  FUNZIONI  E  PROCEDURA  DI  NOMINA  DEL  SEGRETARIO 
COMUNALE

2. LA STRUTTURA DEL BILANCIO DI PREVISIONE PARTE SPESA

3.  NELLA  SUA  ESPERIENZA  HA  DOVUTO  GESTIRE  PIÙ  SCADENZE 
CONTEMPORANEAMENTE. COME HA ORGANIZZATO IL LAVORO?



Prova n. 157

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WORLD OCEANS DAY IS A DAY TO THINK ABOUT THE DANGERS THAT 
ARE  FACING  OUR  OCEANS  AND  THE  ACTIONS  WE  CAN  TAKE  TO 
PROTECT THEM. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI  SONO  I  SOFTWARE  PIÙ  UTILIZZATI  PER  LA  CREAZIONE  DI 
PRESENTAZIONI? 

DOMANDE

1. LA STRUTTURA DEL BILANCIO DI PREVISIONE PARTE ENTRATA

2.  COSA  SI  INTENDE  PER  RIESAME  CONSERVATIVO  AI  SENSI  DELLA 
L.241/1990

3.  QUALI  CARATTERISTICHE  DOVREBBE  AVERE  UN  DIPENDENTE 
PUBBLICO ADDETTO ALLO SPORTELLO?



Prova n. 158

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SEVENTY  PER  CENT  OF  OUR  PLANET  IS  COVERED  BY  ONE  HUGE, 
CONTINUOUS  BODY  OF  SEAWATER  –  THE  OCEAN.  IT  HOLDS  1.35 
BILLION CUBIC KILOMETRES OF WATER

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN  MICROSOFT  WORD,  QUAL  È  LA  FUNZIONE  PER  SELEZIONARE 
L'INTERO DOCUMENTO? 

DOMANDE

1. L’ATTIVITÀ DI VIGILANZA DELL’ANAC

2. LA GARANZIA DEFINITIVA AI SENSI DEL CODICE DEGLI APPALTI

3. CON QUALE TIPOLOGIA DI PERSONE LE PIACEREBBE COLLABORARE?



Prova n. 159

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NEARLY HALF OF THE OCEAN IS MORE THAN 3 KILOMETRES DEEP. THE 
DEEPEST KNOWN POINT OF THE OCEAN IS IN THE MARIANA TRENCH, 
11 KILOMETRES BELOW SEA LEVEL

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI  CARATTERISTICHE DEVE AVERE UNA PASSWORD  PER ESSERE 
CONSIDERATA SICURA? 

DOMANDE

1. IL CIG E LA NORMATIVA RELATIVA ALLA TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI 
FINANZIARI

2.   I SERVIZI PUBBLICI LOCALI PRIVI DI RILEVANZA ECONOMICA

3. UN SUPERIORE LE CHIEDE INFORMALMENTE DI ACCELERARE UNA 
PRATICA  SENZA  SEGUIRE  L’ORDINE  CRONOLOGICO.  COME  SI 
COMPORTA?



Prova n. 160

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WORLD  OCEANS  DAY  IS  CELEBRATED  IN  A  VARIETY  OF  WAYS, 
INCLUDING SPECIAL EVENTS AT AQUARIUMS AND ZOOS, BEACH AND 
RIVER CLEAN-UPS, SCHOOL ACTIVITIES AND FILM FESTIVALS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UN IP ADDRESS? 

DOMANDE

1. LE VARIAZIONI DI BILANCIO: SOGGETTI CHE POSSONO APPROVARLE, 
TIPOLOGIE E PROCEDURE 

2. I DIRITTI  DEL DIPENDENTE COMUNALE.

3.  SE SI TROVASSE IN UN CONTESTO PROFESSIONALE NEL QUALE LE 
FOSSE CHIESTO DI SVOLGERE UN’ATTIVITÀ CHE NON HA MAI SVOLTO 
PRIMA E NON CONCORDATA PRECEDENTEMENTE. COME REAGIREBBE? 



Prova n. 161

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LIFE  BEGAN  IN  THE  OCEAN.  AND  THE  OCEAN  IS  HOME  TO  THE 
MAJORITY OF PLANTS AND ANIMALS ON EARTH,  FROM SINGLE-CELL 
ORGANISMS TO THE BLUE WHALE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UN CLIENT? 

DOMANDE

1. LA FUNZIONE AUTORIZZATORIA DEL BILANCIO DI PREVISIONE

2. LA ROTAZIONE NEGLI AFFIDAMENTI DIRETTI.

3.  COME  PROCEDE  QUANDO  DEVE  PRENDERE  UNA  DECISIONE 
IMPORTANTE?



Prova n. 162

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE OCEAN CONTROLS THE CLIMATE, PROVIDING HEAT IN WINTER 
AND COOL AIR IN SUMMER. IT ALSO PROVIDES US WITH FOOD AND 
MEDICINES AS WELL AS TRANSPORT. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 CHE COS’È IL DOMICILIO DIGITALE? 

DOMANDE

1. GLI INCARICHI DI ELEVATA QUALIFICAZIONE 

2. LA GESTIONE ASSOCIATA DI FUNZIONI E SERVIZI TRA COMUNI.

3.  HA  TRASCORSO  MOLTO  TEMPO  A  SCRIVERE  UNA  RELAZIONE  DA 
CONSEGNARE AL SUO RESPONSABILE; UN SUO COLLEGA PIÙ ANZIANO 
ED  ESPERTO,  STIMATO  DA  TUTTI,  LE  DICE  CHE  LA  RELAZIONE 
POTREBBE ESSERE MIGLIORATA APPORTANDO MODIFICHE IN ALCUNE 
SUE SEZIONI. COME REAGISCE? 



Prova n. 163

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NO MATTER WHERE YOU LIVE ON THE PLANET, NO MATTER HOW FAR 
FROM THE SEA, YOUR LIFE IS DEPENDENT ON THE OCEAN. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 QUALI STRUMENTI DI IDENTITÀ DIGITALE SONO UTILIZZABILI NEI 
RAPPORTI CON LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE? 

DOMANDE

1. RESIDUI ATTIVI E RESIDUI PASSIVI

2. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 
DEI DATI PERSONALI

3.  DURANTE  UNA  DISCUSSIONE  CON  UN  CITTADINO  MOLTO 
INSODDISFATTO, QUESTI SI ALTERA SIGNIFICATIVAMENTE E INIZIA A 
GRIDARE. QUAL È IL COMPORTAMENTO PIÙ APPROPRIATO DA TENERE? 



Prova n. 164

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

REDUCING ONE-USE PLASTIC, INCLUDING PLASTIC BAGS AND PLASTIC 
BOTTLES, HAS BEEN AN IMPORTANT THEME FOR WORLD OCEANS DAY 
FOR A NUMBER OF YEARS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È IL TRAFFICO DI RETE? 

DOMANDE

1.  INCARICHI  DI  COLLABORAZIONE  E  CONSULENZA  NEGLI  ENTI 
LOCALI: LIMITI

2.   QUALI SONO LE PRINCIPALI RESPONSABILITÀ DELL’ENTE LOCALE 
NELLA GESTIONE DEI DATI PERSONALI IN AMBIENTE DIGITALE? 

3. DURANTE UN SONDAGGIO ANNUALE SULLA SODDISFAZIONE DEGLI 
UTENTI  SI  RILEVA  CHE  NUMEROSI  CITTADINI  EVIDENZIANO 
PROBLEMATICHE RELATIVE ALLA COMUNICAZIONE CON L’ENTE. COSA 
PROPONE PER RISOLVERE IL PROBLEMA? 



Prova n. 165

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

RISING SEA TEMPERATURES HAVE A DIRECT INFLUENCE ON WEATHER 
PATTERNS AND ARE SEEN AS PARTLY RESPONSIBLE FOR AN INCREASE 
IN EXTREME WEATHER CONDITIONS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LA MEMORIA RAM IN UN COMPUTER? 

DOMANDE

1. L’AGENTE CONTABILE

2. INTERROGAZIONI, INTERPELLANZE E MOZIONI: LORO DIFFERENZE

3.  STA  LAVORANDO  CON  DIVERSI  COLLEGHI  AD  UN  PROGETTO 
IMPORTANTE PER IL SERVIZIO A CUI APPARTIENE. DURANTE LA FASE 
DI  IMPLEMENTAZIONE,  SI  RENDE  CONTO  CHE  HA  COMMESSO  UN 
ERRORE CRITICO CHE POTREBBE AVERE UN IMPATTO SIGNIFICATIVO 
SUL PROGETTO. COSA FA IN QUESTA SITUAZIONE? 



Prova n. 166

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AN INCREASE IN CARBON DIOXIDE IS INCREASING THE ACID LEVELS 
OF SEAWATER AND PUTTING MANY MARINE ORGANISMS AT RISK.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA IL TERMINE "WORM"? 

DOMANDE

1. COSA SI INTENDE PER INCOMPETENZA, VIOLAZIONE DI LEGGE E 
ECCESSO DI POTERE.

2. SEZIONE OPERATIVA E STRATEGICA DEL DUP.

3.  IMMAGINI DI OPERARE PRESSO LO SPORTELLO E DI RICEVERE UN 
CITTADINO  STRANIERO  CHE  RICHIEDE  INFORMAZIONI  SULLA 
PROCEDURA DI ISCRIZIONE DEL PROPRIO FIGLIO ALL’ASILO NIDO. LE 
CHIEDE  SE  PARLA  L’INGLESE  OTTENENDO  UNA  RISPOSTA  CHE 
INTERPRETA  COME  NEGATIVA.  COME  RISOLVEREBBE  IL  PROBLEMA 
DELLA COMUNICAZIONE? 



Prova n. 167

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THERE ARE SO MANY THINGS YOU CAN DO ON 8 JUNE TO JOIN IN THE 
CELEBRATIONS, TO REMIND PEOPLE ABOUT THE IMPORTANCE OF THE 
OCEAN IN OUR LIVES AND TO MAKE A DIFFERENCE! 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA IL TERMINE "MULTI-FACTOR AUTHENTICATION"? 

DOMANDE

1. CAUSE DI NULLITÀ DEL CONTRATTO

2. IL FONDO DI RISERVA.

3.  DURANTE  UN  PERIODO  DI  CAMBIAMENTI  SIGNIFICATIVI 
NELL’ORGANIZZAZIONE, SISENTE PREOCCUPATO PER IL FUTURO DEL 
SUO LAVORO. COME AFFRONTA QUESTA SITUAZIONE? 



Prova n. 168

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DID  YOU  KNOW  THAT  EVERY  DAY  THOUSANDS  OF  PEOPLE  LEAVE 
THEIR HOMES TO ESCAPE WAR OR TERROR? WORLD REFUGEE DAY IS A 
DAY TO SUPPORT REFUGEES WORLDWIDE AND HELP THEM REBUILD 
THEIR LIVES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È IL TASTO DI SCELTA RAPIDA PER COPIARE UN FILE O UNA 
CARTELLA IN WINDOWS? 

DOMANDE

1.  I  SOGGETTI  COINVOLTI  NEL  PROCEDIMENTO  DI  APPROVAZIONE 
DEL BILANCIO

2.  CHE  DIFFERENZA  C’È  TRA  ACCESSO  DOCUMENTALE,  ACCESSO 
CIVICO SEMPLICE E ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO? 

3. IL SUO GRUPPO DI LAVORO SI TROVA AD AFFRONTARE UN AUMENTO 
DEL  CARICO  DI  LAVORO  E  SCADENZE  RAVVICINATE.  NONOSTANTE 
L’AUMENTO  DELLO  STRESS,  QUALE  COMPORTAMENTO  RITIENE  PIÙ 
APPROPRIATO PER MANTENERE PRESTAZIONI EFFICACI? 



Prova n. 170

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ACROSS  THE  WORLD  THERE  ARE  CURRENTLY  OVER  100  MILLION 
PEOPLE  WHO  HAVE  HAD  TO  LEAVE  THEIR  HOMES.  SOME  HAVE 
SETTLED IN NEW COUNTRIES; MANY MORE ARE LIVING IN REFUGEE 
CAMPS 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN WINDOWS COSA AVVIENE UTILIZZANDO ALT + F4 ?

DOMANDE

1. L’ISTITUTO DELLA CONTRATTAZIONE DECENTRATA INTEGRATIVA.

2.  QUALI  DATI  DEVONO  ESSERE  PUBBLICATI  NELLA  SEZIONE 
“AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE”? 

3. UN CITTADINO, FACENDOLE PRESENTE DI ESSERE UN CARO AMICO 
DEL SINDACO,  LE CHIEDE INFORMAZIONI RISERVATE SU UNA PRATICA 
AMMINISTRATIVA. COME RISPONDE?



Prova n. 171

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE UNITED NATIONS CREATED THE FIRST WORLD REFUGEE DAY ON 
20 JUNE 2021 TO REMIND PEOPLE OF THE PLIGHT OF REFUGEES AND 
PROVIDE AN OPPORTUNITY TO SHOW SUPPORT. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO LE BUONE PRATICHE PER LA SICUREZZA INFORMATICA?

DOMANDE

1. IL CONFLITTO DI INTERESSI.

2.LA STAZIONE UNICA APPALTANTE

3.  HA  TERMINATO  DI  RECENTE  UN  PROGETTO  DI  SQUADRA  CON 
OTTIMI RISULTATI. IL TUO RESPONSABILE LE HA APPENA INOLTRATO 
UN’E-MAIL CON IL SUO FEEDBACK MOLTO POSITIVO, IN CUI LE CHIEDE 
DI ATTIVARTI PER UN ALTRO AMBIZIOSO E INNOVATIVO PROGETTO 
CHE RICHIEDE UN PARTICOLARE SFORZO IN COLLABORAZIONE CON 
UN COLLEGA CHE PERÒ ESPRIME UNA VISIONE TOTALMENTE DIVERSA 
SULL’IDEA PROGETTUALE. COME REAGISCE? 



Prova n. 172

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MORE PEOPLE THAN EVER BEFORE HAVE BEEN FORCED TO LEAVE 
THEIR  COUNTRIES,  AND  VERY  FEW  OF  THEM  HAVE BEEN  ABLE TO 
RETURN. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COSA SI INTENDE PER BACKUP DEI DATI? 

DOMANDE

1.  LA  MINIMIZZAZIONE  DEI  DATI  SECONDO  I  PRINCIPI  DEL  GDPR 
679/2016.

2. COSA RAPPRESENTA IL RENDICONTO DI GESTIONE?

3.  HA LITIGATO CON UN COLLEGA.  RITIENE NECESSARIO CHIARIRSI. 
CHE  ATTEGGIAMENTO  RITIENE  OPPORTUNO  ADOTTARE  PER 
RESTAURARE UN CLIMA COLLABORATIVO?



Prova n. 173

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EVERY  MOMENT  OF  THE  DAY,  PEOPLE  ARE  LEAVING  EVERYTHING 
BEHIND  TO  ESCAPE  WAR,  PERSECUTION  OR  THE  DEVASTATING 
EFFECTS OF CLIMATE CHANGE AND NATURAL DISASTERS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA È OPPORTUNO FARE QUANDO SI RICEVE UNA MAIL DA UN 
UTENTE NON CONOSCIUTO CON UN ALLEGATO? 

DOMANDE

1.   QUALI  SONO  GLI  OBBLIGHI  DI  PUBBLICAZIONE  RELATIVI  AGLI 
INCARICHI E AI COMPENSI? 

2.  DIFFERENZE  TRA  CONTABILITA’  FINANZIARIA  E  CONTABILITA’ 
ECONOMICO PATRIMONIALE

3.  PROVI  AD  IMMAGINARE  UNA  SITUAZIONE  LAVORATIVA  DA 
AFFRONTARE  IN  EMERGENZA.  QUALI  SONO  GLI  OSTACOLI  DI  TIPO 
ESTERNO E/O INTERNO O LE RESISTENZE PERSONALI, AMMESSO CHE 
VE  NE  SIANO,  CHE  SI  FRAPPONGONO  TRA  LEI  E  L’AZIONE  DA 
INTRAPRENDERE? 



Prova n. 174

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  AIM  OF  WORLD  REFUGEE  DAY  IS  TO  CREATE  EMPATHY  AND 
UNDERSTANDING, AND TO GET POLITICAL AND PRACTICAL SUPPORT 
TO HELP REFUGEES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO I CAMPI DA COMPILARE DURANTE LA SCRITTURA DI UNA 
MAIL? 

 

DOMANDE

1. LE FUNZIONI DEL SINDACO QUALE CAPO DELL’AMMINISTRAZIONE

2.  PERCHE’  IL  CONTROLLO DI GESTIONE E’  STRATEGICO NELL’ENTE 
LOCALE?

3. IL SUO COLLEGA SI LAMENTA CONTINUAMENTE CON LEI PERCHÉ HA 
TROPPO LAVORO DA FARE. COME RITIENE DI INTERAGIRE?



Prova n. 175

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THERE ARE A LOT OF EVENTS ON 20 JUNE IN DIFFERENT COUNTRIES. 
THESE EVENTS ARE OFTEN ORGANISED BY, OR INVOLVE, REFUGEES 
THEMSELVES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COSA SI INTENDE PER PHISHING? 

DOMANDE

1. RUOLO E FUNZIONI DEL DPO

2.  QUALI REGOLE DEVONO ESSERE SEGUITE PER NON GENERARE UN 
DEBITO FUORI BILANCIO

3.  ASSISTE AD UN DIVERBIO TRA UN SUO COLLEGA E IL SUO CAPO. IL 
SUO  COLLEGA  ALZA  RIPETUTAMENTE  LA  VOCE,  A  SUO  PARERE 
ESAGERANDO. COME SI COMPORTA?



Prova n. 176

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DAVID KENNEDY, WHO TURNED TO DRUG AFTER HIS FATHER ROBERT 
WAS ASSASSINATED, WAS FOUND DEAD YESTERDAY ON THE FLOOR OF 
HIS HOTEL ROOM

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA  INDICA  IL  PUNTO  ESCLAMATIVO  DI  COLORE  ROSSO  IN  UN 
MESSAGGIO DI POSTA ELETTRONICA?

DOMANDE

1. LE FORME FLESSIBILI DI LAVORO NEL PUBBLICO IMPIEGO

2. LE LINEE GUIDA DELL’AGID

3.  LE VIENE CHIESTO DI CAMBIARE MANSIONI O UFFICIO CON POCO 
PREAVVISO. COME AFFRONTA IL CAMBIAMENTO?



Prova n. 177

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE ANTHRAX CAME FROM A REINDEER WHICH HAD DIED SEVENTY-
FIVE YEARS BEFORE, AND WAS THEN TRAPPED IN PERMAFROST. IN A 
HEATWAVE,  THE  REINDEER  WAS  EXPOSED,  AND  THE  ANTHRAX 
ENTERED THE SOIL AND THEN THE FOOD CHAIN

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE UN FIREWALL?

DOMANDE

1. I TIPI DI RESPONSABILITA’ IN CUI PUO’ INCORRERE UN DIPENDENTE 
PUBBLICO

2. L’ARMONIZZAZIONE CONTABILE NEGLI ENTI LOCALI

3. UN SUO COLLEGA, CON IL QUALE HA AVUTO ALCUNE DIVERGENZE 
LAVORATIVE,  E’  ANDATO  DAL  DIRIGENTE  PER  LAMENTARSI  DELLE 
MODALITA’ CON LE QUALI GESTISCE LE PRATICHE A LEI ASSEGNATE. 
COME SI COMPORTA?



Prova n. 178

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE FIRST TIME HE PERFORMED IN CHINESE HE WAS OUT OF TUNE 
AND HE COULDN’T PRONOUNCE THE WORDS FLUENTLY, BUT THE 
AUDIENCE CLAPPED AND ENCOURAGED HIM.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COSA S’INTENDE PER “BUG” DI UN SOFTWARE?

DOMANDE

1.  IL  RECLUTAMENTO  DEL  PERSONALE  NELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE

2.  IDENTITA’ DIGITALE E DOMICILIO DIGITALE AI SENSI DEL CODICE 
DELL’AMMINISTRAZIONE DIGITALE

3.  DEVE  COLLABORARE  CON  UN  COLLEGA  DELL'UFFICIO  SU  UN 
PROGETTO INNOVATIVO. DOPO AVER ASCOLTATO LE SUE OPINIONI SI 
ACCORGE  DI  AVERE  UN'IDEA  DELLA  SOLUZIONE  COMPLETAMENTE 
DIVERSA DA LUI. COME SI COMPORTA 



Prova n. 179

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ENGLISH LANGUAGE DAY IS CELEBRATED ON 23 APRIL. THIS DAY WAS 
CHOSEN BECAUSE IT IS THOUGHT TO BE SHAKESPEARE'S BIRTHDAY, 
AND THE ANNIVERSARY OF HIS DEATH.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IL “DATA BREACH”: SIGNIFICATO

DOMANDE

1. IL PROCEDIMENTO DISCIPLINARE: ITER E SOGGETTI COINVOLTI

2. COSA SI INTENDE PER INCARICO DI STAFF E QUALE PROCEDURA 
DEVE ESSERE ADOTTATA PER IL CONFERIMENTO

3.  SECONDO  LEI  LA  VALUTAZIONE  DELLE  PRESTAZIONI  ANNUALI 
ATTRIBUITA  DAL  SUO  DIRIGENTE  E’  INFERIORE  ALLE  SUE 
ASPETTATIVE.  COME  AFFRONTEREBBE  L’ARGOMENTO  CON  IL  SUO 
DIRIGENTE?



Prova n. 180

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AS  WELL  AS  BEING  THE  ENGLISH  LANGUAGE'S  MOST  FAMOUS 
PLAYWRIGHT, SHAKESPEARE ALSO HAD A HUGE IMPACT ON MODERN-
DAY ENGLISH. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO I PRINCIPALI PROGRAMMI DEL PACCHETTO OFFICE? 

DOMANDE

1. ITER DI FORMAZIONE DELL’ATTO AMMINISTRATIVO; 

2. I CONTRATTI A CORPO E I CONTRATTI A MISURA

3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI LE PRIORITÀ DEL SUO PROGETTO 
SONO CAMBIATE ALL'IMPROVVISO. COME SI È ADATTATO?



Prova n. 181

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE ENGLISH LANGUAGE WAS GOING THROUGH A LOT OF CHANGES 
AND  SHAKESPEARE'S  CREATIVITY  WITH  LANGUAGE  MEANT  HE 
CONTRIBUTED HUNDREDS OF NEW WORDS AND PHRASES THAT ARE 
STILL USED TODAY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER STAMPA UNIONE E A COSA SERVE?

DOMANDE

1. RILEVANZA COMUNITARIA E CONTRATTI SOTTO SOGLIA

2. PARERI E VISTI CHE VENGONO APPOSTI SUGLI ATTI FORMATI DAL 
COMUNE

3.  VIENE  A  CONOSCENZA  DI  UNA  SITUAZIONE  DI  ILLECITO  IN 
AMBIENTE DI LAVORO, COME SI COMPORTA?



Prova n.182

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE ARE LOOKING FOR SHOP ASSISTANTS FOR THE SUMMER. IF YOU 
LOVE FASHION, WE WANT YOU TO JOIN OUR TEAM.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ LO SPID? A COSA SERVE?

DOMANDE

1.  IL CONTROLLO DEI REQUISITI DELL’OPERATORE ECONOMICO

2. LA GIUNTA COMUNALE: COMPOSIZIONE E FUNZIONI

3.  COME SI COMPORTEREBBE DI FRONTE A UN RESPONSABILE CHE LE 
ASSEGNA CARICHI DI LAVORO SEMPRE PIU’ PRESSANTI?



Prova n. 183

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WOULD  YOU  LIKE  TO  SPEND  ALL  SUMMER  TEACHING  SPORT  TO 
PEOPLE FROM AROUND THE WORLD?

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI CREA UNA CARTELLA SUL DESKTOP?

DOMANDE

1. IL CONSIGLIO COMUNALE: COMPOSIZIONE E FUNZIONI

2. LA FASE ISTRUTTORIA DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO

3. HA BISOGNO DI UNA RISPOSTA URGENTE SU COME PROCEDERE 
DAL  SUO  DIRIGENTE  MA  QUESTI  E’  SEMPRE  OCCUPATO.  COME  SI 
COMPORTA?



Prova n. 184

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ARE YOU PATIENT, CARING AND GOOD WITH KIDS? WORK AS AN AU 
PAIR IN LOS ANGELES THIS SUMMER.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER SCRIVANIA VIRTUALE?

DOMANDE

1. DIFFERENZE TRA APPALTO E CONCESSIONE

2. LE FASI DELL’ENTRATA 

3.  A  SEGUITO  DELLA  VINCITA  DI  UN  CONCORSO,  LEI  DOVRA’ 
COORDINARE UN UFFICIO DI TRE PERSONE, TUTTE CON ESPERIENZA 
LAVORATIVA SUPERIORE ALLA SUA. COME APPROCCIA IL SUO RUOLO?



Prova n. 185

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WHEN BARRY LEFT SCHOOL HE WASN’T HAPPY AND HE WANTED TO 
DO SOMETHING DIFFERENT WITH HIS LIFE. HE DECIDED TO LEARN A 
NEW LANGUAGE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL E’ LA FUNZIONE DI MICROSOFT TEAMS?

DOMANDE

1.  L’ATTO DI CONCESSIONE DI BENEFICI ECONOMICI. 

2.  PIANO  ESECUTIVO  DI  GESTIONE:  CONTENUTI  E  TERMINI  DI 
APPROVAZIONE

3. UN NUOVO COLLEGA, NON ASSEGNATO AL SUO UFFICIO, CONTINUA 
A  CHIEDERLE  AIUTO  SU  OGNI  ASPETTO  DEL  PROPRIO  LAVORO.  LA 
COLLABORAZIONE SOTTRAE MOLTO TEMPO AL SUO LAVORO E AGLI 
OBIETTIVI A LEI ASSEGNATI. COME SI COMPORTA?



Prova n. 186

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE FIRST TIME HE PERFORMED IN CHINESE HE WAS OUT OF TUNE 
AND HE COULDN’T PRONOUNCE THE WORDS FLUENTLY, BUT THE 
AUDIENCE CLAPPED AND ENCOURAGED HIM.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

SI PUO’ INSERIRE IL NUMERO DI PAGINA IN UN FILE WORD? COME?

DOMANDE

1. I CRITERI DI SCELTA DEL CONTRAENTE

2. LA RISCOSSIONE DEI TRIBUTI COMUNALI

3. NELL’UFFICIO IN CUI LAVORA CI SONO TENSIONI TRA COLLEGHI E IL 
CLIMA LA METTE A DISAGIO.COME SI COMPORTA.



Prova n. 187

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE PROBLEM OF CHILD LABOUR IS WIDESPREAD: OVER 150 MILLION 
CHILDREN  WORLWIDE  ARE  PRODUCING  COTTON,  BANANAS, 
FOOTBALLS, COCOA, TEA AND COFFEE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALE FUNZIONE PUO’ AVERE IL TASTO F5?

DOMANDE

1. I TIPI DI RESPONSABILITA’ IN CUI PUO’ INCORRERE UN DIPENDENTE 
PUBBLICO

2. L’ARMONIZZAZIONE CONTABILE NEGLI ENTI LOCALI

3. UN SUO COLLEGA, CON IL QUALE HA AVUTO ALCUNE DIVERGENZE 
LAVORATIVE,  E’  ANDATO  DAL  DIRIGENTE  PER  LAMENTARSI  DELLE 
MODALITA’ CON LE QUALI GESTISCE LE PRATICHE A LEI ASSEGNATE. 
COME SI COMPORTA?



Prova n. 188

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THESE CHILDREN HAVE TO WORK LONG HOURS AND MANY OF THEM 
ARE SLAVES:THEY CAN’T CHOOSE TO LEAVE THEIR WORKPLACE.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UNA VPN?

DOMANDE

1. LA PUBBLICAZIONE E L’ESECUTIVITA’ DELLE DELIBERAZIONI

2. I PRINCIPI DEL BILANCIO DEL COMUNE

3.  LA  SEGRETERIA  DI  DIREZIONE  LE  PASSA  AL  TELEFONO  UN 
GIORNALISTA CHE LE PONE DOMANDE SUN UNA PRATICA D’UFFICIO. 
COME SI COMPORTA?



Prova n. 189

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOME  CHILDREN  IN  COTE  D’IVOIRE  HAVE  TO  WORK  IN  TERRIBLE 
CONDITIONS AGAIST THEIR WILL, PICKING COCOA BEANS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI PROGRAMMI PRINCIPALI COMPRENDE LIBREOFFICE?

DOMANDE

1. L’ATTO AMMINISTRATIVO E LE SUE CARATTERISTICHE

2. CONFLITTO D’INTERESSE DEL DIPENDENTE PUBBLICO E CONFLITTO 
POTENZIALE

3. IL SUO RESPONSABILE LE CHIEDE, NEL POMERIGGIO, L’ISTRUTTORIA 
DI UNA PRATICA COMPLESSA “OGGI PER IERI”;  LEI HA UN IMPEGNO 
PERSONALE, PER IL QUALE PENSAVA DI USCIRE PRESTO DALL’UFFICIO. 
COME SI COMPORTA?



Prova n. 190

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

A REALLY GOOD FRIEND CAN BE AS IMPORTANTIN YOUUR LIFE AS A 
BROTHER OR A SISTER AND SOMETIMES EVEN MORE!

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’E’ UN FOGLIO ELETTRONICO?

DOMANDE

1. LIMITI ALL’ACCESSO CIVICO

2.  EFFICACIA  ED  ESECUTIVITA’  DEL  PROVVEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO

3.  IL  SUO  RESPONSABILE  VORREBBE  ASSEGNARLE  COMPITI  CHE 
RIENTRANO  IN  PARTE  IN  COMPETENZE  DI  UN  SUO  COLLEGA.  LA 
SCELTA  È  MOTIVATA  DAL  FATTO  CHE  IL  SUO  COLLEGA  HA 
ACCUMULATO UN ARRETRATO SIGNIFICATIVO. COME DI COMPORTA?



Prova n. 191

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LUCY AND I MET AT PRIMARY SCHOOL ON OUR VERY FIRST DAY. WE 
BECAME REALLY CLOSE FRIENDS AND WE USED TO DO EVERYTHING 
TOGETHER

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

E’  POSSIBILE  TRASFORMARE  UN  TESTO  WORD  SCRITTO  CON  IL 
CARATTERE  MINUSCOLO  IN  MAIUSCOLO  SENZA  RISCRIVERLO?  SE  SI, 
CON QUALE OPERAZIONE?

DOMANDE

1. LE CONSEGUENZE IN CASO DI FALSE DICHIARAZIONI

2.    QUALI  SONO  I  DIRITTI  DEGLI  INTERESSATI  RISPETTO  AL 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI? 

3.  UN’ASSOCIAZIONE CULTURALE A CUI LEI PARTECIPA ATTIVAMENTE 
DA ANNI LE HA CHIESTO DI DIVENTARE PRESIDENTE DELLA STESSA. 
COME SI COMPORTA?



Prova n. 192

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LUCY AND I HAD LOTS OF THINGS IN COMMON – WE LIKED THE SAME 
MUSIC, THE SAME SPORTS AND THE SAME TV PROGRAMMES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’E’ UNA CELLA IN CALC?

DOMANDE

1. CHI SONO GLI INTERESSATI IN UN PROCEDIMENTO DI ACCESSO AGLI 
ATTI ?

2. LA MOZIONE DI SFIDUCIA NEI CONFRONTI DEL SINDACO

3.  COME  AFFRONTEREBBE  UN  CITTADINO  IRRITATO  PER  IL 
DISSERVIZIO  PROCURATO  DA  UNO  SCIOPERO  A  CUI  LEI  NON  HA 
ADERITO E PERTANTO E’ REGOLARMENTE IN SERVIZIO AL SUO POSTO 
DI LAVORO?



Prova n. 193

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LUCY  TEXTED  ME  ONE EVENING  AND  I  WILL  NEVER  FORGET  THE 
MESSAGE. SHE WROTE: ”OUR FRIENSHIP IS OVER. I  NEVER WANT TO 
SPEAK TO YOU AGAIN”

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI SALVA UN DOCUMENTO IN PDF CON LIBREOFFICE?

DOMANDE

1.  DA  CHI  PUÒ  ESSERE  REVOCATO  UN  PROVVEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO E QUALI SONO GLI EFFETTI DELLA REVOCA

2. LE COMMISSIONI CONSILIARI

3.  COME  SI  COMPORTEREBBE  NEL  CASO  IN  CUI   VENISSE  A 
CONOSCENZA  DI  UNA  SITUAZIONE  DI   ILLECITO  IN  AMBIENTE  DI 
LAVORO?



Prova n. 194

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DURING  HIS  STAY  IN  THE  CITY,  STEPHEN  VISITED  A  LOT  OF 
IMPORTANT HISTORICAL SITES AND MONUMENTS, AND HE LEFT WITH 
A  DEEPER  UNDERSTANDING  OF  THE  POLITICAL  HISTORY  OF  THE 
UNITED STATES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI  VANTAGGI  OFFRE  LIBREOFFICE  NELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE?

DOMANDE

1. LE FASI DEL CONTROLLO DI GESTIONE

2. L’ANOMALIA DELL’OFFERTA

3. UN CITTADINO SI PRESENTA NEL SUO UFFICIO CON DUE BOTTIGLIE 
DI  BAROLO  PER  RINGRAZIARLA  PER  AVER  RISOLTO  UN  PROBLEMA 
RELATIVO  AD  UNA  PRATICA  PRESENTATA  DALLO  STESSO.  COME  SI 
COMPORTA?



Prova n. 195

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

STEPHEN  SPENT  A  LOT  OF  TIME  OUTDOORS  EXPLORING  THE 
IMPORTANT MONUMENTS SURROUNDING CAPITOL HILL.  OF COURSE, 
HE  SAW  THE  WHITE  HOUSE  FROM  ITS  OUTSIDE  GATE  AT  1600 
PENNSYLVANIA AVENUE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALE FUNZIONE HA L’ANTEPRIMA DI STAMPA? COME SI EFFETTUA?

DOMANDE

1. LA DISCIPLINA  DELLE MANSIONI DEL DIPENDENTE PUBBLICO

2.   LA DIFFERENZA TRA SOSPENSIONE ED INTERRUZIONE DEI TERMINI 
DEL PROCEDIMENTO

3. VIENE AFFIANCATO A UN COLLEGA PROSSIMO ALLA PENSIONE CHE 
DOVREBBE  EFFETTUARE  IL  PASSAGGIO  DI  CONSEGNE.  IL  SUO 
COLLEGA  PERO’  SI  DIMOSTRA  POCO  COLLABORATIVO.  COME  SI 
COMPORTA?



Prova n. 196

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AWAY FROM THE CAPITOL HILL AREA, WASHINGTON, D.C. HAS MANY 
MUSEUMS AND ART GALLERIES WORTH VISITING. STEPHEN ENJOYED 
HIS VISIT TO WASHINGTON, D.C. BECAUSE HE LEARNED A LOT  ABOUT 
AMERICAN HISTORY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UN NOTEBOOK? 

DOMANDE

1.  QUALI SONO I  COMPITI  DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE 
DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA?

2. LE VARIAZIONI DI BILANCIO

3. COSA SIGNIFICA PER LEI ESSERE UN DIPENDENTE PUBBLICO?? 



Prova n. 197

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN 2015 THE UK CELEBRATED THE 800TH ANNIVERSARY OF THE MAGNA 
CARTA. THE MAGNA CARTA, WHICH MEANS ‘BIG CHARTER1 ’ OR ‘SET OF 
RULES’, WAS A DOCUMENT SIGNED BY KING JOHN

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME POSSONO ESSERE VISUALIZZATE LE PROPRIETA’ DI UN FILE?

DOMANDE

1. IL CONFERIMENTO DI FUNZIONI DIRIGENZIALI

2.  ESCLUSIONE  DAL  DIRITTO  DI  ACCESSO  AI  SENSI  DELLA  LEGGE 
241/1990

3.  COME  SI  COMPORTEREBBE  DI  FRONTE  A  UN  UTENTE  MOLTO 
ARRABBIATO CHE PRETENDE UN DOCUMENTO A CUI NON HA DIRITTO 
PER LEGGE?



Prova n. 198

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN 1215 IN  ENGLAND, THE KING HAD A LOT OF POWER, BUT HE WAS 
VERY UNFAIR. HE MADE PEOPLE PAY A LOT OF TAXES, EVEN WHEN 
THEY DIDN’T HAVE ANY MONEY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA  SI  INTENDE  PER  TABULAZIONE  ALL’INTERNO  DI  UN  TESTO 
WORD?

DOMANDE

1. AZIENDE SPECIALI ED ISTITUZIONI

2. LA DIGITALIZZAZIONE DEL CICLO DI VITA DEI CONTRATTI PUBBLICI

3. SI TROVA CON DUE PRATICHE URGENTI E COMPLESSE ENTRAMBE IN 
SCADENZA OGGI. COME GESTISCE LA PRIORITÀ? 



Prova n. 199

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE BARONS OF ENGLAND WERE VERY ANGRY  AND THEY WANTED 
THINGS  TO  CHANGE.  SO  THEY  WENT  TO  LONDON  AND  TOOK 
CONTROL OF THE CITY UNTIL KING JOHN AGREED TO MEET WITH 
THEM.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE L’INTERRUZIONE DI PAGINA IN UN FILE WORD? 

DOMANDE

1. SCIOGLIMENTO E SOSPENSIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE

2. IL CONTRATTO E LA SUA STIPULAZIONE AI SENSI DEL CODICE DEI 
CONTRATTI

3. LE VIENE CHIESTO DA UN CONOSCENTE DI ANTICIPARGLI L'ESITO DI 
UN  CONCORSO  LA  CUI  GRADUATORIA  NON  E’  STATA  PUBBLICATA. 
COME REAGISCE? 



Prova n. 200

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY MADE HIM SIGN A DOCUMENT WITH NEW RULES ABOUT WHAT 
THE KING COULD AND COULDN’T DO. IT WAS THE FIRST DOCUMENT 
THAT CLEARLY EXPLAINED THE IDEA THAT ALL MEN ARE EQUAL

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

UN TESTO WORD PUO’ ESSERE SCRITTO IN COLONNE? COME POSSONO 
ESSERE INSERITE?

DOMANDE

1. IL SERVIZIO ECONOMICO-FINANZIARIO

2.   FASI DELLE PROCEDURE DI AFFIDAMENTO

3.  COME  AFFRONTA  L'INTRODUZIONE  DI  UN  NUOVO  SOFTWARE 
GESTIONALE  CHE  RICHIEDE  DI  STRAVOLGERE  LE  SUE  ABITUDINI 
LAVORATIVE? 



Prova n. 201

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

FOR THE FIRST TIME, ORDINARY PEOPLE HAD FREEDOM AND COULD 
DISAGREE WITH THE KING. ALSO, IT WOULD BE ORDINARY PEOPLE, 
NOT THE KING, WHO DECIDED WHEN SOMEONE HAD BROKEN THE 
LAW

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI CREA UN INDICE IN WORD?

DOMANDE

1. ESERCIZIO PROVVISORIO E GESTIONE PROVVISORIA DEL BILANCIO

2.  L’ANNULLAMENTO  D’UFFICIO  DI  UN  PROVVEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO

3.  AD  UN  SUO  COLLEGA  È  STATO  AFFIDATO  IL  COMPITO  DI 
PREDISPORRE  UNA  RENDICONTAZIONE  DELLE  ATTIVITÀ  PER 
PARTECIPARE  AD  UN  BANDO  REGIONALE  MOLTO  IMPORTANTE.  IL 
COLLEGA SI TROVA IN DIFFICOLTÀ E, NELLA PAUSA CAFFÈ, LE ESPRIME 
IL  SUO TIMORE DI  NON RIUSCIRE A RISPETTARE LA SCADENZA.  LEI 
CONOSCE BENE QUESTO TIPO DI LAVORO. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 202

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MANY PEOPLE THINK THAT THE MAGNA CARTA WAS THE FIRST TIME A 
COUNTRY  RECOGNISED  HUMAN  RIGHTS.  SOME  OF  ITS  RULES  STILL 
EXIST IN THE UK.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI FUNZIONI HA L’ANTEPRIMA DI STAMPA?

DOMANDE

1. IL CONFERIMENTO DI INCARICHI INDIVIDUALI AI SEINSI DELL’ART.7 
DEL D.LGS 165/2001

2. LA SCIA

3.  SI  È  MAI  TROVATO  NELLA  SITUAZIONE  IN  CUI  NON  AVEVA 
ABBASTANZA LAVORO DA SVOLGERE? COME SI E’ COMPORTATO O SE 
NON LE E’ MAI CAPITATO COME SI COMPORTEREBBE?



Prova n. 203

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

KING JOHN REGULARLY ABUSED HIS POWER IN ORDER TO SUPPRESS  
HIS OPPONENTS AND TO EXTORT   MONEY FROM THE BARONS. THE 
MAGNA CARTA PUT A STOP TO SUCH ABUSES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

SE SI VUOLE INSERIRE UN RETTANGOLO IN UN TESTO WORD COME SI 
PROCEDE?

DOMANDE

1. L’UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO

2. LE FASI DELLE PROCEDURE DI AFFIDAMENTO AI SENSI DEL CODICE 
DEI CONTRATTI

3.  LE  È  MAI  CAPITATO  DI  NON  AVER  ASCOLTATO  LE  INDICAZIONI 
DATE E AVER DECISO COME MEGLIO CREDEVA LEI? PERCHE’? COME E’ 
ANDATA?



Prova n. 204

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THIS  YEAR,  THE  SHOW  THAT BROUGHT  IRISH  DANCE  TO 
INTERNATIONAL ATTENTION, IS CELEBRATING ITS 25TH ANNIVERSARY 
WITH A NEW RENDITION AND A SERIES OF SPECIAL PERFORMANCES4 
IN IRELAND AND THE US

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UNA TABELLA PIVOT? A COSA SERVE?

DOMANDE

1.  PASSAGGIO  DIRETTO  DI  PERSONALE  TRA  AMMINISTRAZIONI 
DIVERSE

2. I PRINCIPI GENERALI SANCITI DAL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI

3. SI È MAI TROVATO A DOVER SEGUIRE UNA POLICY AZIENDALE CON 
CUI NON ERA D’ACCORDO? COS’HA FATTO? 



Prova n. 205

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IT INTRODUCED8 A NEW FORM OF IRISH DANCE TO THE WORLD THAT 
WAS  LESS RIGID  THAN  TRADITIONAL  FORMS,  INCORPORATING  NEW 
RHYTHMS AND UPPER BODY MOVEMENTS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI CREA UN FILTRO DEI DATI PRESENTI IN UN FOGLIO DI 
LAVORO EXCEL? PERCHE’ CREARLO?

DOMANDE

1. PARI OPPORTUNITA’: ADEMPIMENTI IN CAPO ALL’AMMINISTRAZIONE

2. ACCORDI INTEGRATIVI O SOSTITUTIVI DEL PROVVEDIMENTO 

3. HA MAI DOVUTO GESTIRE UN CONFLITTO CON UN SUO COLLEGA? 
COME SI E’ COMPORTATO?



Prova n. 206

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ABOUT  THREE  HUNDRED  MILLION  PEOPLE  WATCHED  THE  LIVE 
PERFORMANCE,  NOW  CONSIDERED  TO  BE  THE  MOST  FAMOUS 
INTERVAL ACT IN THE HISTORY OF THE EUROVISION SONG CONTEST

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  PUO’  CONFIGURARE  LA  RIGA  DI  INTESTAZIONE  IN  UNA 
TABELLA EXCEL?

DOMANDE

1.  CONTROVERSIE  RELATIVE  AL  RAPPORTO  DI  LAVORO: 
GIURISDIZIONE

2. LE CONFERENZE DI SERVIZI

3. COME AFFRONTA SOLITAMENTE UN DISACCORDO CON IL CAPO? 



Prova n. 207

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  SHOW WENT ON TO BECOME AN IMMEDIATE AND ENORMOUS 
SUCCESS.  SINCE  IT  DEBUTED  IN  1995,  IT  HAS  BEEN  PERFORMED  AT 
MORE THAN 450 VENUES ALL OVER THE WORLD

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PASSAGGI PER LA CREAZIONE DI UN GRAFICO

DOMANDE

1. IL LICENZIAMENTO DISCIPLINARE

2. IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO AI SENSI DELLA L. 241/1990

3. LE È CAPITATO DI NON RIUSCIRE A RAGGIUNGERE UN OBIETTIVO? 
PERCHÉ? COME HA AFFRONTATO LA SITUAZIONE?



Prova n. 208

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

PEOPLE  ARE  GETTING  INVOLVED  IN  ACTION  AGAINST  CLIMATE 
CHANGE AND ITS  EFFECTS,  TO PREVENT  MORE PEOPLE  BECOMING 
CLIMATE REFUGEES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 CHE COS’È LA PEC?

DOMANDE

1. IL RUOLO DELLA FORMAZIONE DEL PERSONALE NELLE STRATEGIE 
ANTICORRUZIONE

2. LE PROCEDURE DI SCELTA DEL CONTRAENTE

3. AL MATTINO TROVA 100 MAIL NON LETTE. IL SUO RESPONSABILE LE 
DA MEZZ’ORA DI TEMPO. COME GESTISCE LA SITUAZIONE?



Prova n. 209

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THERE ARE SIX OFFICIAL LANGUAGES IN THE UNITED NATIONS, AND 
EACH HAS A SPECIAL DAY, DESIGNED TO RAISE AWARENESS OF THE 
HISTORY, CULTURE AND ACHIEVEMENTS OF THESE LANGUAGES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL E’ LA FUNZIONE DELLA LENTE PRESENTE NELLA BARRA DEGLI 
STRUMENTI?

DOMANDE

1.  QUALI SONO LE PRINCIPALI RESPONSABILITÀ DELL’ENTE LOCALE 
NELLA GESTIONE DEI DATI PERSONALI IN AMBIENTE DIGITALE? 

2. LA SUDDIVISIONE IN LOTTI DI UN APPALTO

3.  IMMAGINI  DI  TROVARSI  IN  QUESTA  SITUAZIONE:  UN  VIRUS 
INFORMATICO  RENDE  INUTILIZZABILE  UNA  PRESENTAZIONE 
URGENTE  ED  IMPORTANTE  CHE  LEI  DOVEVA  PORTARE  IN  UNA 
RIUNIONE. CHE COSA PENSA CHE POTREBBE FARE? 



Prova n. 210

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SINCE IT DEBUTED IN 1995, THE SHOW HAS BEEN SEEN BY MORE THAN 
TWENTY-FIVE MILLION PEOPLE AND MADE MORE THAN $1 BILLION, 
MAKING IT ONE OF THE MOST SUCCESSFUL DANCE PRODUCTIONS OF 
ALL TIME

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COM’E’ FORMATO UN INDIRIZZO DI POSTA ELETTRONICA?

DOMANDE

1. PRINCIPIO GENERALE DI TRASPARENZA

2. PROCEDURA IN CASO DI SOMMA URGENZA AI SENSI DEL CODICE DEI 
CONTRATTI

3.  COME  HA  GESTITO  LA  SITUAZIONE  IN  CUI  L’IMPREVISTO  HA 
STRAVOLTO I SUOI PIANI? 



Prova n. 211

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WARNINGS ABOUT CLIMATE WARMING TELL US HOW COASTAL CITIES 
COULD DISAPPEAR UNDER WATER, AND HOW DRIER WEATHER COULD 
AFFECT FOOD AND WATER SUPPLIES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI PUO’ ELIMINARE UNA MAIL IN MANIERA DEFINITIVA?

DOMANDE

1. COSA SI INTENDE PER TRATTAMENTO ECONOMICO ACCESSORIO DI 
UN DIPENDENTE?

2. IL SILENZIO ASSENSO NELL’AMBITO DELLA LEGGE 241/1990

3. PARLI DI UNA PRESENTAZIONE CHE HA FATTO E CHE HA AVUTO UN 
GRANDE SUCCESSO. PERCHÉ PENSA CHE SIA STATO COSÌ? 



Prova n. 212

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

CLIMATE  CHANGE  IS  MELTING  PERMAFROST  AROUND  THE  WORLD 
FROZEN FOR THOUSANDS OF YEARS. THE ARCTIC PERMAFROST ALONE 
COVERS AN AREA DOUBLE THE SIZE OF THE US

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

SE  SI  INTENDE  CANCELLARE  UNA  SERIE  DI  MESSAGGI  DI  POSTA 
ELETTRONICA COME SI DEVE PROCEDERE?

DOMANDE

1. L’ANNULLABILITA’ DI UN PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO

2. IL CONTRATTO DI FORMAZIONE E LAVORO

3.  PER  UN  PERIODO  DI  SEI  MESI  DOVRA’  LAVORARE  A  STRETTO 
CONTATTO CON UN COLLEGA LA CUI PERSONALITÀ È MOLTO DIVERSA 
DALLA SUA.COME AFFRONTA LA SITUAZIONE? 



Prova n.213

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE TEMPERATURE IN THE ARCTIC  CIRCLE  IS  RISING THREE  TIMES 
FASTER  THAN  THE  REST  OF  THE  WORLD,  EXPOSING  OLDER  AND 
OLDER LAYERS OF PERMAFROST.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHI E’ L’AMMINISTRATORE DI SISTEMA?

DOMANDE

1.  LE ECCEDENZE DI PERSONALE E LA MOBILITA’ COLLETTIVA

2. CONSORZI E UNIONI DI COMUNI

3.  IL  SUO  DIRIGENTE  LA  CONVOCA  E  LE  CHIEDE  DI  DARE  UN 
SUPPORTO SUL PIANO PROFESSIONALE A UNA PERSONA DI UN ALTRO 
UFFICIO. SI DISTINGUE INFATTI PER DELLE OTTIME DOTI PERSUASIVE, 
COSA CHE LA PERSONA NON HA, E POTREBBEI AIUTARLA A SVILUPPARE 
QUESTA  AREA  DI  MIGLIORAMENTO.  DÀ  LA  SUA  DISPONIBILITÀ 
SEBBENE  LEI  ABBIA  IL  DUBBIO  CHE  QUESTA  PERSONA  POSSA  NON 
DARLE ASCOLTO, IN QUANTO LA CONOSCE E SA CHE NON È IN GRADO 
DI METTERSI IN DISCUSSIONE. COME SI COMPORTA?



Prova n. 214

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

PERMAFROST IS PERFECT FOR PRESERVING MICROBES AND VIRUSES. IT 
IS COLD AND DARK, WITH NO OXYGEN. BACTERIA CAN LIVE FOR VERY 
LONG PERIODS OF TIME, EVEN MILLIONS OF YEARS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER BANCA DATI?

DOMANDE

1. DECORRENZA E DURATA DELL’OBBLIGO DI PUBBLICAZIONE

2. LE ASTE ELETTRONICHE

3. HA  TERMINATO  DI  RECENTE  UN  PROGETTO  DI  SQUADRA.  IL 
RESPONSABILE DEL PROGETTO LE HA APPENA INOLTRATO UN’E-MAIL 
CON  IL  SUO  FEEDBACK,  MA  HA  DIMENTICATO  DI  RIMUOVERE  LO 
SCAMBIO  DI  E-MAIL  SOTTOSTANTE,  IN  CUI  È  CONTENUTO  UN 
COMMENTO  DI  UN  SUO  COLLEGA  CHE  ESPRIME  UN’OPINIONE 
NEGATIVA SUL SUO MODO DI LAVORARE. COME REAGISCE? 



Prova n. 215

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

PERMAFROST COULD CONTAIN VIRUSES,  IN FROZEN HUMAN BODIES, 
THAT HAVE CAUSED GLOBAL EPIDEMICS IN THE PAST

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CON QUALE CARATTERE INIZIANO LE FORMULE SU EXCEL?

DOMANDE

1. LE CLAUSOLE SOCIALI DEL BANDO DI GARA

2.  QUALI  INFORMAZIONI  DEVE  CONTENERE  LA  REGISTRAZIONE  DI 
PROTOCOLLO? PER QUALI DOCUMENTI DEVE ESSERE EFFETTUATA?

3.  AFFINCHÈ  LE  ATTIVITÀ  DELL'UFFICIO  VENGANO  SEGUITE  È 
NECESSARIO  IMPOSTARE  UNA  PROGRAMMAZIONE  ANCHE  DEL 
MONITORAGGIO. COME LA IMPOSTEREBBE?



Prova n. 216

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN AUGUST 2016, IN SIBERIA IN THE ARCTIC CIRCLE,  A TWELVE-YEAR-
OLD BOY DIED, AND TWENTY PEOPLE ENDED UP IN HOSPITAL, AFTER 
AN ANTHRAX INFECTION

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER E-LEARNING?

DOMANDE

1. L’UFFICIO PROCEDIMENTI DISCIPLINARI

2.  COMPETENZE DEL SERVIZIO PER LA GESTIONE INFORMATICA DEI 
DOCUMENTI E DEI FLUSSI DOCUMENTALI E DEGLI ARCHIVI AI SENSI 
DEL DPR 445/2000

3.  DEVE  CAMBIARE  LE  SUE  ABITUDINI  PER  SPERIMENTARE  NUOVE 
ATTIVITÀ,  SI  SENTE NON SUFFICIENTEMENTE PREPARATO MA DEVE 
REAGIRE POSITIVAMENTE, ANCHE PER NON CREARE DUBBI SULLA TUA 
PROFESSIONALITÀ. COME AFFRONTA LA SITUAZIONE?



Prova n. 217

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LUCY LIVES NEXT TO A BIG, BEAUTIFUL PARK. EVERY MORNING, SHE 
GOES THERE TO RELAX. “I’M SO LUCKY,” SHE THINKS. “I REALLY LOVE 
THIS PARK, IT’S SO GREEN AND PEACEFUL.” 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ ONE DRIVE?

DOMANDE

1. DECORRENZA E DURATA DEGLI OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE DEI 
DOCUMENTI AI SENSI DEL D.LGE 33/2013

2.  IL  DOMICILIO  DIGITALE  AI  SENSI  DEL  CODICE 
DELL’AMMINISTRAZIONE DIGITALE

3.  QUALI  CARATTERISTICHE  VORREBBE  TROVARE  NEL  SUO  FUTURO 
CAPO PRESSO IL COMUNE DI RIVOLI?



Prova n. 218

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ONE  BEAUTIFUL  SPRING  MORNING  MARY  IS  SITTING  ON  A  BENCH 
UNDER A TREE. THE SUN IS SHINING. BIRDS ARE SINGING. SUDDENLY, 
A MAN WALKS OVER TO HER. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PER QUALI FINALITA’ PUO’ ESSERE UTILIZZATO PUBLISHER?

DOMANDE

1. IL PIANO NAZIONALE ANTICORRUZIONE

2. LA PIANIFICAZIONE DEI FABBISOGNI DI PERSONALE NELL’ENTE 
LOCALE

3.  UN  SUO  COLLEGA  D’UFFICIO  UTILIZZA   ATTEGGIAMENTI,  A  SUO 
PARETE, TROPPO INFORMALI NEI CONFRONTI DEI CITTADINI CHE SI 
RIVOLGONO  ALLO  SPORTELLO.  COME  AFFRONTEREBBE  LA 
SITUAZIONE?



Prova n. 219

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

A REALLY GOOD FRIEND CAN BE AS IMPORTANTIN YOUUR LIFE AS A 
BROTHER OR A SISTER AND SOMETIMES EVEN MORE!

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PER QUALE FINALITA’ SI UTILIZZA ACCESS?

DOMANDE

1. LE FUNZIONI DEI DIRIGENTI NELL’ENTE LOCALE

2.  IL  PRINCIPIO  DI  AUTO-ORGANIZZAZIONE  AMMINISTRATIVA  NEL 
CODICE DEI CONTRATTI

3.  IL  SUO  RESPONSABILE  LA  RIPRENDE  IN  MERITO  AL  SUO 
ABBIGLIAMENTO, RITENUTO TROPPO  INFORMALE PER UN LUOGO DI 
LAVORO. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 220

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY LOOK AROUND AND WALK A LITTLE. THEY SEE A SMALL WHITE 
AND  BROWN  DOG  SITTING  NEXT  TO  A  WOMAN  WHO  IS  EATING 
SANDWICHES. THE DOG IS CALM AND HAPPY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PER QUALE FINALITA’ PUO’ ESSERE UTILIZZATO TEAMS?

DOMANDE

1. L’E-PROCUREMENT

2.   GLI ALLEGATI AL BILANCIO DI PREVISIONE FINANZIARIO

3.  UN AMMINISTRATORE LE CHIEDE DI LAVORARE LA PRATICA DI UN 
SUO CONOSCENTE APPENA PRESENTATA, CHIEDENDOLE IL MASSIMO 
RISERBO. COME SI COMPORTA?



Prova n. 221

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THIS IS HEATHROW AIRPORT'S FIFTH TERMINAL, DESTINED TO CATER 
FOR 30 MILLION PASSENGERS A YEAR. IT WILL INCLUDE NOT JUST A 
TERMINAL BUT ALSO NEW ROAD AND RAIL LINKS, AND CONNECTIONS 
TO THE LONDON TRANSPORT NETWORK. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI FUNZIONI SI POSSONO COMPIERE CON I TASTI DEL MOUSE?

DOMANDE

1. GLI ENTI STRUMENTALI DELL’ENTE LOCALE

2. LA RESPONSABILITA’ DISCIPLINARE E AMMINISTRATIVO-CONTABILE 
DEL DIRIGENTE

3.  QUALI  CARATTERISTICHE  DOVREBBE  AVERE  IL  SUO  FUTURO 
COLLEGA D’UFFICIO PRESSO IL COMUNE DI RIVOLI?



Prova n. 222

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TEAMWORK, OR THE ABILITY OF A GROUP OF PEOPLE TO WORK WELL 
TOGETHER  TO  ACCOMPLISH  A  COMMON  GOAL,  IS  ONE  OF  THE 
FUNDAMENTALS OF THE WORLD OF WORK

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN RANSOMWERE? COME AGISCE?

DOMANDE

1. I DIRITTI DEI PARTECIPANTI AL PROCEDIMENTO

2. DOVERI E CONDIZIONE GIURIDICA DEGLI AMMINISTRATORI LOCALI

3. COME SI COMPORTEREBBE DI FRONTE A CITTADINI ARRABIATI PER I 
LUNGHI TEMPI DI ATTESA ALLO SPORTELLO?



Prova n. 223

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WORLD PIZZA DAY, CELEBRATED ON JANUARY 17TH, IS MORE THAN A 
CELEBRATION OF  A  POPULAR DISH.  IT  IS  CLOSELY CONNECTED  TO 
ITALIAN CULINARY TRADITION, ESPECIALLY TO THE CITY OF NAPLES, 
WHERE PIZZA WAS BORN. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN MEDIA PLAYER?

DOMANDE

1. GLI INCARICHI A CONTRATTO AI SENSI DELL’ART.110 DEL D.LGS 
165/2001

2. IL PIANO TRIENNALE PER L’INFORMATICA NELLA PA

3.  A  SEGUITO  DI  UN’INDAGINE  SUL  BENESSERE  ORGANIZZATIVO, 
L’AMMINISTRAZIONE DECIDE DI  INSTALLARE UN IMPIANTO DI  FILO 
DIFFUSIONE  PER  DIFFONDERE  MUSICA  DURANTE  L’ORARIO  DI 
LAVORO.  LA  COSA  LE  CREA  DIFFICOLTA’  A  CONCENTRARSI  SUL 
LAVORO. COSA FA?



Prova n. 224

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN 2017, THE ART OF THE NEAPOLITAN PIZZA MAKER WAS RECOGNISED 
BY  UNESCO AS PART OF THE INTANGIBLE CULTURAL HERITAGE OF 
HUMANITY.  THIS  RECOGNITION  HIGHLIGHTS  PIZZA  NOT  ONLY  AS 
FOOD,  BUT AS A CULTURAL PRACTICE BASED ON SKILL,  TRADITION, 
AND COMMUNITY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ LA CPU?

DOMANDE

1.  ASSENZA  PER  MALATTIA  DEL  DIPENDENTE  –  OBBLIGHI  DEL 
DIPENDENTE – TRATTAMENTO ECONOMICO 

2.   TIPOLOGIA DEI CONTROLLI INTERNI. 

3.  IL  SUO RESPONSABILE LE HA CHIESTO DI COLLABORARE CON UN 
COLLEGA  ESPERTO  INFORMATICO  NELL'IMPLEMENTAZIONE  DI  UN 
SOFTWARE,  NECESSARIA  AD  OTTIMIZZARE  I  PROCESSI  IN  USO,  CHE 
DOVRÀ ESSERE REALIZZATA ENTRO UN MESE.  LEI  HA GIÀ INVIATO 
DUE  E-MAIL  AL  COLLEGA,  CHE  PERÒ  NON  LE  HA  DATO  ALCUN 
RISCONTRO E NON SI È MOSTRATO DISPONIBILE, IMPEDENDOLE COSÌ 
DI  FORNIRE  IL  SUO  CONTRIBUTO.  COME  SI  COMPORTEREBBE  IN 
QUESTA SITUAZIONE? 



Prova n. 225

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WHAT DO CORPORATE LEADERS DO ALL DAY? MUCH OF THEIR TIME IS 
SPENT  IN  MEETINGS.  NO  WONDER:  THE  RULES  OF  TEAM-WORKING 
ARE  ESTABLISHED  IN  MEETINGS,  WHICH  IN  TURN  ARE  THE  BASIC 
BUILDING BLOCKS OF CORPORATE EXISTENCE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UNA USB? 

DOMANDE

1. IL DIFENSORE CIVICO

2. IL CIG E LA NORMATIVA RELATIVA ALLA TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI 
FINANZIARI

3. LAVORA NELL’UFFICIO RISORSE UMANE DEL COMUNE. I DIRIGENTI, 
NEL  CORSO  DI  UN  COMITATO  DI  DIREZIONE,  HANNO  SEGNALATO 
MOLTE  USCITE  IN  ANTICIPO,  SENZA  AUTORIZZAZIONE  O  CON 
RICHIESTE TARDIVE DA PARTE DI MOLTI DIPENDENTI. IL DIRIGENTE 
DELLE  R.U.,  NONCHE’  SUO  DIRIGENTE,  L’  HA  INCARICATA  DI 
RICHIAMARE IL PERSONALE AL RISPETTO DELL'ORARIO DI SERVIZIO, 
ATTRAVERSO L'INVIO DI  UNA  E-MAIL.  COSA  SCRIVEREBBE NELLA E-
MAIL? 



Prova n.226

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ONE RECENT STUDY IN AMERICA BY CONSULTANTS SYNECTICS FOUND 
THAT SENIOR AND MIDDLE MANAGERS SPENT MORE THAN THREE-
QUARTERS OF THEIR TIME IN MEETINGS 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UNA PORTA DI RETE?

DOMANDE

1. LE FUNZIONI DEL BILANCIO CONSOLIDATO

2. I  REGOLAMENTI DEGLI ENTI LOCALI:  QUALI SONO I PRINCIPALI E 
COSA DEFINISCONO, QUALI ORGANI SONO  COINVOLTI NELLA LORO 
APPROVAZIONE

3.  DURANTE  LO  SVOLGIMENTO  DELLE  SUE  MANSIONI  ORDINARIE, 
DIALOGA  CON  UN  COLLEGA  CHE  LE  ESPONE  UN  PROBLEMA:  NON 
RIESCE A COMPLETARE UN'IMPORTANTE ATTIVITÀ ENTRO LA DATA DI 
SCADENZA. COME SI COMPORTEREBBE IN QUESTA SITUAZIONE? 



Prova n. 227

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LOTS  OF  MEETINGS  HAPPEN  IN  THE  CORRIDOR  OR  AROUND  THE 
COFFEE MACHINE, AND THOSE ARE PROBABLY THE MOST EFFICIENT 
SORT, BECAUSE THEY TEND TO BE SPONTANEOUS, SMALL AND QUICK. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALE  ELEMENTO  HA  PIÙ  INFLUENZA  SULLE  PRESTAZIONI  DI  UN 
COMPUTER?

DOMANDE

1. LA FINANZA DI PROGETTO

2. LE VARIAZIONI DI BILANCIO: SOGGETTI CHE POSSONO APPROVARLE, 
TIPOLOGIE E PROCEDURE

3.  NEL  CORSO  DI  UNA  RIUNIONE  CON  GLI  ALTRI  COLLEGHI  PER 
CONFRONTARSI  SULLA  GESTIONE  E  LA  PIANIFICAZIONE  DELLE 
ATTIVITÀ  QUOTIDIANE,  SI  ACCORGE  CHE  UN  GIOVANE  COLLEGA 
NEOASSUNTO  INTERROMPE  SPESSO  IL  FLUSSO  DELLA 
COMUNICAZIONE, PRENDE LA PAROLA E NON LASCIA TERMINARE GLI 
ALTRI,  IMPEDENDO  AD  ALCUNI  COLLEGHI  DI  ESPRIMERE 
LIBERAMENTE LE PROPRIE IDEE RISPETTO ALLA RIORGANIZZAZIONE 
DELLE ATTIVITÀ. COME SI COMPORTEREBBE IN QUESTA SITUAZIONE? 



Prova n. 228

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

INFORMATION IS  A  KEY  RESOURCE FOR  MODERN BUSINESSES,  AND 
INFORMATION MANAGEMENT HAS A DIRECT IMPACT ON EFFICIENCY 
AND PERFORMANCE. INFORMATION FLOWS BETWEEN THE DIFFERENT 
PARTS OF A BUSINESS' INFORMATION SYSTEM (PEOPLE, PROCEDURES, 
RESOURCES) IN THE FORM OF DATA, VOICE, TEXT AND IMAGES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ LA ROM?

DOMANDE

1. INELEGGIBILITÀ ALLA CARICA DI SINDACO

2. LE LINEE GUIDA DELL’ANAC

3.  UN  NUOVO  COLLEGA  PROVENIENTE  DA  UN’  ALTRA  DIREZIONE 
METTE  SPESSO  IN  DISCUSSIONE  L’OPERATO  DEL  SUO  SERVIZIO, 
CONFRONTANDOLO CON QUELLO DELLA SUA VECCHIA DIREZIONE. 
COSA FAREBBE?



Prova n. 229

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MANAGERS ARE THUS ABLE TO ANALYSE DEVELOPMENTS IN THEIR 
BUSINESS IN REAL TIME, I.E. INSTANTANEOUSLY, IN ORDER TO SOLVE 
PROBLEMS AND EXPLOIT OPPORTUNITIES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN CD?

DOMANDE

1.  PRINCIPALI ELEMENTI DELLA NOTA INTEGRATIVA AL BILANCIO DI 
PREVISIONE

2.    LA  RISERVATEZZA  DEI  DATI  E  L’ACCESSO  AI  DOCUMENTI 
AMMINISTRATIVI

3.  TRA  UNA  SETTIMANA,  LEI  VERRÀ  ASSEGNATO  AD  UN  NUOVO 
UFFICIO, IN VISTA DI UN CAMBIAMENTO DELLE ATTIVITÀ, LASCIANDO 
IL GRUPPO CON IL QUALE HA COLLABORATO PER DIVERSO TEMPO. UN 
SUO  COLLEGA  LE  COMUNICA  CHE,  NELL'UFFICIO  IN  CUI  ANDRÀ  A 
LAVORARE, VI SONO PERSONE CON CUI LUI HA AVUTO PROBLEMI IN 
PASSATO E LE CONSIGLIA DI NON FIDARSI DEI NUOVI COLLEGHI DI 
LAVORO. COME SI COMPORTEREBBE IN QUESTA SITUAZIONE? 



Prova n. 230

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

FROM  THE  BEGINNING  OF  THE  LAST  CENTURY  AND  UNTIL  ABOUT 
FIFTY YEARS AGO, FAMILIES OF PIZZA MAKERS USED TO CLOSE THEIR 
PIZZERIAS ON JANUARY 17TH. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UNA PENDRIVE?

DOMANDE

1. LE FORME FLESSIBILI DI LAVORO NEL PUBBLICO IMPIEGO

2. IL PREAVVISO DI RIGETTO ALL’ISTANZA DI PARTE

3.  ULTIMAMENTE, È VENUTO A CONOSCENZA DI NUMEROSE DICERIE, 
CHE  SA  PER  CERTO  ESSERE  FALSE,  SU  ALCUNI  COLLEGHI  DEL  SUO 
SERVIZIO,  MA  NON  SA  CHI  SIA  IL  RESPONSABILE.  QUESTO 
ATTEGGIAMENTO  RISCHIA  SERIAMENTE  DI  COMPROMETTERE  IL 
CLIMA IN UFFICIO. COSA FAIREBBE? 



Prova n. 231

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TODAY,  PIZZA IS  A GLOBAL PHENOMENON.  SOME OF THE WORLD’S 
BEST PIZZERIAS ARE NO LONGER FOUND ONLY IN ITALY, BUT ALSO IN 
CITIES  SUCH  AS  TOKYO,  NEW  YORK,  AND  SÃO  PAULO.  DESPITE  ITS 
INTERNATIONAL  SUCCESS,  PIZZA  REMAINS  DEEPLY  LINKED  TO 
ITALIAN IDENTITY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN PLOTTER?

DOMANDE

1.  IL  RESPONSABILE  PER  LA  TRANSIZIONE  DIGITALE:  NOMINA  E 
FUNZIONI

2. LA GESTIONE DEI RESIDUI 

3.  DOPO  UN  CORSO  DI  FORMAZIONE  IN  MATERIA  DI  SICUREZZA  SI 
ACCORGE CHE IL SUO UFFICIO PRESENTA CARATTERISTICHE NON A 
NORMA. COSA FAREBBE?



Prova n. 232

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MANY PEOPLE USE SMARTPHONES, TABLETS AND COMPUTERS EVERY 
DAY.  TECHNOLOGY  IS  USEFUL,  BUT  SOMETIMES  IT  BECOMES  TOO 
PRESENT IN OUR LIVES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UNA PERIFERICA DI INPUT? QUALI CONOSCE?

DOMANDE

1. ORARIO DI LAVORO E ORARIO DI SERVIZIO. TIPOLOGIE 
DELL’ORARIO DI LAVORO. 

2. GLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA DA PARTE DELLAPUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE 

3.  IL  DIRIGENTE  DELLA  DIREZIONE  PRESSO  CUI  LEI  È  STATO 
ASSEGNATO, LE FA PRESENTE CHE HA DECISO DI NON AFFIDARE AD 
UN SUO COLLEGA UN'ATTIVITÀ IMPORTANTE PERCHÉ, ULTIMAMENTE, 
GLI SEMBRA CHE ABBIA PERSO UN PO' DI MOTIVAZIONE. LEI, CHE SA 
QUANTO  IL  SUO  COLLEGA  TENESSE  A  QUELL'ATTIVITÀ,  PROVA  UN 
CERTO  DISAGIO,  POICHÉ  IL  SUO  RESPONSABILE  HA  PREFERITO 
CONFIDARSI  CON  LEI  ANZICHÉ  PARLARE  DIRETTAMENTE  CON  IL 
COLLEGA  IN  QUESTIONE.  COME  SI  COMPORTEREBBE  IN  QUESTA 
SITUAZIONE? 



Prova n. 233

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MANY PEOPLE USE THEIR PHONES BEFORE BED, BUT THE BLUE LIGHT 
FROM SCREENS CAN MAKE IT HARD TO SLEEP. AVOIDING SCREENS IN 
THE  EVENING  HELPS  PEOPLE  FALL  ASLEEP  FASTER  AND  WAKE  UP 
RESTED. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ IL SOFTWARE?

DOMANDE

1. IL CONTRATTO INDIVIDUALE DI LAVORO. CONTENUTI ESSENZIALI

2.  FUNZIONI  E  COMPITI  DEI  COMUNI  PER SERVIZI  DI  COMPETENZA 
LOCALE 

3. DURANTE UNA RIUNIONE CON L’ASSESSORE, VEDE CHE IL SUO CAPO 
E’  IN  DIFFICOLTA’  SU  UN  ARGOMENTO  CHE  LEI  HA  TRATTATO 
MAGGIORMENTE. COME SI COMPORTA?



Prova n. 234

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DIGITAL DETOXES CAN IMPROVE RELATIONSHIPS TOO. PEOPLE SPEND 
MORE  TIME  WITH  FAMILY  AND  FRIENDS  WITHOUT  DIGITAL 
INTERRUPTIONS.  THEY  CAN  ENJOY  REAL  CONVERSATIONS  AND 
CREATE BETTER CONNECTIONS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN SISTEMA OPERATIVO? QUALI CONOSCE?

DOMANDE

1. L’STITUTO DEL CONTROLLO DI REGOLARITÀ AMMINISTRATIVA E 
CONTABILE 

2. IL PANTOUFLAGE

3. IL SUO RESPONSABILE HA DA POCO AVUTO UN BAMBINO. OLTRE AI 
PASTICCINI IN UFFICIO, LA INVITA A CASA SUA PER FESTA. NON SONO 
STATI INVITATI GLI ALTRI DUE COLLEGHI DEL SUO SERVIZIO. COME SI 
COMPORTA?



Prova n. 235

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WEATHER  PLAYS  AN  IMPORTANT  ROLE  IN  OUR  DAILY  LIVES.  IT 
INFLUENCES WHAT WE WEAR, HOW WE TRAVEL AND EVEN HOW WE 
FEEL. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL E’ L’USO PRINCIPALE DI PHOTOSHOP?

DOMANDE

1.  LE  AREE  CONTRATTUALI  E  LA  DISCIPLINA  DEI  PROFILI 
PROFESSIONALI

2.  COSA  SI  INTENDE  PER  DETERMINAZIONE  A  CONTRARRE  - 
COMPETENZA ALL’ADOZIONE 

3.  UN  NUOVO  COLLEGA  ASSUNTO  DA  UN  PAIO  DI  SETTIMANE  SI 
LAMENTA A LUNGO CON LEI PERCHE’ NON GLI E’ STATO CONCESSO LO 
SMARTWORKING. COME SI COMPORTEREBBE? 



Prova n. 236 

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE GOAL OF THE EUROPEAN YOUTH PARLIAMENT IS  TO TRAIN A 
GENERATION OF INFORMED, OPEN, RESPONSIBLE CITIZENS AND GIVE 
THEM THE TOOLS TO LEAD CHANGES IN SOCIETY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  FUNZIONA  LA  TRASMISSIONE  DI  UN  MESSAGGIO  DI  POSTA 
ELETTRONICA?

DOMANDE

1.  ESCLUSIONE E LIMITI ALL’ACCESSO CIVICO

2. GLI ACCORDI QUADRO

3.  APPENA ENTRATO AL LAVORO HA UN DURO SCONTRO CON IL SUO 
COLLEGA  D’UFFICIO  CHE  NON  SI  RISOLVE  NEL  CORSO  DELLA 
GIORNATA. RITIENE DI PARLARNE AL SUO CAPO?



Prova n. 237

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOME FILMS ARE ROMANTIC COMEDIES, ALSO KNOWN AS ‘ROM-COMS’. 
TYPICALLY, ROM-COMS TELL THE STORY OF TWO PEOPLE WHO MEET 
BUT  CAN’T  FORM  A  ROMANTIC  RELATIONSHIP BECAUSE  OF  SOME 
OBSTACLE OR CONFLICT

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO LE CARTELLE DI POSTA ELETTRONICA? DOVE VENGONO 
VISUALIZZATE SULLO SCHERMO?

DOMANDE

1.  IL  CONFLITTO  DI  INTERESSI  NELL’AMBITO  DEL  CODICE  DEI 
CONTRATTI

2.  COSA  SI  INTENDE  PER  DICHIARAZIONI  SOSTITUTIVE  DI 
CERTIFICAZIONI? QUALI STATI, QUALITÀ PERSONALI E FATTI POSSONO 
ESSERE CERTIFICATI CON TALE MODALITA’?

3.  PARLI  DI  UN  EPISODIO  LAVORATIVO  O  NON  IN  CUI  E’  STATO  IN 
GRADO DI CONVINCERE  QUALCUNO  A  VEDERE  LE  COSE  DAL  TUO 
PUNTO DI VISTA. 



Prova n. 238

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  CONFERENCE  ON  THE  FUTURE  OF  EUROPE IS  A  UNIQUE  AND 
TIMELY  OPPORTUNITY  FOR  EUROPEAN  CITIZENS  TO  DEBATE  ON 
EUROPE’S CHALLENGES AND PRIORITIES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA OTP

DOMANDE

1. ILLUSTRI IL CONCETTO DI ESERCIZIO PROVVISORIO E DI GESTIONE 
PROVVISORIA DEL BILANCIO ANNUALE

2.  ESPONGA  I  PRINCIPALI  OBBLIGHI  DEL  DIPENDENTE  PUBBLICO 
SECONDO IL CCNL (CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO) 
COMPARTO FUNZIONI LOCALI 

3.  L’UFFICIO DEVE PREDISPORRE UN QUESTIONARIO CHE VALUTI LA 
SODDISFAZIONE  DELL’UTENZA.  IL  DIRIGENTE  LE  CHIEDE  UNA 
PROPOSTA SU COME PROCEDERE. QUALI ELEMENTI VALUTEREBBE PER 
PREDISPORRE IL QUESTIONARIO?



Prova n. 239

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NO MATTER WHERE YOU ARE FROM OR WHAT YOU DO, THIS IS THE 
PLACE  TO  THINK  ABOUT  WHAT  FUTURE  YOU  WANT  FOR  THE 
EUROPEAN UNION

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ LA CRITTOGRAFIA?

DOMANDE

1.ILLUSTRI  LA  TUTELA  DEL  DIPENDENTE  PUBBLICO  CHE  SEGNALA 
ILLECITI 

2. LE VARIAZIONI DI URGENZA IN MATERIA DI BILANCIO

3.   È VENUTO A CONOSCENZA, DA FONTI CERTE,  CHE UN COLLEGA 
DEL SUO UFFICIO, MOLTO VALIDO E PREPARATO E A CUI IL SUO CAPO 
HA AFFIDATO UN PROGETTO MOLTO COMPLESSO, AVRÀ A GIORNI UN 
COLLOQUIO PER TRASFERIRSI IN UN’ ALTRA AMMINISTRAZIONE. COME 
SI COMPORTA? 



Prova n. 240

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

 WEARY AND DISILLUSIONED WITH THE UNITED STATES, THE CITIZENS 
OF THE OLD CONTINENT ARE LOOKING TO EUROPE TO BUILD A NEW 
AUTONOMY,  DISTANCING THEMSELVES FROM THEIR HISTORIC ALLY 
ACROSS THE ATLANTIC

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

SE  SI  INTENDE  CANCELLARE  UNA  SERIE  DI  MESSAGGI  DI  POSTA 
ELETTRONICA COME SI DEVE PROCEDERE?

DOMANDE

1. IL RUOLO DELL’AGENTE CONTABILE

2. GLI ELEMENTI DEL TRATTAMENTO ECONOMICO DEL DIPENDENTE 
PUBBLICO  

3. IL SUO RESPONSABILE NON LE FORNISCE TUTTE LE INFORMAZIONI E 
GLI STRUMENTI NECESSARI PER ESEGUIRE LE ATTIVITA’ ASSEGNATE. 
COME SI COMPORTA?



Prova n.241

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ON  THE  EASTERN  FRONT,  SUPPORT  FOR  UKRAINE  PERSISTS, 
ALTHOUGH  THERE  IS  A  CLEAR  RELUCTANCE  TOWARDS  KYIV’S 
IMMEDIATE ACCESSION TO THE EU OR THE DEPLOYMENT OF TROOPS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHI E’ L’AMMINISTRATORE DI SISTEMA?

DOMANDE

1.   LA  DISCIPLINA  DEL  SUBAPPALTO  NEL  CODICE  DEI  CONTRATTI 
PUBBLICI 

2. QUALI SONO LE CAUSALI DI ASSENZA PREVISTE DAL CCNL PER UN 
DIPENDENTE PUBBLICO.

3.  DURANTE  UNA  RIUNIONE  SI  ACCORGE  DI  ATTEGGIAMENTI 
IRRISPETTOSI  DA  PARTE  DI  UN  COLLEGA  NEI  CONFRONTI  DI  UN 
GIOVANE FUNZIONARIO NEO ASSUNTO. COME REAGISCE?



Prova n. 242

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ITALY  IS  AMONG  THE  WINNERS  OF  THE  EUROPEAN  HERITAGE 
AWARDS, PRESENTED ANNUALLY BY THE EUROPEAN COMMISSION TO 
THE FINEST EXAMPLES OF THE PROTECTION AND CONSERVATION OF 
SITES OF HISTORICAL INTEREST

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER BANCA DATI?

DOMANDE

1. LE MATERIE OGGETTO DI CONTRATTAZIONE DECENTRATA

2. L'ISTITUTO DELL'AVVALIMENTO COME DISCIPLINATO DAL D.LGS. 
36/2023 

3. UN COLLEGA HA UN PROBLEMA IMPROVVISO E NON RIESCE A 
COMPLETARE UN OBIETTIVO AFFIDATOGLI.  LE CHIEDE AIUTO, NON 
VUOLE FARE BRUTTA FIGURA CON IL DIRIGENTE. COSA FA? 

https://www.europeanheritageawards.eu/
https://www.europeanheritageawards.eu/


Prova n. 243

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  MONASTIC  COMPLEX  OF  SAN  BENEDETTO  IS  CONSIDERED  A 
MODEL  OF  PUBLIC  COMMITMENT  TO  RESTORATION  AND 
REGENERATION,  AS  WELL  AS  AN  EXAMPLE  OF  ENERGY 
SUSTAINABILITY AND INNOVATIVE EDUCATIONAL CAPACITY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA IL SIMBOLO SIGMA Σ IN EXCEL?

DOMANDE

1.  LE  MODALITÀ  DI  PROGRAMMAZIONE  DEL  FABBISOGNO  DEL 
PERSONALE IN UN COMUNE

2. ILLUSTRI I MOTIVI DI ESCLUSIONE DI UN OPERATORE ECONOMICO 
DALLA PARTECIPAZIONE AD UNA PROCEDURA D'APPALTO 

3. SI ACCORGE DI NON AVER RISPOSTO A UNA MAIL URGENTE DEL SUO 
DIRIGENTE E NON POTRA’ FARLO PRIMA DI DOMANI IN UFFICIO. COSA 
FA?

https://www.europeanheritageawards.eu/winners/polirone-monastic-complex/


Prova n. 244

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THIS YEAR’S WINNERS DEMONSTRATE HOW EUROPE’S RICH CULTURAL 
HERITAGE  INSPIRES  CREATIVITY,  PROMOTES  INNOVATION, 
STRENGTHENS  SOCIAL  RESILIENCE,  AND  HELPS  SHAPE  A  MORE 
SUSTAINABLE AND INCLUSIVE FUTURE FOR US ALL. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER E-LEARNING?

DOMANDE

1.  DESCRIVA  LE  FASI  DI  AFFIDAMENTO  DI  UNA  PROCEDURA  AD 
EVIDENZA PUBBLICA SECONDO QUANTO PREVISTO DAL CODICE DEI 
CONTRATTI PUBBLICI 

2. LE MANSIONI DEL DIPENDENTE PUBBLICO

3. UN SUO GIOVANE COLLEGA È MOLTO ENTUSIASTA DEL CLIMA SUL 
POSTO DI LAVORO E FA SPESSO FOTO O VIDEO DURANTE L'ORARIO DI 
LAVORO. QUANDO LEI È COINVOLTO, LA COSA LA IMBARAZZA. COME 
SI COMPORTA? 



Prova n. 245

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEIR  ACHIEVEMENTS  DEMONSTRATE  BOTH  THE  POWER  OF 
HERITAGE TO BRING PEOPLE TOGETHER AND THE IMPORTANCE OF 
PROTECTING IT FOR FUTURE GENERATIONS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ ONE DRIVE?

DOMANDE

1. SPIEGHI A COSA SERVE IL FONDO CREDITI DUBBIA ESIGIBILITÀ

2.  IL  PRINCIPIO  DI  BUON  ANDAMENTO  DELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE 

3.  SENZA  MOTIVI  OGGETTIVI,  UN  SUO  COLLEGA CRITICA 
CONTINUAMENTE  CON  I  COLLEGHI  GLI  INTERVENTI  DI 
ADEGUAMENTO  MESSI  IN  ATTO  DAL  SUO  RESPONSABILE.  COME  SI 
COMPORTA?. 



Prova n. 246

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ITALY IS AMONG THE WINNERS OF THE HERITAGE PRIZE THAT THE 
EUROPEAN COMMISSION  AWARD EACH YEAR. THE RECIPIENT OF THE 
AWARD IS SYRACUSE, FOR ITS INTERNATIONAL FESTIVAL OF CLASSICAL 
THEATRE FOR YOUTH 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PER QUALI FINALITA’ PUO’ ESSERE UTILIZZATO PUBLISHER?

DOMANDE

1. IL FONDO RISCHI CONTENZIOSO

2.  ILLUSTRI  QUALI  INFORMAZIONI  CONTIENE  UN  BANDO  DI  GARA 
SECONDO IL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI

3.  SE SI ACCORGESSE CHE NEL SUO UFFICIO LO SPIRITO DI SQUADRA 
NON  FOSSE  TANTO  FORTE  A  CAUSA  DI  UNA  DIVISIONE  IN  GRUPPI, 
COSA FAREBBE PER RENDERE PIU’ COESO IL GRUPPO?



Prova n. 247

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  FESTIVAL  CELEBRATES  EUROPE’S  RICH  CLASSICAL  HERITAGE, 
ALLOWING  IT  TO  KEEP  HISTORY,  CULTURE,  AND  TRADITION  ALIVE 
WHILE PROMOTING NEW GENERATIONS OF ARTISTS 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PER QUALE FINALITA’ SI UTILIZZA ACCESS?

DOMANDE

1. LA NOTA INTEGRATIVA AL BILANCIO DI PREVISIONE: CONTENUTO E 
FINALITA’

2.  RUOLO  E  FUNZIONI  DEL  RESPONSABILE  UNICO  DEL  PROGETTO 
NEGLI APPALTI PUBBLICI

3. DOPO IL RIENTRO DA UN LUNGO PERIODO DI MALATTIA, LE SEMBRA 
DI  NON  RIUSCIRE  AD  INGRANARE  COME  PRIMA  E  NON  ESSERE  AL 
PASSO CON I SUOI COLLEGHI. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 248

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE INTERNATIONAL FESTIVAL OF CLASSICAL THEATER FOR YOUTH 
CONTRIBUTES  SIGNIFICANTLY  TO  THE  PRESERVATION  AND 
REVITALIZATION OF CLASSICAL THEATER, AN ELEMENT OF EUROPE’S 
INTANGIBLE CULTURAL HERITAGE 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PER QUALE FINALITA’ PUO’ ESSERE UTILIZZATO TEAMS?

DOMANDE

1. IN COSA CONSISTE LA FUNZIONE AUTORIZZATORIA DEL BILANCIO 
DI PREVISIONE FINANZIARIO

2. ILLUSTRI I PRINCIPALI ASPETTI DEL REATO DI CORRUZIONE

3.  NELLE  RIUNIONI  CON  ALTRE  DIREZIONI  SPESSO  SI  SVILUPPANO 
DINAMICHE DI GRUPPO DURANTE LE QUALI OGNI GRUPPO DIFENDE A 
SPADA TRATTA IL SUO OPERATO E RESPINGE OGNI CRITICA. COSÌ LE 
RIUNIONI  DIVENTANO  IMPRODUTTIVE.  COME  SI  POTREBBE 
MIGLIORARE IL CLIMA DI COLLABORAZIONE? 



Prova n. 249

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  FESTIVAL  STANDS  OUT  FOR  ITS  INNOVATIVE  APPROACH  TO 
ENGAGING YOUNG PEOPLE IN CULTURAL HERITAGE AND HAS BEEN 
HIGHLY  SUCCESSFUL  IN  PROMOTING  A  DEEPER  APPRECIATION  OF 
CLASSICAL TEXTS AMONG THE YOUNGER GENERATION

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI FUNZIONI SI POSSONO COMPIERE CON I TASTI DEL MOUSE?

DOMANDE

1.  LA  FIGURA  DEL  RESPONSABILE  DELLA  PROTEZIONE  DEI  DATI  AI 
SENSI  DEL  REGOLAMENTO  UE  2016/679  (GDPR):  DESCRIVA  I  SUOI 
COMPITI E LA PROCEDURA DI DESIGNAZIONE

2. IL CODICE IDENTIFICATIVO DI GARA 

3.  LA  SUA  COLLEGA  DI  STANZA  STA  MANIFESTANDO,  DA  DIVERSO 
TEMPO,  UN  COMPORTAMENTO  OSTILE  NEI  SUOI  CONFRONTI.  HA 
NOTATO CHE EVITA DI INTERAGIRE CON LEI E RISPONDE CON TONO 
MALEDUCATO.  QUESTO  STA  CREANDO  UN  AMBIENTE  DI  LAVORO 
SPIACEVOLE  E  STA  INFLUENZANDO  NEGATIVAMENTE  IL  CLIMA  DI 
LAVORO. COME SI COMPORTEREBBE IN QUESTA SITUAZIONE? 



Prova n. 250

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SANT’ANNA  DI  STAZZEMA,  AN  EMBLEMATIC  SITE  OF  NAZI-FASCIST 
FURY, IS AWARDED THE EUROPEAN HERITAGE LABEL, THE EUROPEAN 
HERITAGE MARK GRANTED BY THE EU TO ALL THOSE SITES WITH A 
CULTURAL, HISTORICAL AND ETHICAL VALUE SIGNIFICANCE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN RANSOMWERE? COME AGISCE?

DOMANDE

1. L’AUTONOMIA STATUTARIA E REGOLAMENTARE DEL COMUNE 

2. CHE COSA SI INTENDE CON I CONCETTI DI “PRIVACY BY DESIGN” E 
“PRIVACY BY DEFAULT”, DISCIPLINATI ALL’ART. 25 DEL REGOLAMENTO 
UE 2016/679 (GDPR)

3. LAVORA ALL'INTERNO DI UN SERVIZIO GESTITO CON EFFICIENZA, 
MA CON UN BASSO LIVELLO DI INTERAZIONE. IL SUO  RESPONSABILE 
CONTROLLA  LE  COSE  IN  MODO  MOLTO  STRETTO  MA  NON  CURA 
L’ASPETTO  ‘UMANO’  E  RELAZIONALE.  COME SI  POTREBBE RENDERE 
PIÙ UMANO E STIMOLANTE L'AMBIENTE DI LAVORO? 



Prova n. 251

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SANT’ANNA DI STAZZEMA WAS THE SCENE OF ONE OF THE SYMBOLIC 
MASSACRES  OF  WORLD  WAR  II.  A  MASSACRE  IN  WHICH  560  PEOPLE, 
INCLUDING 130 CHILDREN, LOST THEIR LIVES AT THE HANDS OF THE 
NAZI SS AT DAWN ON AUGUST 12, 1944 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN MEDIA PLAYER?

DOMANDE

1. CHE COSA DEVE CONTENERE UN’ INFORMATIVA PRIVACY AI SENSI 
DELL’ART.  13  DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 (GDPR),  DA CHI DEVE 
ESSERE RESA E IN QUALE MOMENTO’ 

2. I CASI DI SCIOGLIMENTO DEL CONSIGLIO COMUNALE 

3. UN UTENTE ESTERNO DEL VOSTRO UFFICIO STA PROTESTANDO CON 
UN SUO COLLEGA SU UNA QUESTIONE CHE LE SEMBRA DEL TUTTO 
INFONDATA.  IL  SUO  COLLEGA  SEMBRA  IN  DIFFICOLTA’,  COME  SI 
COMPORTA?



Prova n. 252

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TODAY,  THIS  REMEMBRANCE  PARK,  ESTABLISHED  IN  2000,  HOSTS 
ABOUT  30  THOUSAND  VISITORS  YEARLY,  IS  A  SCHOOL  FIELD  TRIP 
DESTINATION  FOR  ABOUT  250  SCHOOLS,  AND  IS  A  CENTRE  FOR 
DEBATES AND CONFERENCES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ LA CPU?

DOMANDE

1.  LA  DISCIPLINA  DEL  SILENZIO  ASSENSO  NELLA  LEGGE  SUL 
PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO (ART. 20 L. 241/90) 

2.    QUALI  SONO  GLI  STRUMENTI  PER  PREMIARE  IL  MERITO  E  LA 
PROFESSIONALITÀ DEL PERSONALE DIPENDENTE ALL’INTERNO DI UN 
ENTE, COSÌ COME PREVISTI DALLA NORMATIVA SULLA PERFORMANCE 
CONTENUTA NEL D.LGS. 150/2009 E SS.MM.II. ?

3. È STATA ASSEGNATA AD UN PROGETTO E SI RENDE CONTO CHE LE 
SUE COMPETENZE NON SONO ADEGUATE ALLE ATTIVITÀ CHE DEVE 
SVOLGERE, COME SI COMPORTA?



Prova n. 253

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

DISCOVEREU IS PART OF THE ERASMUS+ PROGRAMME AND PROMOTES 
YOUTH  MOBILITY,  ECO-FRIENDLY  TRAVEL,  CULTURAL  EXCHANGES, 
AND EUROPEAN UNITY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UNA USB? 

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  LE  PRINCIPALI  AREE  DI  RISCHIO  CORRUTTIVO 
ALL’INTERNO DI UNA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E QUALI SONO I 
PRINCIPALI STRUMENTI PER PREVENIRE IL FENOMENO CORRUTTIVO 
IN UN ENTE

2.  L'ARAN  (AGENZIA  PER  LA  RAPPRESENTANZA  NEGOZIALE  DELLE 
PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI) 

3. È DA POCO ENTRATO IN SERVIZIO IN UN ENTE. SI ACCORGE, PERÒ, 
CHE  LE  MANSIONI  CHE  QUOTIDIANAMENTE  SVOLGE  SONO 
COMPLETAMENTE  DIVERSE  DAL  SUO  CONTRATTO  E,  SPESSO, 
SOTTODIMENSIONATE. COSA FA? 



Prova n. 254

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

POCZOBUT IS  A  JOURNALIST  AND  ACTIVIST  BELONGING  TO  THE 
POLISH  MINORITY  IN  BELARUS.  KNOWN  FOR  HIS  OUTSPOKEN 
CRITICISM  OF  THE  LUKASHENKO  REGIME  HE  HAS  BEEN  ARRESTED 
SEVERAL TIMES 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UNA PORTA DI RETE?

DOMANDE

1. QUALI SONO GLI ATTORI SIA A LIVELLO NAZIONALE, SIA A LIVELLO 
DI  SINGOLA  PUBBLICA  AMMINISTRAZIONE  IN  MATERIA  DI 
ANTICORRUZIONE?  SPECIFICHI I RELATIVI COMPITI 

2. QUANDO SI DEVE UTILIZZARE LA GARA APERTA?

3.  UN  SUO  COLLEGA  LA  IGNORA  TUTTE  LE  VOLTE  CHE  VI  SONO 
RIUNIONI  ED  INCONTRI.  QUESTO  È  PALESE  A  TUTTI  E  INTENDE 
CHIARIRE LA SITUAZIONE. QUALE L'APPROCCIO MIGLIORE? 



Prova n. 255

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WHEN THINKING ABOUT CAREERS, PROFESSIONAL ADVANCEMENT, OR 
EVEN  JOB  HUNTING,  WE  USUALLY  EMPHASIZE  SO-CALLED  “HARD 
SKILLS,” MEANING SKILLS THAT ARE DIRECTLY CONNECTED TO OUR 
ABILITY TO PERFORM A PARTICULAR TASK OR DO A CERTAIN JOB

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALE  ELEMENTO  HA  PIÙ  INFLUENZA  SULLE  PRESTAZIONI  DI  UN 
COMPUTER?

DOMANDE

1. IL PATRIMONIO DEL COMUNE 

2.  I  CASI  DI  ILLEGITTIMITÀ  DELL’ATTO  AMMINISTRATIVO  CON 
PARTICOLARE  RIFERIMENTO  ALLE  DIFFERENZE  TRA  NULLITÀ  E 
ANNULLABILITÀ DELL’ATTO. 

3.  È  STATO INCARICATO DI  REALIZZARE LA PRESENTAZIONE DI  UN 
NUOVO PROGETTO, CHE HA SEGUITO IN COLLABORAZIONE CON UN 
SUO COLLEGA, CON IL QUALE VI SIETE DIVISI EQUAMENTE LE PARTI 
DA  PRESENTARE.  IN  PROSSIMITÀ  DELLA  PRESENTAZIONE,  IL  SUO 
COLLEGA SUBISCE UN INFORTUNIO E NON POTRÀ ESSERE PRESENTE 
ALL'EVENTO  ASSIEME  A  LEI.  IL  SUO  RESPONSABILE,  DUNQUE,  LE 
AFFIDA IL COMPITO DI PRESENTARE IL PROGETTO SENZA IL COLLEGA. 
COME SI COMPORTEREBBE IN QUESTA SITUAZIONE? 



Prova n. 256

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

INFORMATION IS  A  KEY  RESOURCE FOR  MODERN BUSINESSES,  AND 
INFORMATION MANAGEMENT HAS A DIRECT IMPACT ON EFFICIENCY 
AND PERFORMANCE. INFORMATION FLOWS BETWEEN THE DIFFERENT 
PARTS OF A BUSINESS' INFORMATION SYSTEM (PEOPLE, PROCEDURES, 
RESOURCES) IN THE FORM OF DATA, VOICE, TEXT AND IMAGES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ LA ROM?

DOMANDE

1.  LA  COMUNICAZIONE  DI  AVVIO  DEL  PROCEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO COME DISCIPLINATA DALLA LEGGE 241/1990 

2. QUANDO È POSSIBILE UTILIZZARE L'AFFIDAMENTO DIRETTO?

3.  È  STATO  DA  POCO  ASSUNTO  IN  UN  NUOVO  ENTE.  DURANTE  LE 
PRIME DUE SETTIMANE NOTA CHE IL FLUSSO DI LAVORO È MOLTO, MA 
A LE NE VIENE AFFIDATO POCO. COSA FA?



Prova n. 257

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MANAGERS ARE THUS ABLE TO ANALYSE DEVELOPMENTS IN THEIR 
BUSINESS IN REAL TIME, I.E. INSTANTANEOUSLY, IN ORDER TO SOLVE 
PROBLEMS AND EXPLOIT OPPORTUNITIES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA STAMPA IN PDF?

DOMANDE

1. L’ESERCIZIO DEL POTERE SOSTITUTIVO IN CASO DI INERZIA DELLA 
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE.  NE ILLUSTRI GLI ASPETTI PRINCIPALI 

2.   IL CODICE DI COMPORTAMENTO 

3. NON RIESCE A INTEGRARSI DEL TUTTO NEL SUO NUOVO GRUPPO DI 
LAVORO. ALCUNI COLLEGHI LA PRENDONO IN GIRO E CREDONO CHE 
LEI SIA DEBOLE SOTTO IL PUNTO DI VISTA PROFESSIONALE. COSA FA?



Prova n. 258

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HARD SKILLS CAN BE EVALUATED OR MEASURED, AS THEY ARE THE 
RESULT  OF  DEGREES,  CERTIFICATES,  SPECIALIZED  KNOWLEDGE, 
SEMINARS,  CONTINUING  EDUCATION,  VOCATIONAL  TRAINING,  AND 
SO ON.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LA FUNZIONE “SOMMA SE” IN EXCEL??

DOMANDE

1. L’ ISTITUTO DELL’ASPETTATIVA 

2. GLI ORGANI COLLEGIALI DEL COMUNE. FUNZIONI E RAPPORTI 

3.  UN  SUO  COLLEGA  SOSTIENE  CHE  NELLE  VALUTAZIONE  DELLA 
PERFORMANCE IL SUO DIRIGENTE NON SIA STATO OBIETTIVO E CHE 
FACCIA PREFERENZE NEI CONFRONTI DI ALCUNI COLLEGHI CON CUI 
COLLABORA  DA  DIVERSI  ANNI  ED  INTRATTIENE  UN  RAPPORTO  DI 
AMICIZIA. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 259

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

“SOFT  SKILLS,”  ON  THE  OTHER  HAND,  ARE  MORE  DIFFICULT  TO 
MEASURE OR QUANTIFY,  AS  THEY USUALLY DO NOT COME FROM A 
DEGREE  OR  SPECIALIZED  TRAINING,  BUT  FROM  LIFE  EXPERIENCE, 
PERSONALITY, AND ATTITUDE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN DOMINIO?

DOMANDE

1. LA CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO. ILLUSTRI 
GLI ASPETTI PRINCIPALI 

2. COSA SI INTENDE PER SANZIONE DISCIPLINARE 

3. DEVE COLLABORARE CON UN UFFICIO CHE RISPONDE LANTAMENTE 
E RISCHIA DI BLOCCARE IL PROCEDIMENTO.COSA FA?



Prova n. 260

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOFT SKILLS ARE OFTEN CALLED “PEOPLE SKILLS,” AS THEY TYPICALLY 
RELATE, IN SOME FORM, TO HOW WE DEAL OR INTERACT WITH OTHER 
PEOPLE.  FOR  EXAMPLE:  ARE  WE  ABLE  TO  MOTIVATE  AND  LEAD 
PEOPLE? CAN WE COMMUNICATE WELL WITH OTHERS?

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER LICENZA D’USO?

DOMANDE

1. L’ATTIVITÀ DI VIGILANZA NEL SETTORE DEGLI APPALTI DI SERVIZI E 
FORNITURE 

2. QUALI SONO IL RUOLO E LE FUNZIONI PRINCIPALI DI UN UFFICIO 
STAMPA IN UNA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE? 

3.  RACCONTI UN EPISODIO PROFESSIONALE IN CUI UNA SUA IDEA HA 
CONTRIBUITO A UN MIGLIORAMENTO ORGANIZZATIVO



Prova n. 261

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOME  COMMONLY  MENTIONED  SOFT  SKILLS  WOULD  INCLUDE, 
AMONG  OTHERS:  CREATIVITY,  TEAM  WORK,  WRITTEN  AND  VERBAL 
COMMUNICATION,  MANAGEMENT  AND  LEADERSHIP,  FLEXIBILITY, 
AND ORGANIZATION. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PERCHE’ E’ IMPORTANTE AGGIORNARE UN PROGRAMMA ANTIVIRUS 
REGOLARMENTE?

DOMANDE

1. QUALI SERVIZI DEVONO ESSERE GARANTITI IN CASO DI SCIOPERO E 
QUALI PROVVEDIMENTI DEVONO ESSERE ADOTTATI 

2.  LE  VARIE  CATEGORIE  DI  DATI  PERSONALI  E  LA  DIFFERENTE 
DISCIPLINA RELATIVA AL LORO TRATTAMENTO, COSÌ COME PREVISTO 
DAL REGOLAMENTO UE 2016/679 (GDPR)

3.  COME  SI  COMPORTEREBBE  QUANDO  UN  CITTADINO  INSISTE  PER 
OTTENERE QUALCOSA CHE LA NORMATIVA NON CONSENTE?



Prova n. 262

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOFT SKILLS CAN PROVIDE A COMPETITIVE EDGE IN A JOB SEARCH. 
SOFT SKILLS ARE RELEVANT TO JUST ABOUT EVERY INDUSTRY OR JOB, 
BECAUSE PEOPLE ARE ALWAYS KEY, IN ONE WAY OR ANOTHER.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN EXCEL, UNA CELLA SI DICE ATTIVA QUANDO...

DOMANDE

1. ASPETTI GIURIDICI ED ECONOMICI DELL’ISTITUTO DEL TEMPO 
DETERMINATO 

2. LA DIGITALIZZAZIONE NEL SETTORE DEI CONTRATTI PUBBLICI 

3. STA SVOLGENDO UN LAVORO PER LEI NUOVO E SI RENDE CONTO DI 
AVERE  QUALCHE  DIFFICOLTÀ  A  ESEGUIRE  UNA  PRATICA.  TALI 
DIFFICOLTÀ POTREBBERO DARE LUOGO A INESATTEZZE ED ERRORI. 
COME SI COMPORTA?



Prova n. 263

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

FOR BOTH A JOB-SEEKER AND AN EMPLOYER, THESE ARE SO-CALLED 
“TRANSFERABLE  SKILLS,”  AND  ARE  HIGHLY  SOUGHT  AFTER.  THE 
EMPLOYEE CAN UTILIZE THESE SOFT SKILLS ACROSS VARIOUS JOBS OR 
SETTINGS, AND THIS IS ALSO A PLUS FOR EMPLOYERS, WHICH LOOK 
FAVORABLY ON ADAPTABILITY AND STRONG INTERPERSONAL SKILLS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ LA PEC?

DOMANDE

1.  L’ATTIVITÀ  DI  VIGILANZA  IN  MATERIA  DI  TRASPARENZA 
AMMINISTRATIVA 

2. FORME DI ESTERNALIZZAZIONE DEI SERVIZI COMUNALI

3. IL SUO CAPO ARRIVA IN UFFICIO TARDI, ALMENO UN’ORA DOPO DI 
LEI.  REGOLARMENTE  FISSA  LE  RIUNIONI  NEL  TARDO  POMERIGGIO, 
BEN OLTRE IL SUO ORARIO DI LAVORO. COSA FA?

 



Prova n. 264

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EVERYONE HAS THE RIGHT TO FREEDOM OF EXPRESSION. THIS RIGHT 
SHALL INCLUDE FREEDOM TO HOLD OPINIONS AND TO RECEIVE AND 
IMPART  INFORMATION  AND  IDEAS  WITHOUT  INTERFERENCE  BY 
PUBLIC AUTHORITY AND REGARDLESS OF FRONTIERS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’  LIBRE OFFICE?

DOMANDE

1.  IL CONTROLLO DI GESTIONE -  COS’E’? CON CHE MODALITA’ VIENE 
EFFETTUATO E A CHI VIENE PRESENTATO 

2.  INELEGGIBILITA’  ED  INCOMPATIBILITA’  DEL  SINDACO  E  DEI 
CONSIGLIERI COMUNALI 

3. PER ANNI SI È INTERESSATO AL TEMA DEL BENESSERE DELL'ENTE. 
ORA LA DIREZIONE HA DECISO DI CREARE UN TEAM MULTIFUNZIONE 
PROPRIO SU QUESTO TEMA,  MA LEI NON È TRA I DIPENDENTI SCELTI. 
COSA FA?



Prova n. 265

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EVERYONE  HAS  THE  RIGHT  TO  FREEDOM  OF  PEACEFUL  ASSEMBLY 
AND TO FREEDOM OF ASSOCIATION AT ALL LEVELS, IN PARTICULAR IN 
POLITICAL, TRADE UNION AND CIVIC MATTERS, WHICH IMPLIES THE 
RIGHT OF EVERYONE TO FORM AND TO JOIN TRADE UNIONS FOR THE 
PROTECTION OF HIS OR HER INTERESTS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LA STAMPA UNIONE IN WRITER?

DOMANDE

1.  I COMPITI DEL COMUNE PER I SERVIZI DI COMPETENZA STATALE. 

2. LE DETERMINAZIONI DIRIGENZIALI 

3.  L'ENTE  PER  CUI  LAVORA  AVENDO  POCHI  SPAZI  A  DISPOSIZIONE 
VUOLE INCENTIVARE IL RICORSO ALLO SMARTWORKING. COSA PENSA 
DI  TALE  MODALITA’  DI  LAVORO?  QUALI  POTREBBERO  ESSERE  I 
VANTAGGI O LE DIFFICOLTA PER IL SUO GRUPPO DI LAVORO?



Prova n. 266

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EVERYONE HAS THE RIGHT TO EDUCATION AND TO HAVE ACCESS TO 
VOCATIONAL  AND  CONTINUING  TRAINING.  THIS  RIGHT  INCLUDES 
THE POSSIBILITY TO RECEIVE FREE COMPULSORY EDUCATION

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA  PUO’   INDICARE  IL  PUNTO  ESCLAMATIVO  ROSSO  IN  UN 
MESSAGGIO DI POSTA ELETTRONICA?

DOMANDE

1.  IL PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE – DEFINIZIONE E CONTENUTI – 
ORGANO COMPETENTE ALL’ADOZIONE

2. ASPETTI GIURIDICI ED ECONOMICI DELL’ISTITUTO DEL PART-TIME 

3. NEL SUO ENTE  SONO IN CORSO LE ELEZIONI PER LA NUOVA RSU. IL 
CANDIDATO CHE LEI  HA  IN  MENTE DI  VOTARE LE CHIEDE IL  SUO 
SOSTEGNO PER CONVINCERE ANCHE I COLLEGHI DEL SUO UFFICIO A 
VOTARLO,  PROMETTENDO,  IN  CASO  DI  ELEZIONE,  DI  AVERE  “UN 
OCCHIO  DI  RIGUARDO”  NEI  CONFRONTI  DELLA  SUO  GRUPPO  DI 
LAVORO. COME SI COMPORTA?



Prova n. 267 

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SCIENTISTS  ARE  REPORTING  THAT  ICE  COVER  IN  THE  BERING  SEA 
DECREASED DURING THE WINTERS OF 2018 AND 2019 TO LEVELS NOT 
SEEN IN THOUSANDS OF YEARS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA  VUOL  DIRE  FORMATTARE  UN  DISCO,  UNA  CHIAVETTA,  UNA 
SCHEDA DI MEMORIA?

DOMANDE

1. COSA È IL DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO (DGUE)? 

2. LA CONFERENZA DI SERVIZI AI SENSI DELLA LEGGE 241/1990 

3. DESCRIVA IL TEAM PIÙ EFFICACE DI CUI HAI FATTO PARTE. COSA LO 
RENDEVA SPECIALE?



Prova n. 268

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE SCIENTISTS SAID SATELLITE IMAGES AND RECORDS PROVIDE A 
CLEAR PICTURE OF HOW THE SEA ICE HAS CHANGED OVER THE PAST 
40 YEARS.  BEFORE THAT, THE ONLY ICE RECORDS AVAILABLE WERE 
FROM THOSE FOUND IN SHIP RECORDS AND OTHER OBSERVATIONS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN HARD DISK?

DOMANDE

1.  GLI  STRUMENTI  DI  SEMPLIFICAZIONE  NEL  PROCEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO

2. I PROVVEDIMENTI DEL SINDACO 

3.  COME SI  COMPORTEREBBE CON UN COLLEGA INSERITO NEL SUO 
STESSO  GRUPPO  DI  LAVORO  CHE,  SUDDIVISI  I  COMPITI,  TROVA 
REGOLARMENTE PRETESTI PER NON FARE LA SUA PARTE? 



Prova n. 269

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  RESEARCHERS  STUDIED  DIFFERENT  FORMS  OF  OXYGEN 
MOLECULES TRAPPED IN THE PEAT LAND. WITH THIS INFORMATION, 
THEY  WERE  ABLE  TO  ESTIMATE  ATMOSPHERIC  AND  OCEAN 
CONDITIONS THAT WOULD HAVE AFFECTED RAINFALL AND SEA ICE 
OVER A PERIOD OF 5,500 YEARS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVONO I TASTI SHIFT SULLA TASTIERA?

DOMANDE

1. IL RAPPORTO TRA DIRIGENTE DELL’UNITÀ ORGANIZZATIVA ED IL 
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

2.  IL  RUOLO  E  LE  FUNZIONI  DELL'OIV/NUCLEO  DI  VALUTAZIONE, 
NELL'AMBITO DEL CICLO DELLA PERFORMANCE

3.  SUPPONGA  CHE,  DOPO  UN’ATTIVITÀ  IMPEGNATIVA,  UN  SUO 
COLLEGA CRITICHI ASPRAMENTE IL SUO OPERATO, DI FRONTE AGLI 
ALTRI  MEMBRI  DEL GRUPPO,  CON MODALITÀ CHE LA METTONO IN 
DIFFICOLTÀ. COSA PENSA SIA OPPORTUNO FARE? 



Prova n. 270

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MANY  STUDIES  HAVE  SHOWN  THAT  THE  ARCTIC  HAS  WARMED  IN 
RECENT YEARS. SEA ICE LEVELS IN THE AREA AROUND THE NORTH 
POLE HAVE DECREASED. THIS YEAR, THE SUMMERTIME ARCTIC SEA ICE 
REACHED ITS LOWEST LEVEL FOR THE MONTH OF JULY IN 40 YEARS OF 
RECORD KEEPING

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UNA STAMPANTE MULTIFUNZIONE? QUALI SONO LE PRINCIPALI 
FUNZIONALITÀ?

DOMANDE

1.LE FONTI DI FINANZIAMENTO DEGLI ENTI LOCALI NELL'AMBITO DEL 
SISTEMA DELLA FINANZA PUBBLICA 

2. LA SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITÀ AI SENSI DELLA 
LEGGE 241/90 

3.   SI  TROVA  DI  FRONTE  AD  UNA  SITUAZIONE  PROFESSIONALE 
DELICATA E COMPLETAMENTE NUOVA PER LEI RISPETTO ALLA QUALE 
NON SI SENTE DEL TUTTO PREPARATO. COME PENSA DI GESTIRLA?  



Prova n. 271

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MUNICIPAL  AND  PROVINCIAL  COUNCILORS  HAVE  THE  RIGHT  TO 
OBTAIN  FROM  THE  OFFICES  OF  THE  MUNICIPALITY  AND  THE 
PROVINCE RESPECTIVELY ALL THE NEWS AND INFORMATION IN THEIR 
POSSESSION, USEFUL FOR CARRYING OUT THEIR MANDATE 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A  COSA  SERVONO  I  TASTI  FUNZIONE  SITUATI  NELLA  PARTE  ALTA 
DELLA TASTIERA?

DOMANDE

1. IL PREAVVISO DI RIGETTO AI SENSI DELLA L. 241/90 (ART. 10-BIS)

2.  LA  C.D.  PRIVATIZZAZIONE  O  CONTRATTUALIZZAZIONE  DEL 
PUBBLICO IMPIEGO

3.  QUALORA SI TROVASSE A RISPONDERE TELEFONICAMENTE AD UN 
UTENTE  CHE  LAMENTA  L’INEFFICIENZA  DEL  SERVIZIO, 
RELAZIONANDOLE  SU  UNA  QUESTIONE  IN  CUI  LEI  NON  È 
COINVOLTO/A E L’EVENTUALE RESPONSABILITÀ È IN CARICO AD UN 
ALTRO COLLEGA. COME GESTIREBBE LA SITUAZIONE? 



Prova n.272

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE LOSS OF SEA ICE IS ALREADY HURTING ARCTIC WILDLIFE, SUCH AS 
WALRUSES,  POLAR  BEARS,  AND  SEALS.  THE  LOSS  OF  SEA  ICE  ALSO 
AFFECTS  INDIGENOUS  COMMUNITIES  THAT  DEPEND  ON  HUNTING 
FOR FOOD AND CLOTHING. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A CHE COSA SERVE IL TASTO INVIO?

DOMANDE

1.  IL REGOLAMENTO SULL’ORDINAMENTO DEGLI UFFICI E DEI SERVIZI 
– SOGGETTO COMPETENTE ALL’ADOZIONE E PRINCIPALI CONTENUTI

2. IL TESORIERE COMUNALE

3.  DOPO UNA DELICATA OPERAZIONE,  NELLA QUALE LEI  HA MESSO 
TUTTO L’IMPEGNO POSSIBILE E CHE LE SEMBRA DI AVER RISOLTO NEL 
MIGLIORE  DEI  MODI,  SI  TROVA  AD  ESSERE  CONVOCATO  DAL  SUO 
SUPERIORE  DAL  QUALE  RICEVE  UN  FEEDBACK  MOLTO  NEGATIVO. 
COSA PENSA E COME REAGISCE? 



Prova n. 273

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHRINKING SEA ICE INTENSIFIES WARMING IN THE ARCTIC. THAT IS 
BECAUSE AREAS OF DARK WATER TAKE THE PLACE OF THE SEA ICE. 
THE DARK WATER ABSORBS, OR TAKES IN, SOLAR RADIATION INSTEAD 
OF REFLECTING IT BACK INTO THE ATMOSPHERE 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER MOTORE DI RICERCA? QUALI CONOSCE?

DOMANDE

1. LA RICOGNIZIONE E IL RIACCERTAMENTO DEI RESIDUI 

2. IL  SISTEMA  DI  MISURAZIONE  E  VALUTAZIONE  DELLA 
PERFORMANCE: PERFORMANCE ORGANIZZATIVA E INDIVIDUALE

3. UN COLLEGA FA MOLTO AFFIDAMENTO SU DI LEI E LE CHIEDE 
CONTINUI CONSIGLI E RASSICURAZIONI SULLE SUE ATTIVITÀ. LEI HA 
INTENZIONE DI AIUTARLO, MA LA FREQUENZA CON CUI LE CHIEDE 
CONFERME, STA DIVENTANDO PRESSANTE E RISCHIA DI OSTACOLARE 
IL SUO LAVORO. COSA RITERREBBE PIÙ OPPORTUNO FARE? 



Prova n. 274

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

JAPANESE  BUSINESSMAN  KATSUO  INOUE  CHOSE  ITALY  FOR  HIS 
SUMMER VACATION THIS YEAR. HE ENJOYED THE VIEWS OF FLORENCE 
AND ROME - WITHOUT EVER LEAVING TOKYO

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALE FUNZIONE HA IL TASTO CON IL LUCCHETTO PRESENTE SULLA 
TASTIERA?

DOMANDE

1. IL CONTENUTO DELLO STATUTO COMUNALE E SUA APPROVAZIONE

2. QUALI SONO LE NOMINE DI COMPETENZA DEL SINDACO? 

3.  COSA  FAREBBE  SE,  TROVANDOSI  IN  DIFFICOLTÀ  DURANTE  LA 
REDAZIONE  DI  UN  ATTO,  LEI  CHIEDESSE  DELUCIDAZIONI  AD  UN 
COLLEGA E LUI OLTRE A NON AIUTARLA L’ACCUSASSE DI NON ESSERE 
IN GRADO DI SVOLGERE IL SUO LAVORO? 



Prova n. 275

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

KIM AND HIS WIFE “FLEW” TO ITALY ON FIRST AIRLINES, A COMPANY 
KNOWN FOR ENTERTAINMENT, NOT TRANSPORTATION. THE TOKYO-
BASED COMPANY ENTERED THE GROWING VIRTUAL REALITY MARKET, 
AS PEOPLE FACE TRAVEL RESTRICTIONS BECAUSE OF COVID-19. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CON QUALI MODALITA’ PUO’ INSERIRE IL SIMBOLO DELL’ €uro IN UN 
TESTO WORD?

DOMANDE

1. ACCESSO CIVICO SEMPLICE E GENERALIZZATO 

2. IL RISULTATO DI AMMINISTRAZIONE 

3. UN COLLEGA PIÙ ANZIANO, LA INVITA A CAMBIARE APPROCCIO NEL 
MODO DI PORSI CON L’UTENZA, A SUO DIRE TROPPO CONFIDENZIALE. 
QUALI RIFLESSIONI FAREBBE SUL RISCONTRO E COSA RITERREBBE DI 
FARE? 



Prova n. 276

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE “PASSENGERS” ON FIRST AIRLINES SIT IN THE FIRST- OR BUSINESS-
CLASS AREAS OF A FAKE AIRPLANE. THEY ARE EVEN SHOWN A SAFETY 
DEMONSTRATION  AND  GIVEN  A  LIFE  VESTAND  OXYGEN  MASK. 
WORKERS  SERVE  MEALS  AND  DRINKS  AS  LARGE  SCREENS  SHOW 
PASSING CLOUDS AND OTHER VIEWS OUTSIDE THE AIRPLANE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ IL TRAFFICO DI RETE?

DOMANDE

1. IL PRINCIPIO DI SUSSIDIARIETÀ 

2.  LA  FIGURA  DEL  RESPONSABILE  UNICO  DEL  PROCEDIMENTO  NEL 
PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO 

3. COME SI COMPORTA QUANDO RICEVE INDICAZIONI CONTRASTANTI 
DA DUE SUPERIORI?



Prova n. 277

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE WORLD HEALTH ORGANIZATION HAS RELEASED A NEW REPORT 
THIS WEEK LINKING THE YEARLY DEATHS OF 1.9 MILLION PEOPLE TO 
TOBACCO  USE.  IT  IS  A  WARNING  OF  THE  DANGERS  OF  TOBACCO 
WHICH CAN LEAD TO HEART DISEASE.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  MODIFICANO  LE  IMPOSTAZIONI  DI  PAGINA  NEI  FILE  DI 
WORD? 

DOMANDE

1. LA SEZIONE AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE DEL SITO WEB DELLE 
P.A. 

2. LE ORDINANZE 

3.  HA  MAI  DOVUTO  GESTIRE  ATTIVITÀ  RIPETITIVE  MANTENENDO 
COMUNQUE PRECISIONE E ATTENZIONE? COME?



Prova n. 278

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MOST PEOPLE KNOW YOGA AS A KIND OF EXERCISE WHICH AIMS AT 
DEVELOPING STRENGTH AND FLEXIBILITY. TO PRACTISE YOGA, YOU 
LEARN A SERIES OF ‘POSTURES’,  WHERE YOU PUT YOUR BODY INTO 
DIFFERENT POSITIONS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

NEI  PIÙ  DIFFUSI  PROGRAMMI  DI  VIDEOSCRITTURA  LA  FUNZIONE 
"CONTROLLO ORTOGRAFICO" CONSENTE… 

DOMANDE

1.  CARATTERISTICHE E FINALITÀ DEL REFERTO DEL CONTROLLO DI 
GESTIONE 

2. IL PARTENARIATO PUBBLICO PRIVATO

3.    HA  MAI  DOVUTO  TRATTARE  DATI  SENSIBILI  O  DOCUMENTI 
RISERVATI? COME HA GARANTITO LA RISERVATEZZA?



Prova n. 279

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN 2014, THE PRIME MINISTER OF INDIA, NARENDRA MODI, ASKED THE 
UNITED  NATIONS  TO  CREATE  AN  INTERNATIONAL  DAY  OF  YOGA, 
SAYING THAT YOGA ‘IS NOT ABOUT EXERCISE BUT TO DISCOVER THE 
SENSE OF ONENESS WITH YOURSELF, THE WORLD AND NATURE’

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’È IL FONT IN WORD? 

DOMANDE

1. LE FORME ASSOCIATIVE TRA ENTI 

2. IL RUOLO DEL DIRIGENTE NELLE VARIE FASI DI GESTIONE DELLE 
ENTRATE COMUNALI. 

3.  DESCRIVA UN’ESPERIENZA POSITIVA DI LAVORO IN TEAM.  QUALE 
CONTRIBUTO HA DATO?



Prova n. 280

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AN  INVESTIGATION  SHOWED  THAT  A  COMPANY  IN  QUEBEC  WAS 
MIXING REAL MAPLE SYRUP WITH CHEAP  CANE SUGAR.  THEY SOLD 
THIS FAKE SYRUP TO MANY SUPERMARKET. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN SOFTWARE APPLICATIVO? QUALI CONOSCE?

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  I  CRITERI  CHE  REGGONO  L’ATTIVITA’ 
AMMINISTRATIVA?

2. RUOLO E FUNZIONE DEL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO COMUNALE

3.  DESCRIVA  UNA  SITUAZIONE  IN  CUI  SI  E’  TROVATO  IN  TOTALE 
DISACCORDO  CON  UN  SUO  COLLEGA  D’UFFICIO.  COME  HA 
AFFRONTATO LA SITUAZIONE?



Prova n. 281

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

JOURNALISTS USED SECRET NAMES AND HIDDEN CAMERAS TO CATCH 
THE PRODUCER. THEY BOUGHT A CHEAP BRAND OF SYRUP AND SENT 
IT TO A LABORATORY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE CON L’ACRONIMO URL?

DOMANDE

1. IL PIANO DELLE AZIONI POSITIVE

2.  IL PRINCIPIO DI CONCORRENZA NELLA DISCIPLINA DEGLI APPALTI 
PUBBLICI 

3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI HA DIMOSTRATO CAPACITA’ DI 
LEADERSHIP



Prova n. 282

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EXPERTS  AT THE  LAB FOUND  THAT THE SYRUP WAS NOT  PURE. LUC 
LAGACÉ,  A  SCIENTIST  AT  THE  LAB,  SAID  THE  SUGAR  WAS  NOT  A 
MISTAKE   HE SAID THE COMPANY WANTED TO  ADD  SUGAR TO  SAVE 
MONEY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER SPAM?

DOMANDE

1. COSA SI INTENDE PER PUBBLICAZIONE AI SENSI DEL D.LGS 33/2013?

2. ELEZIONE DEL SINDACO E NOMINA DELLA GIUNTA

3. IL SUO RESPONSABILE LE CHIEDE DI VERBALIZZARE UNA RIUNIONE. 
QUALI  SONO  SECONDO  LEI  GLI  ELEMENTI  ESSENZIALI  CHE 
INSERIREBBE NEL VERBALE?



Prova n. 283

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MAPLE SYRUP IS VERY IMPORTANT IN QUEBEC. QUEBEC MAKES ABOUT 
75% OF THE WORLD’S SYRUP. LAST YEAR,  FARMERS THERE PRODUCED 
ABOUT 108 MILLION KILOGRAMS OF IT 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL E’ LO SCOPO DI UNA CARTELLA CONDIVISA IN RETE?

DOMANDE

1. IN QUALI CASI IL DIPENDENTE DEVE ASTENERSI DAL PARTECIPARE 
ALL’ADOZIONE  DI  DECISIONI  O  ATTIVITA’  SECONDO  QUANTO 
PREVISTO DAL CODICE DI COMPORTAMENTO?

2.   QUALI SONO GLI ELEMENTI ESSENZIALI DELLA MOTIVAZIONE DI 
UN PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO?

3. UN OPERATORE ECONOMICO, ESCLUSO DA UNA GARA PER CARENZA 
DI UN REQUISITO FORMALE,  INVIA UNA NOTA DAI TONI ACCESI  AL 
SUO DIRIGENTE, MINACCIANDO RICORSO IMMEDIATO E ACCUSANDO 
L'UFFICIO  DI  PARZIALITÀ.  IL  DIRIGENTE  LE  INOLTRA  LA 
COMUNICAZIONE PER UN RISCONTRO. DESCRIVA COME GESTIREBBE 
LA SITUAZIONE. 



Prova n. 284

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN  QUEBEC,  MOST  SYRUP  SOLD  IN  LARGE  AMOUNTS  IS  TESTED. 
HOWEVER, SYRUP THAT IS PUT INTO CANS BY THE PRODUCERS IS NOT 
CHECKED AS OFTEN. THIS MAKES IT EASIER FOR FAKE PRODUCTS TO 
REACH STORES 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

DIFFERENZA TRA PROGRAMMI OPEN SOURCE E PROPRIETARI

DOMANDE

1. CHE COS’E’ IL REGISTRO DELLE ATTIVITA’ DI TRATTAMENTO?

2. FUNZIONI E RESPONSABILITA’ DELLA DIRIGENZA COMUNALE

3. IL DIRIGENTE DI UN’ALTRA DIREZIONE  LE CHIEDE DI PROCEDERE 
CON  UN  ACQUISTO  IN  DEROGA  ALLE  PROCEDURE  ORDINARIE, 
SOSTENENDO  CHE  IL  MATERIALE  È  INDISPENSABILE  PER  UN 
PROGETTO CHE  SCADE  TRA  48  ORE.  LA  NORMATIVA,  PERÒ, 
RICHIEDEREBBE TEMPI PIÙ LUNGHI. DESCRIVA COME GESTIREBBE LA 
SITUAZIONE. 



Prova n. 285

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

REAL MAPLE SYRUP IS DIFFICULT TO MAKE. IT TAKES A LOT OF  SAP 
FROM TREES,  WHICH WORKERS  BOIL  FOR A LONG TIME.  MIXING IT 
WITH SUGAR IS ILLEGAL BECAUSE IT LIES TO THE CUSTOMERS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO LE  FUNZIONI PRINCIPALI DEL SISTEMA OPERATIVO?

DOMANDE

1.  CHE  COSA  SONO  I  SERVIZI  PUBBLICI  LOCALI  E  QUALI  SONO  LE 
MODALITA’ CON CUI POSSONO ESSERE GESTITI DAL COMUNE?

2.  I  COMPITI  DEL  RESPONSABILE  DELLA  PREVENZIONE  E  DELLA 
CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA

3.   DURANTE  LA  STESSA  MATTINATA  ARRIVANO:  UNA  RICHIESTA 
URGENTE DEL RESPONSABILE, UN CITTADINO ALLO SPORTELLO CHE 
ATTENDE,  E  UNA  SCADENZA  PER  INVIARE  UN  ATTO/PROTOCOLLO 
ENTRO  FINE  GIORNATA.  COME  STABILISCE  LE  PRIORITÀ  E  COME 
COMUNICA EVENTUALI TEMPI DI ATTESA. 



Prova n. 286

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

A  JURY  IN  CALIFORNIA RECENTLY  DECIDED  THAT  META AND 
YOUTUBE  ARE  RESPONSIBLE  FOR  HARMING  A  YOUNG  WOMAN’S 
MENTAL HEALTH 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UNA MAILING LIST?

DOMANDE

1. DELIBERE COMUNALI: ITER DI APPROVAZIONE ED ESECUTIVITA’

2. LA COMUNICAZIONE DI AVVIO DEL PROCEDIMENTO:CONTENUTI E 
FINALITA’

3.   QUANDO DEVE CHIEDERE INFORMAZIONI O UN RISCONTRO A UN 
ALTRO  UFFICIO  PER  CHIUDERE  UNA  PRATICA,  COME  IMPOSTA  LA 
RICHIESTA  (CANALE,  CONTENUTI,  TEMPI)  E  COME  SI  COMPORTA  SE 
NON RICEVE RISPOSTA NEI TEMPI NECESSARI? 

https://en.wikipedia.org/wiki/Meta_Platforms
https://en.wikipedia.org/wiki/California


Prova n. 287

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE JURY  DECIDED  THAT  META  AND  YOUTUBE  WERE  NEGLIGENT. 
THIS MEANS THEY DID NOT CARE ENOUGH ABOUT THE SAFETY OF 
THEIR USERS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN LINK?

DOMANDE

1. DEFINIZIONE DI DATO PERSONALE 

2. LE SOCIETÀ IN HOUSE

3. DESCRIVA COME GESTIREBBE UN CITTADINO CHE SI PRESENTA ALLO 
SPORTELLO  MOLTO  CONTRARIATO  PERCHÉ  RITIENE  DI  NON  AVER 
RICEVUTO  RISPOSTA  NEI  TEMPI.  CHE  COSA  DICE  E  CHE  COSA  FA, 
CONCRETAMENTE? 



Prova n. 288

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN  MANY  COUNTRIES  THERE  ARE  PROFESSIONAL  VIDEO  GAME 
PLAYERS WHO TAKE PART IN BIG COMPETITIONS THAT ARE SHOWN 
ON TV AND WHO CAN MAKE BIG MONEY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SONO I MOTORI DI RICERCA?

DOMANDE

1.  ILLUSTRI  CONCISAMENTE  LE  DIFFERENZE  TRA  I  DIVERSI  TIPI  DI 
RESPONSABILITÀ DEL DIPENDENTE DELL’ENTE LOCALE

2.    QUAL  E’  LA  DIFFERENZA  INTERCORRENTE  TRA  IL  DIRITTO  DI 
ACCESSO  ESERCITATO  DAL  CONSIGLIERE  COMUNALE  E  QUELLO 
ESERCITATO DAL CITTADINO

3.  HA  MAI  AVUTO DIFFICOLTÀ  A  COLLABORARE CON UN COLLEGA? 
COME HA GESTITO LA SITUAZIONE?



Prova n. 289

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN SOUTH KOREA, LOTS OF PEOPLE LOVE PLAYNG VIDEO GAMES. AND 
IT’S NOT ALWAYS JUST FOR FUN

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE DIFFERENZA C'È TRA RAM E ROM? 

DOMANDE

1. COS'È L'AUTOTUTELA DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE? 

2. COSA SONO LE UNIONI DI COMUNI E LE CITTÀ METROPOLITANE? 

3.  RACCONTI  UN  EPISODIO  IN  CUI  HA  AIUTATO  UN  COLLEGA  IN 
DIFFICOLTÀ



Prova n. 290

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN SOUTH KOREA THERE ARE GAMING CENTRES CALLED  PC BANGS 
WHERE PEOPLE CAN PAY TO PLAY VIDEO GAMES TOGETHER

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA MISURA L'UNITÀ DI MISURA "BYTE"? 

DOMANDE

1. DIFFERENZA TRA INTERESSE LEGITTIMO E DIRITTO SOGGETTIVO 

2. IL TRATTAMENTO ECONOMICO FONDAMENTALE DEL DIPENDENTE 
E QUELLO ACCESSORIO

3. RACCONTI UN PROBLEMA IMPREVISTO CHE HA DOVUTO RISOLVERE 
RAPIDAMENTE.



Prova n. 291

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE GAMING CENTRES GIVE VIDEO GAMERS THE OPPORTUNITY TO 
SPEND  TIME  DOING  WHAT  THEY  ENJOY,  ESPECIALLY  AS  KOREAN 
PEOPLE LOVE PLAYING TOGETHER

 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UNA DIRECTORY?

DOMANDE

1. ILLUSTRI LA DEFINIZIONE DI DIRITTO ALLA CONOSCIBILITA’

2.  QUALI  SONO  I  CRITERI  CON  CUI  DEVE  ESSERE  VALUTATAIN 
CONCRETO LA VIOLAZIONE AL CODICE DI COMPORTAMENTO AI FINI 
DELL’APPLICAZIONE DELLA SANZIONE?

3.  HA  MAI  DOVUTO  DIFENDERE  UNA  DECISIONE  IMPOPOLARE  MA 
CORRETTA?



Prova n. 292

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I COULD USE MY COMPUTER AT HOME TO PLAY THE ACTION GAMES I 
LOVE, BUT I PREFER BEING WITH MY FRIENDS WHEN I PLAY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA FA IL TASK MANAGER ? 

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  I  SOGGETTI  SINDACALI  NELLA  CONTRATTAZIONE 
INTEGRATIVA?

2.  IL  BILANCIO  DI  PREVISIONE:  COMPOSIZIONE  E  MODALITÀ  DI 
APPROVAZIONE

3. COME REAGISCE AI CAMBIAMENTI ORGANIZZATIVI?



Prova n. 293

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IT’S IMPORTANT NOT TO GET ADDICTED TO PLAYING VIDEO GAMES 
THOUGH. LIKE ANYTHING, IT’S GOOD TO DO WHAT YOU ENJOY, BUT 
IN MODERATION

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’È UNA LAN? 

DOMANDE

1.  IL  SISTEMA  DI  CLASSIFICAZIONE  DEL  PERSONALE  NEL  VIGENTE 
CCNL FUNZIONI LOCALI

2.  IL PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E PER 
LA TRASPARENZA AI SENSI DELLA 190/2012.

3.  RICEVE  UNA  PRATICA  URGENTE  CON  DATI  INCOMPLETI  E  IL 
RESPONSABILE È ASSENTE. COME PROCEDE?



Prova n. 294

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MY FRIENDS AND I ARE QUITE SENSIBLE ABOUT HOW WE PLAY AND 
WE  MAKE  SURE  IT  DOESN’T  STOP  US  DOING  HOMEWORK,  DOING 
SPORT OR BEING WITH FRIENDS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE UN INDIRIZZO IP? 

DOMANDE

1. LA DISCIPLINA DELLE FERIE

2. IL PRINCIPIO DELLA COMPETENZA FINANZIARIA POTENZIATA 

3.DURANTE  LA  PREDISPOSIZIONE  DI  UN  ATTO  SI  ACCORGE  DI  UN 
ERRORE  CHE  POTREBBE  INVALIDARE  IL  PROCEDIMENTO.  COME  SI 
COMPORTA?

 



Prova n. 295

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

YOU WOULDN’T THINK OF ME AS A TYPICAL VIDO GAME PLAYER – I’N 
75 YEARS OLD! IREAD IN THE NEWSPAPER THAT 68 % OF AUSTRALIANS 
PLAYERS ARE OLD

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE DIFFERENZA C’È TRA HTTP E HTTPS? 

DOMANDE

1. LA TUTELA DEI LAVORATORI NEGLI APPALTI PUBBLICI 

2. LE ENTRATE TRIBUTARIE DEL COMUNE

3.  UN  CITTADINO  CONTESTA  FORMALMENTE  UN  DINIEGO 
SOSTENENDO  CHE  L’UFFICIO  ABBIA  SBAGLIATO.  COME 
AFFRONTEREBBE LA SITUAZIONE?



Prova n. 296

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I  PLAY WORD GAMES WITH MY SON WHO LIVES IN SYDNEY,  CARDS 
WITH MY OLD WORK FRIENDS AND I’LL PLAY CHESS WITH ANYONE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’È IL CLOUD COMPUTING? 

DOMANDE

1.  IL DIRITTO ALLO STUDIO

2.  QUALI  NORME  STABILISCE  IL  REGOLAMENTO  DI  CONTABILITÀ 
DEGLI ENTI LOCALI, A NORMA DEL DECRETO LEGISLATIVO 267/2000? 

3.  LE  VIENE  RICHIESTO  DI  AGGIORNARE  DATI  CONTABILI  GIÀ 
TRASMESSI  AD  ALTRI  UFFICI.  COME  SI  ORGANIZZA  PER  EVITARE 
ULTERIORI ERRORI?



Prova n. 297

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

PLAYING ONLINE GAMES KEEPS MY MIND ACTIVE AND ALSO KEEPS 
ME CONNECTED TO OTHER PEOPLE. I NEVER THOUGHT I’D SAY IT, BUT 
I LOVE VIDEO GAMES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UN MALWARE? 

DOMANDE

1. ORARIO DI LAVORO E ORARIO DI SERVIZIO

2. I PARERI SUGLI ATTI: ISTRUTTORIA E LORO ITER

3.  DEVE COMUNICARE A UN CITTADINO CHE LA SUA RICHIESTA NON 
PUÒ ESSERE ACCOLTA. COME IMPOSTA IL COLLOQUIO?



Prova n. 298 

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

YESTERDAY WE LEFT DUBAI. WOW! WHAT A BRILLIANT PLACE! WE HAD 
SUCH A GREAT TIME THERE, I HOPE I CAN GO BACK ONE DAY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE DIFFERENZA C'È  TRA UN FOGLIO ELETTRONICO (EXCEL)  E  UN 
ELABORATORE DI TESTI (WORD)? 

DOMANDE

1.  ANNULLAMENTO  DEL  PROVVEDIMENTO  AMMINISTRATIVO  E 
INVALIDITA’ DERIVATA

2. IL DIRITTO DI ASSEMBLEA

3.  UN CITTADINO CONTINUA A INTERROMPERLA E NON ASCOLTA LE 
SPIEGAZIONI TECNICHE FORNITE. COME SI COMPORTA?



Prova n. 299

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE FLIGHT THERE WAS SO LONG! IT TOOK ABOUT SEVEN HOURS. BUT 
MY  BROTHER  AND  I  WATCHED  A  COUPLE  OF  FILMS  AND  PLAYED 
VIDEO GAMES THE WHOLE TIME

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UNA INTRANET? 

DOMANDE

1. LE FASI DELLA SPESA E I SOGGETTI COINVOLTI

2. LA PROCEDURA DI SOCCORSO ISTRUTTORIO

3.  RICEVE  CONTEMPORANEAMENTE  MOLTE  PERSONE  ALLO 
SPORTELLO E ALCUNE INIZIANO A LAMENTARSI DEI TEMPI DI ATTESA. 
COME GESTISCE IL CONTESTO?



Prova n. 300

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THERE  WERE  LOTS  OF  THINGS  TO  DO  IN  DUBAI.  I  THINK  MY 
FAVOURITE MOMENT WAS WHEN WE WENT TO THE WILD WADI WATER 
PARK.  WE  SPENT  HOURS  THERE  TRYING  ALL  THE  DIFFERENT 
ATTRACTIONS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER LOGIN?

DOMANDE

1.  I  CRITERI  DI  AGGIUDICAZIONE  DEGLI  APPALTI  PUBBLICI  NEI 
SETTORI ORDINARI

2.  L’ITER  PROCEDURALE  PER  L’ASSUNZIONE  DI  UN  DIPENDENTE  A 
TEMPO INDETERMINATO

3.  UN  UTENTE  LE  INVIA  RIPETUTE  EMAIL  AGGRESSIVE.  COME 
AFFRONTEREBBE  LA  SITUAZIONE  MANTENENDO  CORRETTEZZA 
ISTITUZIONALE?



Prova n. 301

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE DUBAI MALL IS ONE OF THE BIGGEST SHOPPING CENTRES IN THE 
WORLD.  IT  HAD  AN  AMAZING  AQUARIUM  AND  THERE  WAS  A 
SPECTACULAR SHOW IN THE EVENING WITH FOUNTAINS AND MUSIC

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

ALL’INTERNO  DI  UNA  RETE  DI  COMPUTER  COS’E’  UNO  SWITCH  E  A 
COSA SERVE?

DOMANDE

1.L’ESECUZIONE DEI CONTRATTI E I SOGGETTI COINVOLTI

2. L’ITER PROCEDURALE PER IL RIACCERTAMENTO DEI RESIDUI ATTIVI 
E PASSIVI

3.   UN COLLEGA È ASSENTE IMPROVVISAMENTE E DEVE OCCUPARSI 
ANCHE  DELLE  SUE  PRATICHE  URGENTI.  COME  ORGANIZZA  IL 
LAVORO?



Prova n. 302

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE WENT TO THE BEACH, WE HAD A HOT-AIR BALLON TRIP IN THE 
DESERT AND WE  EVEN SKIED IN DUBAI’S ENORMOUS INDOOR SNOW 
PARK

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE  COSA  E’  ANDROID  E  SU  QUALI  DISPOSITIVI  E’  POSSIBILE 
TROVARLO

DOMANDE

1.  IL  COLLAUDO  DELL’OPERA  PUBBLICA  E  LA  VERIFICA  DI 
CONFORMITA’ DEL CONTRATTO DI SERVIZI E FORNITURE

2.  IL  PRINCIPIO  DI  RAGIONEVOLEZZA  NELL’AMBITO  DELL’AZIONE 
AMMINISTRATIVA E SUE ESEMPLIFICAZIONI

3. UN UTENTE PRETENDE UN TRATTAMENTO DI FAVORE SOSTENENDO 
DI CONOSCERE AMMINISTRATORI O DIRIGENTI. COME REAGISCE?



Prova n.303

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

BRISTOL  (UK)  WAS  RECENTLY  TWINNED  WITH  NEW  ORLEANS  (US) 
BECAUSE OF THEIR SHARED MUSICAL HERITAGE. BOTH CITIES HAVE A 
STRONG INTEREST IN JAZZ. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE CON IL TERMINE WI-FI?

DOMANDE

1.  LE GARANZIE NEI CONTRATTI PUBBLICI

2.  LA  DISCIPLINA  DEL  LAVORO  STRAORDINARIO  NELL’AMBITO  DEL 
RAPPORTO DI LAVORO ALLE DIPENDENZE DELL’ENTE LOCALE

3.  UN  CITTADINO  SI  PRESENTA  MOLTO  AGITATO  ALLO  SPORTELLO 
ACCUSANDO  L’UFFICIO  DI  RITARDI  E  INCOMPETENZA.  COME 
GESTIREBBE LA SITUAZIONE?



Prova n. 304

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY  RAISE  MONEY  THROUGH  CHARITY  EVENTS  TO  HEL  PROVIDE 
EQUIPMENT FOR THE GAMBIAN SCHOOL, AND HAVE HELPED BUILD A 
SKILLS  CENTRE  TO  LEARN  INFORMATION  TECHNOLOGY  E 
CARPENTERY SKILLS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UNA CARTELLA IN UN SISTEMA OPERATIVO WINDOWS E COSA E’ 
POSSIBILE TROVARE AL SUO INTERNO?

DOMANDE

1. L’ITER PROCEDURALE PER IL  RICONOSCIMENTO DI UN DEBITO 
FUORI BILANCIO 

2. COS'È LA RELAZIONE SULLA PERFORMANCE? 

3. SI  ACCORGE  CHE  UN  COLLEGA  STA  UTILIZZANDO  MODALITÀ 
OPERATIVE NON CORRETTE. COME INTERVIENE?



Prova n. 305

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHENZEN (CHINA) HAS GROWN FROM A SMALL FISHING VILLAGE INTO 
A MAJOR FINANCIAL CITY IN THE LAST 25 YEARS THANKS TO FOREIGN 
INVESTMENT

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

FORNISCA LA DEFINIZIONE DI SMARTPHONE

DOMANDE

1. QUAL E’ L’OBIETTIVO PRINCIPALE DEL SISTEMA DI VALUTAZIONE?

2.  GLI  ELEMENTI  OBBLIGATORI  DEL  PROVVEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO

3. DEVE COLLABORARE CON UN UFFICIO CHE RISPONDE LENTAMENTE 
E RISCHIA DI BLOCCARE IL PROCEDIMENTO. COSA FA?



Prova n. 306

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EXPLORING NEW PLACESAND DISCOVERING DIFFERENT CULTURES IS 
AN EXTREMELY REWARDING EXPERIENCE THAT CAN EXPAND YOUR 
MIND

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE IL PROGRAMMA OUTLOOK E DI QUALE PACCHETTO DI 
APPLICATIVI FA PARTE?

DOMANDE

1. L’ISTITUTO DEL SUBAPPALTO NEL CODICE DEI CONTRATTI

2.  LE REGOLE PER LA  MOBILITÀ VOLONTARIA DEI DIPENDENTI TRA 
ENTI 

3.  LE VIENE ASSEGNATA UNA PROCEDURA CHE NON HA MAI GESTITO 
PRIMA E CON TEMPI MOLTO STRETTI. COME ORGANIZZA IL LAVORO?



Prova n. 307

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I’VE BEEN TRAVELLING SINCE I  WAS A BOY.  I  WENT BACKPACKING 
ACROSS  EUROPE  AT  THE  AGE  OF  18.  BY  THE  TIME  I  WAS  20  I  HAD 
ALREADY BEEN TO AFRICA AND SOUTH AMERICA

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE CO’E’ UNA CONNESSIONE WIRELESS?

DOMANDE

1. COSA  SI  INTENDE  PER  TELELAVORO?  QUALI  SONO  LE  SUE 
CARATTERISTICHE?

2. L’ORGANISMO INDIPENDENTE DI VALUTAZIONE

3. DURANTE LA VERIFICA DI UNA PRATICA SI ACCORGE CHE MANCA UN 
DOCUMENTO  ESSENZIALE,  MA  IL  CITTADINO  SOSTIENE  DI  AVERLO 
GIÀ CONSEGNATO. COME GESTISCE LA SITUAZIONE?



Prova n. 308

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AT SOME POINT, PROBABLY AFTER I HAD COMPLETED MY LIST OF 30 
“MUST SEE” PLACES,  I  REALISED THAT TRAVELLING DIDN’T REALLY 
MEAN MUCH TO ME

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER OPERAZIONE DI INPUT?

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  I  DOCUMENTI  CHE  DEVONO  ESSERE 
OBBLIGATORIAMENTE PUBBLICATI NELL'ALBO PRETORIO? 

2.  IL CONTROLLO DI GESTIONE QUALE STRUMENTO DI CONTROLLO A 
SUPPORTO DELL’AZIONE POLITICO-AMMINISTRATIVA

3.  RACCONTI  UN’ESPERIENZA  CHE  RITIENE  SIA  STATA 
PARTICOLARMENTE  IMPORTANTE  PER  LA  SUA  CRESCITA 
PROFESSIONALE



Prova n. 309

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I REALISED THAT NOWADAYS PEOPLE TRAVEL TOO MUCH AND THAT 
THIS HAS  SERIOUS CONSEQUENCES FOR EVERYONE. MOUNT EVEREST 
IS FULL OF PLASTIC BOTTLES AND BEAUTIFUL BEACHES IN THAILAND 
HAVE BEEN DESTROYED

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

FARE UN ESEMPIO DI INDIRIZZO DI POSTA ELETTRONICA

DOMANDE

1.  IL  PRINCIPIO  DI  SUSSIDIARIETA’  ORIZZONTALE  E  VERTCALE  IN 
RELAZIONE ALL’AZIONE DEGLI ENTI LOCALI

2. LA SEZIONE AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE 

3.    RACCONTI  UN’ESPERIENZA  IN  CUI  HA  DOVUTO  APPRENDERE 
RAPIDAMENTE NUOVE COMPETENZE.



Prova n. 310

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

FOR MANY PEOPLE TRAVELLING IS  JUST A FORM OF CONSUMERISM: 
THEY  THINK  THEY  CAN  “BUY”  EXPERIENCES  LIKE  THEY  CAN  BUY 
PRODUCTS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PER COSA SI UTILIZZANO I TASTI BACKSPACE E ENTER?

DOMANDE

1.  DEFINIZIONE  DI  OPERATORE  ECONOMICO  NELL’AMBITO  DEL 
CODICE DEI CONTRATTI

2. . LA PARTECIPAZIONE POPOLARE AI SENSI DEI D.LGS. 267/2000

3.  SI ACCORGE CHE UN ERRORE DELL’UFFICIO POTREBBE CREARE UN 
DANNO A UN CITTADINO. COME SI COMPORTA?



Prova n. 311

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN THE PAST TRAVELLING WAS A SLOW PROCESS. IT WOULD TAKE YOU 
AGES  JUST  TO  FROM  ENGLAND  TO  FRANCE,  AND  LONGER  TRIPS 
REQUIRED A LOT OF PREPARATION

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER MASTERIZZAZIONE?

DOMANDE

1.  COME SI CONCILIA L’ESIGENZA DI TRASPARENZA CON LA TUTELA 
DELLA   PRIVACY  NELLA  GESTIONE  DEI  DATI  PERSONALI  DEI 
CITTADINI DA PARTE DI UN ENTE LOCALE?

2.  L’IMPOSTA  DI  SOGGIORNO:  SOGGETTI  PASSIVI  E  RESPONSABILI 
DELL’IMPOSTA

3.  UN SUPERIORE LE CHIEDE INFORMALMENTE DI ACCELERARE UNA 
PRATICA  SENZA  SEGUIRE  L’ORDINE  CRONOLOGICO.  COME  SI 
COMPORTA?



Prova n. 312

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WHAT WE NEED IS RESPONSIBLE TRAVEL: WE SHOULD UNDERSTAND 
OUR  EFFECT  ON  THE  PLACES  WE  VISIT  AND  TRY  TO  MAKE  IT  A 
POSITIVE ONE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

DEFINIRE LE REGOLE CHE DEVE AVERE UNA PASSWORD PER ESSERE 
CONSIDERATA “FORTE”

DOMANDE

1.  IL  SINDACO  QUALE  CAPO  DELL’AMMINISTRAZIONE  COMUNALE  E 
UFFICIALE DI GOVERNO

2. ATTIVITA’ DI RISCOSSIONE E ACCERTAMENTO

3.  L’ENTE INTRODUCE UN NUOVO SOFTWARE GESTIONALE E MOLTI 
COLLEGHI SONO IN DIFFICOLTÀ. COME SI COMPORTA?



Prova n. 313

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE SHOULD DO THINGS LIKE MINIMISE CARBON EMISSIONS BY USING 
PUBLIC  TRANSPORT,  CHOOSE  ECO-FRIENDLY  ACCOMODATION,  AND 
SUPPORT  TRAVEL  COMPANIES  THAT  TRY  TO  LIMIT  NEGATIVE 
ENVIRONMENTAL IMPACTS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

DEFINIZIONE DI TABLET

DOMANDE

1. L'ISTITUTO DELL'ACCESSO GENERALIZZATO (F.O.I.A.) E SUE FINALITÀ 
IN MATERIA DI TRASPARENZA. 

2. PRINCIPI DI INCOMPATIBILITA’ ED ESCLUSIVITA’ DEL RAPPORTO DI 
LAVORO NEL PUBBLICO IMPIEGO

3.  RACCONTI  UN  EPISODIO  IN  CUI  HA  GESTITO  UNA  SITUAZIONE 
CONFLITTUALE MANTENENDO EQUILIBRIO E PROFESSIONALITÀ



Prova n. 314

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TWO  HUNDRED  YEARS  AGO,  RICH  PEOPLE  USED  TO  COMMISSION 
PORTRAITS  OF  THEMSELVES.  A  HUNDRED  YEARS  LATER 
PHOTOGRAPHY BECAME POPULAR

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL E’ LA DEFINIZIONE DI PEN DRIVE?

DOMANDE

1. IL PIAO: CONTENUTI E TERMINI DI APPROVAZIONE

2.   LE DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE DI CERTIFICAZIONE

3.  RACCONTI  UNA SITUAZIONE IN CUI  HA DOVUTO ASSUMERSI  UNA 
RESPONSABILITÀ NON PREVISTA INIZIALMENTE DAL SUO RUOLO.



Prova n. 315

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TODAY, TO COMMUNICATE WITH FRIENDS AND PROMOTE OUR IMAGE, 
WE TAKE SELFIES. WE OFTEN TAKE THEM ON OUR TRAVELS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER OPERAZIONE DI OUTPUT?

DOMANDE

1.LA REVOCA DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO

2.  I  DIRITTI  PATRIMONIALI  E  NON  PATRIMONIALI  DEL  PUBBLICO 
DIPENDENTE

3. QUALI SONO GLI ELEMENTI IMPORTANTI E DETERMINANTI PER UNA 
BUONA COLLABORAZIONE NEL GRUPPO?



Prova n. 316

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE OFTEN TAKE SELFIES IN POTENTIALLY DANGEROUS PLACES – ON 
MOUNTAIN TOPS, FOR EXAMPLE. THE PROBLEM IS THAT WHEN WE ARE 
TAKING A SELFIE, WE FOCUS OUR ATTENTION ON THE CAMERA AND 
NOT ON WHAT IS AROUND US

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS’E’ POWER POINT E DI QUALE PACCHETTO APPLICATIVO FA 
PARTE?

DOMANDE

1. LA FUNZIONE DELLA CORTE DEI CONTI

2. IL PANTOUFLAGE O REVOLVING DOORS 

3.   QUALI  POTREBBERO  ESSERE ALCUNE  CRITICITÀ  E/O  SITUAZIONI 
CONFLITTUALI CON L’UTENZA? COME DOVREBBERO ESSERE GESTITE? 



Prova n. 317

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOMETIMES WE DELIBERATELY PUT OURSELVES IN RISKY SITUATIONS 
JUST TO LOOK “COOL” IN OUR PICTURES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME E’ POSSIBILE VISUALIZZARE LE PROPRIETA’ DI UNA CARTELLA?

DOMANDE

1. IN COSA CONSISTE E QUALI RIFLESSI HA L'EVENTUALE VIOLAZIONE 
DEL CODICE DI COMPORTAMENTO DEL DIPENDENTE PUBBLICO 

2. GLI ACQUISTI DI BENI E SERVIZI SOTTO SOGLIA COMUNITARIA 

3.   QUALI  POTREBBERO  ESSERE,  SECONDO  LEI,  DELLE  IPOTETICHE 
CRITICITÀ  NELLA  RELAZIONE  TRA  COLLEGHI  E  CON  IL  PROPRIO 
RESPONSABILE E COME DOVREBBERO ESSERE AFFRONTATI E GESTITI? 



Prova n. 318

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

A WOMAN IN AN ARIZONA ZOO DECIDED TO TAKE A SELFIE WITH A 
JAGUAR AND WAS VIOLENTLY ATTACKED BY THE ANIMAL

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

 COSA SI INTENDE PER DISCO RIGIDO?

DOMANDE

1.  IL  RESPONSABILE  DEL  TRATTAMENTO  DATI  IN  UNA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE

2. I REATI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

3.  QUALI  SONO,  SECONDO  LEI,  LE  MIGLIORI  MODALITÀ  DI 
COMUNICAZIONE  ALL’INTERNO  DI  UN  GRUPPO  DI  LAVORO,  PER 
EVITARE INEFFICIENZE E MALINTESI?



Prova n. 319

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

A  REPORT  PUBLISHED  A  FEW  YEARS  AGO  FOUND  THAT  259PEOPLE 
DIED  WHILE  TAKING  SELFIES  IN  DANGEROUS  SITATIONS  BETWEEN 
2011 AND 2017

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER UNITA’ DI ELABORAZIONE CENTRALE?

DOMANDE

1.  IL PIANO TRIENNALE DELLE AZIONI POSITIVE: CONTENUTI, CHI LO 
PREDISPONE E CHI LO APPROVA

2.   IL PRINCIPIO DI ROTAZIONE NEGLI AFFIDAMENTI DEI CONTRATTI 
PUBBLICI

3.  ILLUSTRI  COME  SI  COMPORTEREBBE  IN  UNA  SITUAZIONE  IN  CUI 
DEVE  FARE  QUALCOSA  DI  DIFFICILE  O  CHE  LA  PUÒ  RENDERE 
IMPOPOLARE? COME AFFRONTEREBBE LA SITUAZIONE PER SUPERARE 
LE OBIEZIONI/LE DIFFICOLTÀ?



Prova n. 320

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE UK IS A CONSTITUTIONAL MONARCHY.THE HEAD OF STATE IS THE 
KING  OR  QUEEN,  BUT  POWER  IS  IN  THE  HANDS  OF  TRE  PRIME 
MININSTER

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IL  SOFTWARE  APPLICATIVO  DOVE  VIENE  NORMALMENTE 
INSTALLATO?

DOMANDE

1. IL BANDO DI GARA: ELEMENTI ESSENZIALI

2. IL LAVORO AGILE NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

3.  NEL CASO SI TROVASSE AD AVERE BISOGNO DEL SUPPORTO DI UN 
COLLEGA,  CHE  PERÒ  NON  FOSSE  DISPOSTO  AD  AIUTARLA,  COSA 
FAREBBE? 



Prova n. 321

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN UK THE ELECTIONS OF PRIME MININSTER ARE AT LEAST EVERY 5 
YEARS. YOU HAVE TO BE 18 TO VOT IN GENERAL ELECTIONS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

UNA CELLA DI UN FOGLIO ELETTRONICO PUO’ CONTENERE ...

DOMANDE

1. IL LICENZIAMENTO: CAUSE E TIPOLOGIE

2. LA DETERMINAZIONE A CONTRARRE 

3. SE SI TROVASSE IN UNA SITUAZIONE PROFESSIONALE IN CUI, DALLA 
REAZIONE  DELL’INTERLOCUTORE  COMPRENDESSE  CHIARAMENTE 
CHE NON È PER NULLA D’ACCORDO CON LEI CON IL DA FARSI. COSA 
RITERREBBE PIÙ UTILE FARE?



Prova n. 322

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE DIFFERENT POLITICAL PARTIES  ORGANISE CAMPAIGNS BEFORE 
THE ELECTIONS.  IN THESE CAMPAIGNS THEY EXPLAIN WHAT THEIR 
POLICIES ARE – WHAT THEY PLAN TO DO ABOUT HEALTH, EDUCATION, 
ETC

 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN UN FOGLIO DI CALCOLO COME EXCEL IL NUMERO DI COLONNE È 
LIMITATO O INFINITO?

DOMANDE

1.  RESPONSABILITA’  E  COMPETENZE  DIRIGENZIALI  E  L’ISTITUTO 
DELLA DELEGA

2. IL PRINCIPIO DELLA COMPETENZA FINANZIARIA

3. IL SUO DIRETTO SUPERIORE LA CHIAMA AL TELEFONO E LE CHIEDE 
DI RECARSI IMMEDIATAMENTE DA LUI PER UNA QUESTIONE URGENTE, 
NEL FRATTEMPO ARRIVA ALLO SPORTELLO UNA PERSONA CHE DICE DI 
ESSERE DI FRETTA. COSA FA?



Prova n. 323 

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LONDON IS CAPITAL OF ENGLAND. IT HAS ABOUT 7 MILLION PEOPLE. 
IT’S IN THE SOUTH-EAST OF THE COUNTRY, ON THE RIVER THAMES. 
THE CITY IS THE OLDEST PART OF LONDON. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS' È E A COSA SERVE "ESPLORA RISORSE" IN WINDOWS? 

DOMANDE

1.   GLI STRUMENTI DELLA PROGRAMMAZIONE DEGLI ENTI LOCALI E 
GLI ORGANI COMPETENTI ALLA LORO APPROVAZIONE

2. LE CLAUSOLE SOCIALI NEI CONTRATTI PUBBLICI

3.  COME SI COMPORTEREBBE CON UN CITTADINO CHE AL TELEFONO 
INVEISCE CONTRO DI LEI E L’UFFICIO CHE RAPPRESENTA?



Prova n. 324

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE CITY IS THE BUSINESS CENTER OF ENGLAND. HERE YOU CAN SEE 
THE MOST IMPORTANT BANKS IN THE WORLD AND MANY OFFICES. IN 
THE  CITY  YOU  CAN  ALSO  SEE  ST.  PAUL’S  CATHEDRAL:  THE  MOST 
FAMOUS CHURCH IN LONDON. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN EXCEL COS'È UN FOGLIO DI LAVORO? COME SI FA AD ASSEGNARE 
UN NOME A UN FOGLIO DI LAVORO? 

DOMANDE

1.  I  CRITERI  DI  AGGIUDICAZIONE  DI  UN  APPALTO  DI 
SERVIZI/FORNITURE

2.  CONTENUTI  DELLA  NOTA  INTEGRATIVA  AL  BILANCIO  DI 
PREVISIONE 

3. LE VIENE CHIESTO DA UN COLLEGA DI ANTICIPARGLI L’ESITO DI UN 
CONCORSO LA CUI GRADUATORIA NON E’ STATA ANCORA PUBBLICATA. 
COME REAGISCE?



Prova n. 325

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

BUCKINGHAM PALAC IS THE ROYAL RESIDENCE. WHEN THE QUEEN IS 
IN  THE  PALACE  YOU  CAN  SEE  THE  ROYAL  STANDARD  OVER 
BUCKINGHAM PALACE 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA INVIARE UN’EMAIL INSERENDO L’INDIRIZZO IN “CC” E 
IN “CCN” 

DOMANDE

1. IL MERCATO ELETTRONICO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

2. IL BILANCIO DI PREVISIONE FINANZIARIO DEGLI ENTI LOCALI

3.  GLI  ELEMENTI  ESSENZIALI  CHE  DENOTANO  UN  BUON 
AFFIATAMENTO TRA DUE COLLEGHI IN UN UFFICIO PUBBLICO



Prova n. 326

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THROUGH  BUCKINGHAM  PALACE’S  MAIN  GATE  YOU  CAN  SEE  THE 
CEREMONY OF THE CHANGING OF THE GUARD WHICH TAKES PLACE 
EVERY MORNING AT 11.30

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA GIUSTIFICARE UN TESTO?

DOMANDE

1.IMU: DEFINIZIONE E PRESUPPOSTI

2. GLI ATTI AMMINISTRATIVI DI UN ENTE LOCALE

3.   UN SUO COLLEGA HA UN ALTERCO CON UN CITTADINO,  IN SUA 
PRESENZA. COME SI COMPORTA?



Prova n. 327

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WESTMINSTER ABBEY IS THE LARGEST AND OLDEST GOTHIC CHURCH 
IN  LONDON.  ENGLISH  KINGS  AND  QUEENS  ARE  CROWED  IN  THE 
ABBEY. INSIDE IT YOU CAN SEE THE TOMBS OF MANY MONARCHS AND 
FAMOUS WRITERS AND POETS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

DIFFERENZA TRA FILE E CARTELLA 

DOMANDE

1. ANNULLAMENTO E REVOCA DI UN ATTO AMMINISTRATIVO

2. I SERVIZI PUBBLICI LOCALI

3.  UN  SUO  COLLEGA  HA  UN  CONFRONTO  MOLTO  ACCESO CON  UN 
ALTRO  COLLEGA  NELL’ATRIO  DEL  COMUNE  IN  SUA  PRESENZA  E  IN 
PRESENZA DI MOLTI UTENTI. COME SI COMPORTA?



Prova n.328

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TRAFALGAR SQUARE IS AN IMPORTANT SQUARE IN LONDON. IN THE 
MIDDLE  OF  THE  SQUARE  THERE  IS  NELSON’S  COLUMN  WHICH  WAS 
BUILT  TO  CELEBRATE  NELSON’S  VICTORY  OVER  NAPOLEON  (AT 
TRAFALGAR) IN 1805. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

DIFFERENZA FRA HARDWARE E SOFTWARE 

DOMANDE

1.  IL CANONE UNICO PATRIMONIALE E L’IMPOSTA DI SOGGIORNO

2.  DIFFERENZE  TRA  I  SEGUENTI  ISTITUTI:  INCANDIDABILITA’, 
INELEGGIBILITA’, INCOMPATIBILITA’ E INCONFERIBILITA’

3.  COME SI COMPORTA CON UN CITTADINO CHE, DAVANTI ALLA SUA 
SCRIVANIA, ALZA LA VOCE CON LEI? 



Prova n. 329

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

PICCADILLY CIRCUS IS  THE MEETING POINT OF 6  MAIN STREETS.  IN 
THE MIDDLE OF IT YOU CAN SEE THE STATUES OF EROS, THE GREEK 
GOD OF LOVE. PICCADILLY CIRCUS IS THE CENTER OF SOCIAL LIFE IN 
LONDON:  THERE  ARE  MANY  CINEMAS,  SHOPS,  PUBS  AND 
RESTAURANTS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

I  PRINCIPALI  METODI  DI  AUTENTICAZIONE  PERSONALE  MESSI  A 
DISPOSIZIONE  DEL  CITTADINO  PER  ACCEDERE  AI  SITI  DELLE 
PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI 

DOMANDE

1. LE  OPERAZIONI  DI  FINANZIAMENTO  DEGLI  INVESTIMENTI 
DEGLI ENTI LOCALI

2. LE  CAUSALI  DI  ASSENZA  PREVISTE  DAL  CCNL  PER  IL 
DIPENDENTE PUBBLICO

3. QUALI  SONO  LE  TRE  QUALITÀ  PRINCIPALI  CHE  UN  BUON 

DIPENDENTE COMUNALE DOVREBBE POSSEDERE SECONDO LEI?



Prova n. 330

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LIVERPOOL IS  A  BIG CITY IN THE NORTH-WEST OF ENGLAND.  IT  IS 
KNOWN  FOR  ITS  FRIENDLY  PEOPLE,  FOOTBALL  TEAMS,  AND 
BEAUTIFUL WATERFRONT. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CARATTERISTICHE E VALIDITÀ DELLA PEC 

DOMANDE

1.  COME  AVVIENE  IL  PERCORSO  PER  LA  STIPULA  DEL  CONTRATTO 
DECENTRATO INTEGRATIVO?

2.  IL FONDO PLURIENNALE VINCOLATO

3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI LE PRIORITÀ DEL SUO PROGETTO 
SONO CAMBIATE ALL’IMPROVVISO. COME SI È ADATTATO?



Prova n. 331

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE MOST FAMOUS GROUP FROM LIVERPOOL WAS THE BEATLES. THEY 
STARTED  TO  PLAY IN  THE  1960S  AND  BECAME  THE  MOST  POPULAR 
BAND IN THE WORLD.  THEY PLAYED IN CLUBS IN LIVERPOOL BEFORE 
THEY BECAME FAMOUS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE UN FOGLIO DI CALCOLO? INDICARE I SOFTWARE PIÙ 
NOTI 

DOMANDE

1. I PRINCIPALI ELEMENTI DELLA “SPESE DEL PERSONALE” DI UN ENTE 
LOCALE.

2. LA SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITÀ AI SENSI DELLA 
LEGGE 241/90 

3.  COME  AFFRONTEREBBE  UN  CITTADINO  IRRITATO  PER  IL 
DISSERVIZIO  PROCURATO  DA  UNO  SCIOPERO  A  CUI  LEI  NON  HA 
ADERITO?



Prova n. 332

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN THE 1960S LIVERPOOL WAS STILL AN IMPORTANT PORT, AND LOTS 
OF SHIPS TRADED WITH THE USA. SAILORS BROUGHT RECORDS WITH 
THEM ACROSS THE ATLANTIC, WITH NEW STYLES OF MUSIC FROM THE 
USA. ROCK 'N' ROLL, BLUES AND SOUL. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UNA STAMPANTE MULTIFUNZIONE? QUALI SONO  LE PRINCIPALI 
FUNZIONALITÀ. 

DOMANDE

1.   QUAL  È  IL  RUOLO  DELL'URP  NELL'ASSICURARE  IL  DIRITTO  DI 
PARTECIPAZIONE AL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO? (L.241/90) 

2. LE ORDINANZE

3. UN CITTADINO SI PRESENTA NEL SUO UFFICIO CON 6 BOTTIGLIE DI 
CHAMPAGNE PER RINGRAZIARLA PER AVER RISOLTO UN PROBLEMA 
RELATIVO AD UNA PRATICA MOLTO COMPLESSA. COME SI COMPORTA?



Prova n. 333

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

VISITORS CAN LEARN ABOUT THE BEATLES AT THE BEATLES STORY, A 
MUSEUM IN THE CITY. THE MUSEUM HAS PHOTOS, INSTRUMENTS, AND 
ALL OF THE BEATLES' SONGS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA STAMPARE SU PDF. COME SI DEVE PROCEDERE E 
QUALI POSSONO ESSERE LE MOTIVAZIONI DELLA SCELTA 

DOMANDE

1.  CHE COSA PREVEDE LA LEGGE 241/90 RIGUARDO ALL'OBBLIGO DI 
MOTIVAZIONE DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO? 

2.  QUAL  È  LA  FINALITÀ  PRINCIPALE  DEL  CODICE 
DELL'AMMINISTRAZIONE DIGITALE (CAD) APPROVATO CON IL D.LGS. 
82/2005? 

3.  IL SUO CAPO VORREBBE ASSEGNARLE UN PROCEDIMENTO CHE DI 
NORMA SEGUE UN SUO COLLEGA. LA SCELTA È MOTIVATA DAL FATTO 
CHE  IL  SUO  COLLEGA  HA  ACCUMULATO  UN  ARRESTRATO 
SIGNIFICATIVO. COME SI COMPORTEREBBE? COME AFFRONTEREBBE IL 
SUO  COLLEGA  NEL  CASO  LA  ACCUSASSE  DI  AVERGLI  ’RUBATO’  IL 
LAVORO?



Prova n. 334

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE BEATLES SANG ABOUT LIVERPOOL,  AND MANY TOURISTS  VISIT 
THE CITY JUST TO SEE PLACES CONNECTED WITH THE BAND. SOME OF 
THESE  PLACES  ARE  PENNY  LANE,  STRAWBERRY  FIELDS,  AND  THE 
CAVERN CLUB, WHERE THE BOYS OFTEN PLAYED

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

TAGLIA/COPIA/INCOLLA DESCRIVERE QUESTE FUNZIONALITÀ DI 
BASE, EVENTUALMENTE SERVENDOSI DI ESEMPI 

DOMANDE

1.  CHE  COSA  SI  INTENDE  PER  SISTEMA  PUBBLICO  DI  IDENTITÀ 
DIGITALE E QUAL È LA SUA UTILITÀ ISTITUZIONALE? 

2.   IN COSA CONSISTE IL DIRITTO DI ACCESSO DOCUMENTALE E CHI 
PUÒ ESERCITARLO? 

3.  AL  MATTINO  TROVA  UN  PLICO  DI  30  FATTURE  URGENTI  DA 
LIQUIDARE  SULLA  SCRIVANIA.  CON  UN  BILGLIETTO  DEL  SUO 
RESPONSABILE:  LIQUIDARE  ENTRO  LE  ORE  10.   QUELLA  MATTINA 
AVEVA GIA’ PROGRAMMATO ALTRE ATTIVITA’ ALTRETTANTO URGENTI. 
COME PROCEDE?



Prova n. 335

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

BUT LIVERPOOL IS NOT JUST ABOUT THE BEATLES.  THE CITY HAS A 
STRONG MUSIC HISTORY. MANY OTHER POP AND ROCK BANDS ALSO 
COME  FROM  LIVERPOOL,  LIKE  ECHO  &  THE  BUNNYMEN,  OR  THE 
WOMBATS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PER QUALE FINALITA’ PUO’ ESSERE UTILIZZATO TEAMS?

DOMANDE

1.   LA COMUNICAZIONE  DI  AVVIO  DEL  PROCEDIMENTO.  QUALI 
INFORMAZIONI ESSENZIALI DEVE CONTENERE? 

2. ORARIO DI LAVORO E ORARIO DI SERVIZIO

3. VIENE INDIVIDUATO QUALE TUTOR DI UNO STAGISTA MINORENNE. 
IL  RAGAZZO  SPESSO  ESCE  PRIMA  DALL’UFFICIO  E  NON  RISPETTA 
L’ORARIO PREVISTO DALLA CONVENZIONE. COME SI COMPORTA?



Prova n. 336

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LIVERPOOL  IS  ALSO  KNOWN  FOR  LIVE  MUSIC.  THERE  ARE  MANY 
PLACES WHERE YOU CAN HEAR MUSIC,  SUCH AS THE ECHO ARENA, 
LIVERPOOL PHILHARMONIC HALL (FOR CLASSICAL MUSIC), AND MANY 
PUBS AND BARS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

DIFFERENZA  TRA  POSTA  ELETTRONICA  ORDINARIA  E  POSTA 
ELETTRONICA CERTIFICATA 

DOMANDE

1.  QUALI  DATI  PERSONALI  E  SENSIBILI  NON  POSSONO  MAI  ESSERE 
OGGETTO DI AUTOCERTIFICAZIONE? 

2. IN COSA CONSISTE LA MISURA PREVENTIVA DELLA "ROTAZIONE DEL 
PERSONALE" E QUAL È LA SUA RATIO? 

3. SI E’ MAI TROVATO A DOVER SEGUIRE UNA POLICY AZIENDALE CON 
CUI NON ERA D’ACCORDO? COSA HA FATTO?



Prova n. 337

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MUSICIANS  COME  FROM  ALL  OVER  THE  WORLD,  TO  PLAY  IN 
LIVERPOOL AND THERE ARE MUSIC FESTIVALS IN LIVERPOOL EVERY 
YEAR.  THE  MOST  POPULAR  OF  THESE  IS  THE  LIVERPOOL 
INTERNATIONAL MUSIC FESTIVAL(LIMF). 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN RANSOMWERE? COME AGISCE?

DOMANDE

1.  QUALI  FUNZIONI  SPETTANO  ALL'AUTORITÀ  NAZIONALE 
ANTICORRUZIONE ? 

2.  CONTRATTI A CORPO E CONTRATTI A MISURA

3.  VIENE  A  CONOSCENZA  DI  UNA  SITUAZIONE  DI  ILLECITO  CHE 
COINVOLGE IL RESPONSABILE DI UN ALTRO SERVIZIO. COSA FA?



Prova n. 338

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IN  2008,  LIVERPOOL  WAS  NAMED  EUROPEAN  CAPITAL  OF  CULTURE, 
AND  MUSIC  WAS  A  BIG  PART  OF  THAT.  THE  CITY  CONTINUES  TO 
SUPPORT MUSIC EDUCATION, WITH SCHOOLS AND COLLEGES HELPING 
YOUNG  PEOPLE  LEARN  TO  SING,  PLAY  INSTRUMENTS,  AND  WRITE 
SONGS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN MEDIA PLAYER?

DOMANDE

1.  QUALI FUNZIONI ESERCITA IL GARANTE PER LA PROTEZIONE DEI 
DATI PERSONALI? 

2. L’ITER DI FORMAZIONE DELL’ATTO AMMINISTRATIVO

3.  IL  SUO  DIRIGENTE LE  CONSEGNA  LA  SCHEDA  DI  VALUTAZIONE 
DELLE  PRESTAZIONI  ANNUALI.  NOTA  CHE  LA  VALUTAZIONE  DEI 
COMPORTAMENTI E’ PIU’ BASSA RISPETTO ALLA MEDIA DEGLI ULTIMI 
ANNI. COME SI COMPORTA?



Prova n. 339

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

STUDENTS  CAN  EVEN  TAKE A  DEGREE IN POPULAR MUSIC  AT  THE 
UNIVERSITY OF LIVERPOOL, OR AT LIPA, THE LIVERPOOL INSTITUTE 
FOR PERFORMING ARTS; A QUARTER OF LIPA'S STUDENTS COME FROM 
OTHER COUNTRIES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA DATA BREACH?

DOMANDE

1.   CHI  SONO  I  CONTROINTERESSATI  IN  UN  PROCEDIMENTO  DI 
ACCESSO AGLI ATTI? 

2.  L’ANOMALIA DELL’OFFERTA 

3. IL SUO RESPONSABILE DI SERVIZIO E’ ANDATO IN PENSIONE. VIENE 
ASSUNTO  UN  NUOVO  FUNZIONARIO  NEO  LAUREATO,  ALLA  PRIMA 
ESPERIENZA DI DIREZIONE DI UN SERVIZIO. VUOLE RIVOLUZIONARE 
TUTTE  LE  PROCEDURE  FINORA  ADOTTATE,  SENZA  CONOSCERLE 
MINIMAMENTE. COME SI COMPORTA?



Prova n. 340

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LIVERPOOL IS A CITY FULL OF MUSIC. WHETHER YOU LOVE OLD SONGS 
OR NEW SOUNDS, LIVERPOOL HAS SOMETHING FOR EVERY MUSIC FAN. 
IT IS THE HOME OF POP MUSIC... AND A LOT MORE TOO. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO I PRINCIPALI PROGRAMMI DEL PACCHETTO OFFICE?

DOMANDE

1.  QUAL È LA FINALITÀ DELL'ACCESSO CIVICO C.D. "GENERALIZZATO" 
(FOIA)? 

2.  L'ARAN  (AGENZIA  PER  LA  RAPPRESENTANZA  NEGOZIALE  DELLE 
PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI): COMPETENZE E FUNZIONI

3.  UN COLLEGA, IN SUA PRESENZA, HA UN MALORE IN UFFICIO. COME 
SI COMPORTA?



Prova n. 341

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

CHRISTINA  VISITED  MIAMI  DURING  HER  WINTER  VACATION.  SHE  IS 
FROM  BOSTON,  WHERE  IT  IS  COLD  DURING  THE  WINTER 
MONTHS.THERE ARE MANY SUNNY DAYS IN MIAMI, AND PEOPLE CAN 
GO TO THE BEACH ALL YEAR LONG.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UNA PORTA DI RETE?

DOMANDE

1. IL CODICE DI COMPORTAMENTO E IL CODICE DISCIPLINARE

2. TRASFERIMENTI FINANZIARI DA ALTRI ENTI: PREVISIONE, GESTIONE 
E RENDICONTAZIONE

3. QUALI CARATTERISTICHE SONO PER LEI INDISPENSABILI PER POTER 
LAVORARE A CONTATTO CON IL PUBBLICO? PENSA DI POSSEDERLE?



Prova n. 342

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WILLIAM SHAKESPEARE IS THE MOST FAMOUS WRITER IN THE ENGLISH 
LANGUAGE.  HE  WAS  BORN  OVER  450  YEARS  AGO,  IN  1564,  IN 
STRATFORD-UPON-AVON, A TOWN IN THE MIDDLE OF ENGLAND. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA MISURANO I PIXEL?

DOMANDE

1. IL PIANO DELLE AZIONI POSITIVE

2.  I  CASI  DI  ILLEGITTIMITÀ  DELL’ATTO  AMMINISTRATIVO  CON 
PARTICOLARE  RIFERIMENTO  ALLE  DIFFERENZE  TRA  NULLITÀ  E 
ANNULLABILITÀ DELL’ATTO. 

3.  LA SUA COLLEGA E’ SOLITA SALIRE SULLA SEDIA PER PRENDERE I 
FASCICOLI  RIPOSTI  SUL  PIANO  PIÙ  ALTO  DELL’ARMADIO.  COME  SI 
COMPORTA?



Prova n. 343

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHAKESPEARE WROTE PLAYS, POEMS, AND STORIES. HE WROTE ABOUT 
LOVE,  WAR,  FAMILY,  AND  FRIENDSHIP.  AMONG  HIS  MOST  FAMOUS 
PLAYS  ARE  ROMEO  AND  JULIET,  HAMLET,  MACBETH,  AND  A 
MIDSUMMER NIGHT’S DREAM. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALE FUNZIONE HA IL TASTO INSERT?

DOMANDE

1. IL RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO (RUP) 

2.  GLI  OBBLIGHI  DI  TRASPARENZA  DA  PARTE  DELLE  PUBBLICHE 
AMMINISTRAZIONI 

3. CASUALMENTE SI E’ IMBATTUTO NELLA PAGINA FACEBOOK DI UN 
SUO COLLEGA. HA NOTATO CHE FREQUENTEMENTE POSTA IMMAGINI 
SCATTATE  IN  UFFICIO  IN  CUI  COMPAIONO  ALTRI  COLLEGHI  O 
CITTADINI. COME SI COMPORTA?



Prova n. 344

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHAKESPEARE WORKED IN LONDON AS A WRITER AND ACTOR. HE WAS 
PART OF A THEATRE GROUP CALLED THE LORD CHAMBERLAIN’S MEN. 
THEY ACTED IN A BIG THEATRE BESIDE THE RIVER THAMES, CALLED 
THE GLOBE 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE POWER POINT?

DOMANDE

1. LA PROCEDURA APERTA NEL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI 

2.    L’ARTICOLAZIONE  DELLA  PARTE  ENTRATA  NEL  BILANCIO 
FINANZIARIO 

3. UN COLLEGA NEOASSUNTO PRESSO LO SPORTELLO AL PUBBLICO SI 
PRESENTA  REGOLARMENTE  AL  LAVORO  CON  VESTITI  SPORCHI  E 
SGUALCITI. COME SI COMPORTA?



Prova n. 345

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  GLOBE  WAS  VERY  POPULAR,  AND  LOTS  OF  PEOPLE  CAME  TO 
WATCH HIS  PLAYS,   RICH AND POOR,  YOUNG AND OLD.  EVEN THE 
QUEEN OF ENGLAND LOVED WATCHING HIS PLAYS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN LAPTOP?

DOMANDE

1. DEFINIZIONE DI DATO PERSONALE E DATO SENSIBILE

2. GLI AFFIDAMENTI IN HOUSE

3. DA ALCUNI GIORNI IL SUO COLLEGA DI SCRIVANIA SI PRESENTA IN 
UFFICIO  IN  EVIDENTE  STATO  DI  ALTERAZIONE  E  SI  ADDORMENTA 
DURANTE LA GIORNATA. COME REAGISCE?



Prova n. 346

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE WAS A  VERY CLEVER MAN,  WHO KNEW A LOT ABOUT ENGLISH 
HISTORY,  AND  ABOUT  EUROPEAN  CULTURE  AND  EUROPEAN 
LITERATURE

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UNA FIRMA GRAFOMETRICA?

DOMANDE

1. IL PASSAGGIO DIRETTO DI PERSONALE DA ALTRE AMMINISTRAZIONI

2. RILEVANZA COMUNITARIA E CONTRATTI SOTTO SOGLIA

3. IL SUO CAPO PARE NON ESSERE MOLTO ATTENTO ALLA CRESCITA 
PROFESSIONALE DEI SUOI COLLABORATORI. A DIFFERENZA DI ALTRE 
DIREZIONI,  NELLA  SUA  VENGONO  SVOLTE  POCHISSIME  ORE  DI 
FORMAZIONE, IN QUANTO RITENUTE “UNA PERDITA DI TEMPO”. COME 
REAGISCE? 



Prova n. 347

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHAKESPEARE   WROTE  TRAGEDIES,  COMEDIES,  AND  HISTORICAL 
PLAYS; HE EVEN GAVE MORE THAN ,700 NEW WORDS TO THE ENGLISH 
LANGUAGE, WORDS LIKE “LONELY,”HURRY AND “BEDROOM.” 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE UNA TAVOLETTA GRAFICA?

DOMANDE

1.  CRITERI  DI  ECONOMICITÀ,  EFFICACIA,  IMPARZIALITÀ,  PUBBLICITÀ, 
TRASPARENZA (ART. 1 DELLA LEGGE 241/1990). ILLUSTRI BREVEMENTE 
CHE COSA SI INTENDE PER CIASCUNO DEI SUDDETTI CRITERI. 

2. LE PENALI NEL CONTRATTO DI APPALTO

3. È STATO INCARICATO DI REGISTRARE UNA GRANDE QUANTITÀ DI 
FATTURE ENTRO FINE MESE, MA IL SOFTWARE CONTABILE PRESENTA 
UN ERRORE TECNICO CHE IMPEDISCE DI ACCEDERE AI DATI. COME SI 
COMPORTEREBBE IN QUESTA SITUAZIONE?  



Prova n. 348

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TODAY,  PEOPLE  ALL  OVER  THE  WORLD  STILL  READ  AND  WATCH 
SHAKESPEARE'S PLAYS, AND STUDENTS STUDY THEM. HIS WORKS HAVE 
BEEN TRANSLATED INTO MORE THAN 100 DIFFERENT LANGUAGES 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE IL TASTO ALT GR?

DOMANDE

1.  LA  PROCEDURA  PER  IL  RICONOSCIMENTO  DEI  DEBITI  FUORI 
BILANCIO

2.  LE  DIFFERENZE  TRA  I  DIVERSI  TIPI  DI  RESPONSABILITA’  DEL 
DIPENDENTE DELL’ENTE LOCALE

3.  CON  UN  COLLEGA  C’È  UNA  FORTE  TENSIONE  CHE  RENDE  POCO 
PRODUTTIVO  IL  VOSTRO  LAVORO.  CERCA  DI  ARRIVARE  AD  UNA 
TREGUA?



Prova n. 349

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ONE OF SHAKESPEARE’S MOST POPULAR  WORKS IS HIS PLAY  ROMEO 
AND JULIET. IT'S A STORY ABOUT TWO YOUNG PEOPLE FROM FAMILIES 
WHO  HATE EACH  OTHER.  ROMEO  AND  JULIET  FALL  IN  LOVE,  BUT 
THEIR FAMILIES DO NOT ALLOW THEM TO BE TOGETHER 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SERVE LA FUNZIONE  TASK MANAGER?

DOMANDE

1.  ASPETTI  GIURIDICI  ED  ECONOMICI  DEL  CONTRATTO  A TEMPO 
DETERMINATO 

2. IL CIG E LA NORMATIVA RELATIVA ALLA TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI 
FINANZIARI

3. UN SUPERIORE LE CHIEDE INFORMALMENTE DI ACCELERARE UNA 
PRATICA SENZA SEGUIRE L’ORDINE CRONOLOGICO DI ARIVO. COME SI 
COMPORTA?



Prova n. 350

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE STORY OF ROMEO AND JULIET ENDS IN SADNESS,  BUT IT ALSO 
SHOWS THE POWER OF LOVE.  PEOPLE SAY SHAKESPEARE GOT THE 
IDEA FROM AN OLD STORY FROM ITALY, BUT HE MADE IT MUCH MORE 
EMOTIONAL AND POWERFUL. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

SPEGNENDO IL COMPUTER SENZA SALVARE, QUALI DATI SI PERDONO?

DOMANDE

1. I PARERI SUGLI ATTI: ISTRUTTORIA E LORO ITER

2. GLI INCARICHI DI ELEVATA QUALIFICAZIONE

3. IL SUO CAPO LE CHIEDE SPESSO DI RIMANERE BEN OLTRE L'ORARIO 
DI LAVORO. COSA FA?

 



Prova n. 351

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EVEN  TODAY,  PEOPLE  AROUND  THE  WORLD  KNOW  THE  NAMES 
ROMEO AND JULIET. THEIR STORY IS USED IN FILMS, MUSIC, AND ART, 
AND IT STILL TOUCHES PEOPLE’S HEARTS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

PASSAGGI PER LA CREAZIONE DI UN GRAFICO

DOMANDE

1.  IL CONTROLLO DI GESTIONE –  COS’E, CON CHE MODALITA’ VIENE 
EFFETTUATO E A CHI VIENE PRESENTATO 

2.  INELEGGIBILITA’  ED  INCOMPATIBILITA’  DEL  SINDACO  E  DEI 
CONSIGLIERI COMUNALI 

3. PER ANNI SI È INTERESSATO AL TEMA DEL BENESSERE DELL'ENTE. 
ORA LA DIREZIONE HA DECISO DI CREARE UN TEAM MULTIFUNZIONE 
PROPRIO SU QUESTO TEMA,  MA LEI NON È TRA I DIPENDENTI SCELTI. 
COSA FA?



Prova n. 352

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NEW YORK IS THE BIGGEST CITY IN THE USA, AND ALSO THE BEST-
KNOWN. FOR MORE THAN 100 YEARS, NEW YORK WAS THE MAIN PLACE 
WHERE PEOPLE ENTERED THE USA. IMMIGRANTS,  BUSINESS PEOPLE, 
AND TOURISTS ALL ARRIVED THERE 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UN CHATBOT?

DOMANDE

1.  LA GESTIONE ASSOCIATA DI FUNZIONI E SERVIZI TRA COMUNI

2. LE DETERMINAZIONI DIRIGENZIALI 

3.  HA  TRASCORSO  MOLTO  TEMPO  A  SCRIVERE  UNA  RELAZIONE  DA 
CONSEGNARE AL SUO RESPONSABILE. UN SUO COLLEGA STIMATO ED 
ESPERTO LE DICE CHE LA RELAZIONE POTREBBE ESSERE MIGLIORATA 
IN ALCUNE SEZIONI. COME REAGISCE?



Prova n. 353

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NEW  YORK  BECAME  VERY  IMPORTANT  IN  AMERICAN  LIFE  AND 
CULTURE. PEOPLE FROM ALL OVER THE WORLD MADE THEIR HOME IN 
NEW YORK. TODAY, IT IS A CITY WITH MANY DIFFERENT CULTURES 
AND TRADITIONS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS’E’ UNO USERNAME?

DOMANDE

1.  L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TESORERIA COMUNALE

2.  RUOLO  E  FUNZIONI  DEL  NUCLEO  DI  VALUTAZIONE/OIV 
NELL’AMBITO DEL CICLO DELLA PERFORMANCE

3.  COME GESTIREBBE UN PROGETTO DI  CUI  LEI  E’  COORDINATORE, 
CON  MEMBRI  DEL  GRUPPO  PIU’  ANZIANI  ED  ESPERTI  DI  LEI?  SI 
SENTIREBBE A DISAGIO O RASSICURATO?



Prova n. 354 

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I WAKE UP EARLY EVERY SINGLE MORNING.
THEN I DRINK A HOT CUP OF COFFEE.
AFTER THAT I QUICKLY GET READY FOR WORK. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È LA CPU E QUAL È IL SUO COMPITO PRINCIPALE? 

DOMANDE

1.  IL DISCIPLINARE DI GARA

2. QUALI  SONO  LE  DIFFERENZE  FONDAMENTALI  TRA  ACCESSO 
CIVICO SEMPLICE E ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO (FOIA)? 

3. NELLA SUA ATTIVITA’ LAVORATIVA QUOTIDIANA IN CHE MODO 
DISTINGUE L'URGENZA DALLA REALE IMPORTANZA? 



Prova n. 355

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MY MOTHER COOKS A DELICIOUS DINNER EVERY NIGHT.
SHE LIKES TO USE FRESH AND HEALTHY INGREDIENTS.
THE WHOLE FAMILY ENJOYS EATING HER FOOD TOGETHER. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA SOSTANZIALE TRA MEMORIA RAM E HARD 
DISK? 

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  GLI  ORGANI  DI  GOVERNO  DEL  COMUNE  E  QUALI 
COMPETENZE  DIFFERENZIATE  POSSIEDONO  LA  GIUNTA  E  IL 
CONSIGLIO? 

2. ASSENZE E PERMESSI PREVISTI NEL CCNL 

3.  DESCRIVA  UNA  SITUAZIONE  IN  CUI  HA  DOVUTO  PRENDERE  UNA 
DECISIONE DIFFICILE SOTTO PRESSIONE IN PASSATO. QUAL E’ STATO IL 
RISULTATO?



Prova n. 356

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE COZY LIVING ROOM HAS A LARGE GREY SOFA.
THERE IS A MODERN TELEVISION ON THE WALL.
WE OFTEN WATCH FUNNY MOVIES THERE ON WEEKENDS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER "SISTEMA OPERATIVO" E QUALI SONO I PIÙ 
DIFFUSI? 

DOMANDE

1. COME SI ARTICOLA IL SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI NEGLI 
ENTI LOCALI SECONDO IL TUEL? 

2. CHE COS'È LA SEZIONE "AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE" DEL 
SITO ISTITUZIONALE E QUALI DATI VI DEVONO OBBLIGATORIAMENTE 
CONFLUIRE? 

3. SCOPRE CHE LA DITTA VINCITRICE DI UN BANDO GESTITO DAL 
SUO UFFICIO APPARTIENE A SUO CUGINO. COSA FA? 



Prova n. 357

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I ALWAYS BRUSH MY TEETH BEFORE GOING TO BED.
THEN I WASH MY FACE WITH COLD WATER.
THIS ROUTINE HELPS ME SLEEP MUCH BETTER AT NIGHT. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA TRA HARDWARE E SOFTWARE? 

DOMANDE

1. CHE COS'È IL PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE (PEG) E QUAL È LA 
SUA UTILITÀ GESTIONALE?  

2. COSA  SONO  IL  MERCATO  ELETTRONICO  DELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE  (MEPA)  E  I  SISTEMI  DINAMICI  DI  ACQUISIZIONE 
(SDA), E IN COSA SI DIFFERENZIANO SUL PIANO OPERATIVO?

3.   DESCRIVA UNA SITUAZIONE LAVORATIVA AD ALTISSIMA TENSIONE 
SUPERATA IN MANIERA BRILLANTE



Prova n. 358

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE CLEANS HIS APARTMENT EVERY SATURDAY MORNING.
HE VACUUMS THE FLOOR AND DUSTS THE FURNITURE.
EVERYTHING LOOKS PERFECTLY NEAT AND TIDY AFTER THAT. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UN FONT E COME INFLUISCE SULLA LEGGIBILITÀ DI UN TESTO?

DOMANDE

1.  QUALI  FUNZIONI  ESERCITA  IL  SEGRETARIO  COMUNALE  E  COME 
AVVIENE LA SUA NOMINA? 

2.  QUALI  SONO  LE  PRINCIPALI  FUNZIONI  ISTITUZIONALI  DEL 
RESPONSABILE PER LA TRANSIZIONE DIGITALE (RTD)? 

3.  COSA  FA  QUANDO  AVVERTE  I  SINTOMI  DEL  BURNOUT?  QUALI 
STRATEGIE  METTEREBBE  IN  ATTO  PER  PREVENIRE  SITUAZIONI  DI 
BURNOUT?



Prova n. 359

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MY SISTER LOVES TO TAKE CARE OF PLANTS.
SHE WATERS THEM TWICE A WEEK WITH CARE.
THEY GROW VERY FAST ON THE SUNNY BALCONY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI CREA UNA NUOVA CARTELLA SUL DESKTOP DI WINDOWS? 

DOMANDE

1.   QUALI  DIFFERENZE  INTERCORRONO  TRA  LE  FUNZIONI  DI 
INDIRIZZO POLITICO-AMMINISTRATIVO E LE FUNZIONI DI GESTIONE 
DIRIGENZIALE? 

2. LE GARANZIE NEI CONTRATTI PUBBLICI

3.  IN CHE MODO MANTIENE LA CONCENTRAZIONE NEI  PERIODI  DI 
FORTI PICCHI LAVORATIVI? QUALI STRATEGIE METTE IN ATTO?



Prova n. 360

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE USUALLY HAVE BREAKFAST AT SEVEN O'CLOCK.
WE EAT TOASTED BREAD WITH SWEET STRAWBERRY JAM.
MY FATHER PREFERS TO DRINK WARM GREEN TEA. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LA COMBINAZIONE DI TASTI CTRL + C E CTRL + V? 

DOMANDE

1. QUALI SONO LE COMPETENZE DEL COLLEGIO DEI REVISORI DEI 
CONTI NEGLI ENTI LOCALI? 

2. CHI È IL RUP (RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO) NEL NUOVO 
CODICE E QUALI SONO LE SUE MACRO-COMPETENZE? 

3. COME  AFFRONTEREBBE  O  COME  HA  AFFRONTATO  UN 

FALLIMENTO PROFESSIONALE O UN OBIETTIVO MANCATO? 



Prova n. 361

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE CAT SLEEPS ON THE SOFT BED ALL DAY.
IT ONLY WAKES UP WHEN IT FEELS HUNGRY.
THEN IT WALKS SLOWLY TO ITS FOOD BOWL. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA FUNZIONE DELLA COMBINAZIONE ALT + TAB? 

DOMANDE

1. PIANO TRIENNALE PER L'INFORMATICA NELLA PA: CHE COS'È, CHI LO 
REDIGE E QUAL È LA SUA FUNZIONE DI INDIRIZZO STRATEGICO PER 
L'ATTUAZIONE DEL CAD 

2.   QUALI  SONO  LE  SOGLIE  DI  RILEVANZA  COMUNITARIA  E  QUALI 
SONO  LE  PROCEDURE  SOTTO-SOGLIA  CONSENTITE  PER 
L'AFFIDAMENTO DI SERVIZI E FORNITURE? 

3. UN UTENTE LE OFFRE UN CAFFÈ PER "VELOCIZZARE" UNA PRATICA 
D'UFFICIO. COME RISPONDE?



Prova n. 362

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I NEED TO WASH MY DIRTY CLOTHES TODAY.
THE WASHING MACHINE IS IN THE SMALL BATHROOM.
I WILL HANG THEM OUTSIDE IN THE SUN. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI FORZA LA CHIUSURA DI UN PROGRAMMA BLOCCATO SU 
WINDOWS? 

DOMANDE

1. LO SVOLGIMENTO DI MANSIONI SUPERIORI 

2. COME FUNZIONA IL PRINCIPIO DI ROTAZIONE DEGLI AFFIDAMENTI 
NEL SOTTO-SOGLIA E QUALI SONO LE DEROGHE AMMESSE? 

3. UN COLLEGA LE CONFIDA DI AVER UTILIZZATO L'AUTO DI SERVIZIO 
PER  ANDARE  A  PRENDERE  LA  FIGLIA  A  SCUOLA  PER  UN  PAIO  DI 
SETTIMANE IN QUANTO SPROVVISTO DI AUTO A CAUSA DI UN GUASTO. 
COME SI COMPORTA? 



Prova n. 363

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

OUR KITCHEN IS SMALL BUT VERY FUNCTIONAL.
IT HAS A BIG WHITE REFRIGERATOR INSIDE IT.
WE KEEP A LOT OF FRESH FRUITS THERE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SUCCEDE QUANDO SI SPOSTA UN FILE NEL CESTINO? È 
ELIMINATO PER SEMPRE? 

DOMANDE

1.   COME È STRUTTURATO IL  PROCEDIMENTO DISCIPLINARE PER LE 
INFRAZIONI DI MAGGIORE GRAVITÀ?

2. CHE COS'È L'ACCORDO QUADRO E IN QUALI SCENARI OPERATIVI UN 
ENTE LOCALE DECIDE DI UTILIZZARLO? 

3.  UN CITTADINO LA CONTATTA SUL SUO PROFILO SOCIAL PRIVATO 
PER CHIEDERLE FAVORI LEGATI AL SUO LAVORO IN COMUNE. COME 
REAGISCE? 



Prova n. 364

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE TAKES A QUICK SHOWER EVERY HOT AFTERNOON.
IT HELPS HIM FEEL REFRESHED AND FULL OF ENERGY.
THEN HE PUTS ON CLEAN AND COMFORTABLE CLOTHES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI VERIFICA LO SPAZIO DI ARCHIVIAZIONE RESIDUO SUL 
COMPUTER?

DOMANDE

1. QUALI SONO I PRESUPPOSTI LEGITTIMI PER IL CONFERIMENTO DI 
INCARICHI DI COLLABORAZIONE ESTERNA O CONSULENZA? 

2.  QUALI  SONO  I  CRITERI  DI  AGGIUDICAZIONE  DELL'APPALTO  E 
QUANDO  È  OBBLIGATORIO  IL  CRITERIO  DELL'OFFERTA 
ECONOMICAMENTE PIÙ VANTAGGIOSA? 

3.  ALLO SPORTELLO SI  PRESENTA UN CITTADINO IN LACRIME COME 
GESTIREBBE UN COLLOQUIO CON UNA PERSONA IN LACRIME? 



Prova n. 365

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE OPENS THE BEDROOM WINDOW EVERY MORNING.
SHE WANTS TO LET THE FRESH AIR INSIDE.
THE SINGING BIRDS OUTSIDE MAKE HER FEEL HAPPY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN "DRIVER" DI PERIFERICA E A COSA SERVE? 

DOMANDE

1.  CHE  COS'È  LA  MOBILITÀ  VOLONTARIA  (ART.  30)  E  COME  SI 
DIFFERENZIA DALLA MOBILITÀ OBBLIGATORIA? 

2.  COSA SI INTENDE PER "SOCCORSO ISTRUTTORIO" E QUALI ELEMENTI 
DELL'OFFERTA NON POSSONO MAI ESSERNE OGGETTO? 

3.  QUALI  TECNICHE  USA  PER  L'ASCOLTO  ATTIVO  DURANTE  LE 
RIUNIONI? 



Prova n. 366

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MY GRANDPARENTS LIVE IN A BEAUTIFUL OLD HOUSE.
IT HAS A WONDERFUL GARDEN WITH MANY ROSES.
THEY LOVE SPENDING THEIR TIME OUTSIDE IN NATURE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL  È  LA  DIFFERENZA  TRA  UN  FILE  CON  ESTENSIONE  .EXE  E 
UNO .DOCX?

DOMANDE

1.   QUALI  SONO  LE  RESPONSABILITÀ  DEL  DIRIGENTE  IN  CASO  DI 
MANCATO RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATI? 

2.  QUALI  SONO  I  REQUISITI  DI  ORDINE  GENERALE  (MOTIVI  DI 
ESCLUSIONE) PREVISTI DAL NUOVO CODICE PER LA PARTECIPAZIONE 
ALLE GARE? 

3.  COME  FORMULEREBBE UN  FEEDBACK  NEGATIVO  SENZA 
DEMOTIVARE IL COLLEGA? 



Prova n. 367

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I LOVE READING BOOKS BEFORE I FALL ASLEEP.
I TURN ON THE SMALL LAMP NEXT TO ME.
THE STORIES HELP ME RELAX MY TIRED MIND 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA INDICA L'ESTENSIONE .ZIP 

DOMANDE

1.  QUALI  FINALITÀ  PERSEGUE  L'ISTITUZIONE  DELL'ANPR  E  QUALI 
VANTAGGI COMPORTA PER LA PA E IL CITTADINO? 

2.  COME  AVVIENE  LA  DIGITALIZZAZIONE  DEL  CICLO  DI  VITA  DEI 
CONTRATTI PUBBLICI SECONDO IL NUOVO CODICE? 

3. COSA SIGNIFICA PER LEI MOSTRARE EMPATIA VERSO L'UTENTE? 



Prova n. 368

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE MAKES HIS BED IMMEDIATELY AFTER WAKING UP.
IT IS AN IMPORTANT HABIT FOR HIS DISCIPLINE.
HIS ROOM ALWAYS LOOKS CLEAN AND WELL ORGANIZED. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  ESEGUE  UNO  SCREENSHOT  DELLO  SCHERMO  INTERO  SU 
WINDOWS? 

DOMANDE

1.  QUALI SONO I PRINCIPI CARDINE DELL'ATTIVITÀ AMMINISTRATIVA 
ENUNCIATI DALL'ARTICOLO 1 DELLA LEGGE 241/90? 

2.   QUALI SONO LE REGOLE E I LIMITI PREVISTI PER L'ISTITUTO DEL 
SUBAPPALTO NEL D.LGS. 36/2023? 

3. COME SI INSERISCE IN UN GRUPPO DI LAVORO COLLAUDATO? 



Prova n. 369

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE BOUGHT A NEW DINING TABLE LAST WEEK.
IT IS MADE OF HEAVY DARK OAK WOOD.
EIGHT PEOPLE CAN SIT AROUND IT VERY COMFORTABLY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER "BACKUP" DEI DATI E PERCHÉ È IMPORTANTE 
FARLO? 

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  LE  PRINCIPALI  FORME  DI  GESTIONE  DEI  SERVIZI 
PUBBLICI LOCALI?

2.  QUAL  È  LA  DIFFERENZA  SOSTANZIALE  TRA  LA  DICHIARAZIONE 
SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE E LA DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA 
DI ATTO DI NOTORIETÀ? 

3. DESCRIVA IL SUO RUOLO TIPICO ALL'INTERNO DI UN TEAM. 



Prova n. 370

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE DOG BARKS WHEN SOMEONE RINGS THE DOORBELL.
IT IS A VERY FRIENDLY AND PLAYFUL ANIMAL.
IT JUST WANTS TO WELCOME OUR GUESTS WARMLY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN INDIRIZZO IP? 

DOMANDE

1.   CHE  COS'È  IL  PRINCIPIO  DELLA  COMPETENZA  FINANZIARIA 
POTENZIATA E COME MODIFICA LA REGISTRAZIONE DELLE ENTRATE 
E DELLE SPESE? 

2.   QUALI  SONO  I  DIVIETI  ASSOLUTI  DI  CERTIFICAZIONE  A  CARICO 
DELLE  PUBBLICHE  AMMINISTRAZIONI  NEI  RAPPORTI  CON  I  PRIVATI 
(DECERTIFICAZIONE)? 

3.  COME  GESTISCE  LA  CONDIVISIONE  DELLE  INFORMAZIONI  NEL 
GRUPPO? CHE RUOLO OCCUPA LA CONDIVISIONE?



Prova n. 371

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE PREPARES A HEALTHY LUNCH BOX FOR SCHOOL.
SHE PACKS A HAM SANDWICH AND AN APPLE.
SHE ALSO BRINGS A BOTTLE OF COLD WATER. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA  SIGNIFICA  L'ACRONIMO  HTTPS  ALL'INIZIO  DI  UN  INDIRIZZO 
WEB? 

DOMANDE

1.  QUAL È LA FUNZIONE DEL FONDO CREDITI DI DUBBIA ESIGIBILITÀ 
(FCDE) NEL BILANCIO DI PREVISIONE?  

2. COME DEVONO PROCEDERE LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI PER 
VERIFICARE  LA  VERIDICITÀ  DELLE  DICHIARAZIONI  SOSTITUTIVE 
RICEVUTE? 

3.   HA MAI DOVUTO MEDIARE TRA DUE COLLEGHI IN DISACCORDO? 
CHE RUOLO HA AVUTO?



Prova n. 372

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MY BROTHER TAKES OUT THE TRASH EVERY NIGHT.
HE PUTS THE BAGS IN THE BIG BIN OUTSIDE.
IT IS HIS MAIN CHORE IN THE HOUSE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LA CACHE DEL BROWSER INTERNET? 

DOMANDE

1. COSA SONO I RESIDUI ATTIVI E PASSIVI E COME AVVIENE LA LORO 
VERIFICA TRAMITE IL RIACCERTAMENTO ORDINARIO? 

2. QUALI SONO LE CONSEGUENZE PENALI E AMMINISTRATIVE PER IL 
PRIVATO CITTADINO CHE RILASCIA DICHIARAZIONI MENDACI? 

3. COME REAGISCE SE UN COLLEGA SI PRENDE I MERITI DI UN LAVORO 
COMPLESSO SVILUPPATO INSIEME A LEI?



Prova n. 373

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I LOSE MY KEYS ALMOST EVERY SINGLE DAY.
THEY ARE USUALLY AT THE BOTTOM OF MY BAG.
I REALLY NEED TO BE MORE CAREFUL NOW. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN MALWARE E COME CI SI PROTEGGE ATTIVAMENTE? 

DOMANDE

1. QUALI DOCUMENTI COMPONGONO IL DOCUMENTO UNICO DI 
PROGRAMMAZIONE (DUP) E QUALI SONO LE SUE SCADENZE? 

2.  COME  È  STRUTTURATO  IL  NUOVO  SISTEMA  DI  CLASSIFICAZIONE 
PROFESSIONALE DEL PERSONALE E QUALI SONO LE QUATTRO MACRO-
AREE INTRODOTTE? 

3. COSA SIGNIFICA PER LEI OPERARE PER IL BENE PUBBLICO? 



Prova n. 374

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I WORK IN A QUIET OFFICE IN MILAN.
MY JOB STARTS AT NINE IN THE MORNING.
I USE A FAST COMPUTER ALL DAY LONG. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER "PHISHING" E COME SI RICONOSCE UNA MAIL 
SOSPETTA?

DOMANDE

1.  COME SI  COMPONE IL  RISULTATO DI  AMMINISTRAZIONE E QUALI 
SONO LE SUE QUOTE VINCOLATE, ACCANTONATE E DESTINATE? 

2. I PROVVEDIMENTI DEL SINDACO

3. COME BILANCIA LE REGOLE RIGIDE DETTATE DALLA NORMA O DA 
PROCEDURE OPERATIVE COMPLESSE CON LE ESIGENZE DELL'UTENTE? 



Prova n. 375

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE STUDIES SPANISH AT A LOCAL UNIVERSITY.
SHE WANTS TO SPEAK THE LANGUAGE VERY FLUENTLY.
NEXT SUMMER SHE PLANS TO VISIT MADRID ALONE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È L'UTILITÀ DI SALVARE UN FILE SUL CLOUD RISPETTO AL DISCO 
LOCALE? 

DOMANDE

1.  CHE  COSA  SONO  LE  VARIAZIONI  DI  BILANCIO  E  QUALI  ORGANI 
SONO COMPETENTI AD APPROVARLE NEI CASI D'URGENZA? 

2.   COME FUNZIONANO LE PROGRESSIONI ECONOMICHE ALL'INTERNO 
DELLA STESSA AREA (EX PROGRESSIONI ORIZZONTALI) E CHE COSA SI 
INTENDE PER "DIFFERENZIALI ECONOMICI DI PROFESSIONALITÀ"? 

3.  COME  DEFINISCE  IL  CONCETTO  DI  EFFICACIA  NELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE? 



Prova n. 376

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE ENGLISH TEACHER EXPLAINS THE LESSON VERY CLEARLY.
ALL THE STUDENTS LISTEN TO HIM WITH ATTENTION.
HE ALWAYS WRITES THE NEW WORDS ON THE BOARD. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI SCOLLEGA IN SICUREZZA UNA CHIAVETTA USB DAL PC? 

DOMANDE

1.  QUALI  SONO I  COMPITI,  LE FUNZIONI E LE RESPONSABILITÀ DEL 
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO? 

2.  QUALI  SONO LA DURATA E  LE MODALITÀ DI  SVOLGIMENTO DEL 
PERIODO DI PROVA PER I NEO-ASSUNTI NELL'AREA DEGLI ISTRUTTORI 

3. COSA FAREBBE SE UN UTENTE LE CHIEDESSE UN TRATTAMENTO DI 
FAVORE  IN  VIRTU’  DI  UNA  PRESUNTA ‘AMICIZIA’  CON  IL  SUO 
ASSESSORE? 



Prova n. 377

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE WORKS AS A PROFESSIONAL CHEF IN PARIS.
HE PREPARES TRADITIONAL DISHES WITH A MODERN TWIST.
MANY FAMOUS PEOPLE LOVE EATING AT HIS RESTAURANT. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA FARE SE IL COMPUTER NON RICONOSCE UNA STAMPANTE 
COLLEGATA? 

DOMANDE

1.  CHE COS'È LA COMUNICAZIONE DI AVVIO DEL PROCEDIMENTO E 
QUALI SONO LE ECCEZIONI TASSATIVE AL SUO INVIO? 

2.  COME  SI  COMPONE  LA  RETRIBUZIONE  DI  UNA  ELEVATA 
QUALIFICAZIONE  E  IN  COSA  DIFFERISCONO  LA  RETRIBUZIONE  DI 
POSIZIONE E QUELLA DI RISULTATO? 

3. COME VEDE L'EVOLUZIONE DELLA PA NEI PROSSIMI ANNI? RITIENE 
CHE SIA IN CORSO UN PROCESSO DI AMMODERNAMENTO?



Prova n. 378

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I HAVE A DIFFICULT EXAM NEXT MONDAY MORNING.
I MUST STUDY HARD DURING THE WHOLE WEEKEND.
I HOPE TO GET A VERY HIGH SCORE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA TRA L'INTERLINEA E LA SPAZIATURA TRA I 
PARAGRAFI? 

DOMANDE

1. QUALI SONO GLI EFFETTI DEL PREAVVISO DI RIGETTO (ART. 10-BIS) 
SULLA TEMPISTICA DEL PROCEDIMENTO? 

2.  COME  È  ARTICOLATO  L'ORARIO  DI  LAVORO  SETTIMANALE 
ORDINARIO  E  QUALI  SONO  I  LIMITI  MASSIMI  GIORNALIERI  E 
SETTIMANALI COMPRENSIVI DELLO STRAORDINARIO? 

3.  DESCRIVA  COME HA  APPRESO UNA  COMPETENZA  COMPLESSA  DA 
AUTODIDATTA? 



Prova n. 379

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY HAVE A BUSINESS MEETING AT TWO O'CLOCK.
THEY NEED TO DISCUSS THE NEW PROJECT DETAILS.
THE MANAGER WANTS TO SEE THE FINAL RESULTS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UN'INTERRUZIONE DI PAGINA FORZATA? 

DOMANDE

1.  COME  FUNZIONA  L'ISTITUTO  DEL  SILENZIO-ASSENSO  E  IN  QUALI 
MATERIE È TASSATIVAMENTE ESCLUSO? 

2.QUANTI  GIORNI  DI  FERIE  SPETTANO  ANNUALMENTE  AL 
DIPENDENTE  E  QUALI  SONO  I  TERMINI  PERENTORI  PER  LA  LORO 
FRUIZIONE ANNUALE PER NON PERDERLE? 

3.  COME  GESTISCE  L'ASSEGNAZIONE  A  MANSIONI  DIVERSE  DAL 
SOLITO? 



Prova n. 380

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MY FRIEND WRITES INTERESTING ARTICLES FOR A NEWSPAPER.
SHE INTERVIEWS MANY DIFFERENT PEOPLE EVERY SINGLE WEEK.
HER JOB IS VERY EXCITING AND NEVER BORING. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LA FUNZIONE "COPIA FORMATO" E COME SI USA? 

DOMANDE

1.  CHE  DIFFERENZA  C'È  TRA  L'ANNULLAMENTO  D'UFFICIO  E  LA 
REVOCA DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO SOTTO IL PROFILO 
DEI PRESUPPOSTI E DEGLI EFFETTI? 

2.  QUALI  SONO  LE  DIFFERENZE  OPERATIVE,  ORGANIZZATIVE  E 
CONTRATTUALI  TRA  IL  "LAVORO  AGILE"  (SMART  WORKING)  E  IL 
"LAVORO DA REMOTO" (TELELAVORO)? 

3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI HA DOVUTO RICOMINCIARE DA 
CAPO. 



Prova n. 381

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE LIBRARY IS A GREAT PLACE TO STUDY.
IT IS COMPLETELY SILENT AND FULL OF BOOKS.
I GO THERE WHEN I NEED CONCENTRATION. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI CREA UN ELENCO PUNTATO O NUMERATO SU WORD? 

DOMANDE

1. QUALI SONO LE CARATTERISTICHE E L'UTILITÀ DELLA CONFERENZA 
DEI SERVIZI DECISORIA? 

2.  QUALI  SONO  GLI  OBBLIGHI  DI  CONDOTTA  GENERALI  DEL 
DIPENDENTE PREVISTI DAL CCNL E QUAL È LA SANZIONE MASSIMA 
IRROGABILE DIRETTAMENTE DAL DIRIGENTE SENZA L'INTERVENTO 
DELL'UPD (UFFICIO PROCEDIMENTI DISCIPLINARI)?

3. QUALE NUOVA COMPETENZA VORREBBE SVILUPPARE NEI PROSSIMI 
MESI? 

 



Prova n. 382

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE ANSWERS MANY IMPORTANT EMAILS EVERY MORNING.
HE HELPS CUSTOMERS SOLVE THEIR TECHNICAL PROBLEMS ONLINE.
HE IS VERY POLITE AND ALWAYS PATIENT. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI  SONO  I  QUATTRO  TIPI  PRINCIPALI  DI  ALLINEAMENTO  DEL 
TESTO? 

DOMANDE

1.  COSA  SI  INTENDE  PER  MOTIVAZIONE  DEL  PROVVEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO 

2.  IN  QUALI  CASI  TASSATIVI  SI  APPLICA  LA  SANZIONE  DEL 
LICENZIAMENTO DISCIPLINARE CON PREAVVISO E QUANDO INVECE SI 
APPLICA IL LICENZIAMENTO SENZA PREAVVISO? 

3. L'UTENTE RIFIUTA DI ESIBIRE I DOCUMENTI D'IDENTITÀ RICHIESTI. 



Prova n. 383

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE USE A DIGITAL APPLICATION FOR OUR TEAMWORK.
IT HELPS US SHARE IDEAS VERY QUICKLY.
OUR COMMUNICATION HAS IMPROVED A LOT THIS YEAR. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UNA TABELLA IN UN DOCUMENTO WORD? 

DOMANDE

1.  QUALI SONO I COMPITI DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE 
DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA (RPCT)? 

2. QUALI SONO I TRE PRINCIPALI MODELLI DI RELAZIONI SINDACALI 
PREVISTI A LIVELLO DI ENTE LOCALE (INFORMAZIONE, CONFRONTO, 
CONTRATTAZIONE COLLETTIVA INTEGRATIVA)? 

3. IL CITTADINO MINACCIA DI CHIAMARE LA STAMPA O I CARABINIERI. 



Prova n. 384

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE WORKS FROM HOME THREE DAYS A WEEK.
SHE SAVES A LOT OF TIME AND MONEY.
HER REMOTE WORKSPACE IS VERY COMFORTABLE AND QUIET. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI MODIFICANO I MARGINI PREDEFINITI DI UNA PAGINA? 

DOMANDE

1.  CHE  COS'È  IL  PIAO  (PIANO  INTEGRATO  DI  ATTIVITÀ  E 
ORGANIZZAZIONE)  E  QUALE  SEZIONE  È  DEDICATA 
ALL'ANTICORRUZIONE? 

2. CHE COS'È IL "FASCICOLO VIRTUALE DELL'OPERATORE ECONOMICO" 
(FVOE) E QUALI VANTAGGI COMPORTA NELLA FASE DI VERIFICA DEI 
REQUISITI?

3.  IL CITTADINO NON COMPRENDE LE MOTIVAZIONI DI UN DINIEGO. 
CONTINUA  IN  MANIERA  INSISTENTE  A  RICHIEDERLE  SPIEGAZIONI 
SENZA  PERMETTERLE  DI  CONTINUARE  A  LAVORRE.COME  SI 
COMPORTA?



Prova n. 385

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE STUDENTS WEAR A BLUE UNIFORM AT SCHOOL.
IT CONSISTS OF A JACKET AND GREY TROUSERS.
THEY MUST LOOK FORMAL DURING THE LESSONS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVONO LE INTESTAZIONI E I PIÈ DI PAGINA? 

DOMANDE

1. QUALI OBBLIGHI DERIVANO PER IL DIPENDENTE PUBBLICO IN 
MATERIA DI REGALI, COMPENSI E ALTRE UTILITÀ? 

2. COME FUNZIONA IL SISTEMA DI "QUALIFICAZIONE DELLE STAZIONI 
APPALTANTI" ?

3.  IL  DIRIGENTE  ESPRIME  PREFERENZE  EVIDENTI  VERSO  UN  SOLO 
DIPENDENTE. 



Prova n. 386

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE WANTS TO LEARN HOW TO CODE WEBSITES.
HE FOLLOWS AN ONLINE COURSE EVERY EVENING.
IT IS DIFFICULT BUT HE PRACTICES EVERY DAY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCONO I NUMERI DI PAGINA AUTOMATICI? 

DOMANDE

1. COME VIENE TUTELATO IL DIPENDENTE PUBBLICO CHE SEGNALA 
ILLECITI 

2.  QUALI  SONO  LE  DIFFERENZE  OPERATIVE  TRA  LA  PROCEDURA 
APERTA,  LA  PROCEDURA  RISTRETTA  E  LA  PROCEDURA  NEGOZIATA 
SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE DEL BANDO? 

3.  IL  SUO  DIRIGENTE  LE  ORDINA  VERBALMENTE  DI  REDIGERE  UN 
ATTO, A SUO PARERE,  ILLEGITTIMO. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 387

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MY BOSS IS A VERY INTELLIGENT WOMAN.
SHE ALWAYS SUPPORTS HER TEAM WITH GREAT ADVICE.
WE RESPECT HER LEADERSHIP STYLE VERY MUCH. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN "STILE" IN WORD E PERCHÉ È UTILE USARLO? 

DOMANDE

1. CHE COSA SI INTENDE PER CONFLITTO DI INTERESSI E QUALI SONO I 
DOVERI DI ASTENSIONE DEL DIPENDENTE PUBBLICO? 

2.  IN QUALI CASI E A QUALI CONDIZIONI LA STAZIONE APPALTANTE 
PUÒ UTILIZZARE IL  "DIALOGO COMPETITIVO" O IL  "PARTENARIATO 
PER L'INNOVAZIONE"? 

3.  UN SUO COLLEGA ANZIANO RIFIUTA CATEGORICAMENTE DI USARE 
GLI  APPLICATIVI  INFORMATICI  PROVOCANDO  RALLENTAMENTI 
NELL’ATTIVITÀ  DELL’UFFICIO.  COME  AFFRONTEREBBE  LA 
SITUAZIONE? 



Prova n. 388

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I TAKE NOTES DURING THE BIOLOGY LECTURE.
THE PROFESSOR TALKS ABOUT THE HUMAN BRAIN STRUCTURE.
IT IS A VERY FASCINATING TOPIC TO STUDY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI GENERA UN SOMMARIO (INDICE) AUTOMATICO? 

DOMANDE

1.  CHE COS’È LA MOBILITÀ VOLONTARIA E IN COSA SI  DIFFERENZIA 
DALLA MOBILITÀ OBBLIGATORIA ?

2.  COME  FUNZIONA  L'ISTITUTO  DEL  "SELF-CLEANING"  PER 
L'OPERATORE  ECONOMICO  CHE  SI  TROVA  IN  UNA  SITUAZIONE  DI 
POTENZIALE ESCLUSIONE? 

3.  SCOPRE  CHE  UN  COLLEGA  UTILIZZA  REGOLARMENTE  BENI 
DELL'UFFICIO  PER  FINI  PRIVATI.  COME  AFFRONTEREBBE  LA 
SITUAZIONE?



Prova n. 389

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY OPENED A NEW OFFICE IN DOWNTOWN LONDON.
THE BUILDING IS MADE OF MODERN GLASS PANELS.
IT LOOKS SPECTACULAR FROM THE OUTSIDE VIEW. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LA FUNZIONE "TROVA E SOSTITUISCI"? 

DOMANDE

1. QUALI SANZIONI SONO PREVISTE IN CASO DI VIOLAZIONE DELLE 
NORME DEL CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI PUBBLICI? 

2. L'ISTITUTO DELL'AVVALIMENTO

3. SI ACCORGE DI UN GRAVE ERRORE COMMESSO DAL SUO SUPERIORE. 
COME SI COMPORTA?



Prova n. 390

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE PRACTICES PLAYING THE PIANO FOR TWO HOURS.
SHE WANTS TO PASS THE MUSIC CONSERVATORY TEST.
HER FINGERS MOVE VERY FAST ACROSS THE KEYS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UNA NOTA A PIÈ DI PAGINA? 

DOMANDE

1.  CHE COS’È  IL  PIANO ESECUTIVO DI  GESTIONE E  QUAL È  LA SUA 
UTILITÀ? 

2.  COSA  PREVEDE  IL  CODICE  DEI  CONTRATTI  IN  MERITO  ALLE 
CLAUSOLE  SOCIALI  E  ALLA  PARITÀ  DI  GENERE  ALL'INTERNO  DEI 
BANDI DI GARA? 

3. DUE SUOI COLLEGHI D'UFFICIO NON SI PARLANO, PROVOCANDO UN 
SISTEMATICO  RALLENTAMENTO  DELLE  PRATICHE.  COME  AFFRONTA 
LA SITUAZIONE?



Prova n. 391

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  COMPANY  OFFERS  GOOD  BENEFITS  TO  ITS  EMPLOYEES.
THEY  RECEIVE  HEALTH  INSURANCE  AND  EXTRA  PAID  HOLIDAYS.
EVERYONE FEELS MOTIVATED TO WORK HARDER THERE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È LA FUNZIONE "STAMPA UNIONE" E IN QUALE SCENARIO SI USA? 

DOMANDE

1. LA DISCIPLINA DEL LAVORO STRAORDINARIO 

2. IN QUALI CASI E A QUALI CONDIZIONI È AMMESSA LA MODIFICA DEI 
CONTRATTI  IN  CORSO  DI  ESECUZIONE  SENZA  UNA  NUOVA 
PROCEDURA DI GARA? 

3.  UN  COLLEGA  È  SISTEMATICAMENTE  ASSENTE  O  IN  RITARDO 
CRONICO  E  LEI  SI  TROVA  SPESSO  A  DOVERLO  SOSTITUIRE  E  A 
PRESENZIARE IN SUA ASSENZA. COME SI COMPORTA?



Prova n. 392

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I NEED TO PRINT THIS LONG DOCUMENT NOW.
THE OFFICE PRINTER IS CURRENTLY OUT OF PAPER.
I WILL GO ASK THE ASSISTANT FOR HELP. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UN COMMENTO ALL'INTERNO DEL TESTO? 

DOMANDE

1. COSA SI INTENDE PER "PANTOUFLAGE" O "SLIDING DOORS" NELLA 
DISCIPLINA ANTICORRUZIONE? 

2.  COME  SI  INSERISCE  IL  PRINCIPIO  DI  SOSTENIBILITÀ  AMBIENTALE 
NELLA REDAZIONE DEI DOCUMENTI DI GARA? 

3.  IL  CARICO  DI  LAVORO  È  DISTRIBUITO  IN  MODO  PALESEMENTE 
INIQUO,  SECONDO  LEI,  A  SUO  SFAVORE.  COME  AFFRONTA  LA 
SITUAZIONE CON IL SUO RESPONSABILE?



Prova n. 393 

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE CHANGED HIS JOB TWO MONTHS AGO.
NOW HE FEELS MUCH HAPPIER THAN BEFORE.
HIS NEW COLLEAGUES ARE EXTREMELY KIND TO HIM. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL  È  IL  VANTAGGIO  DI  SALVARE  UN  DOCUMENTO  WORD  IN 
FORMATO .PDF?

DOMANDE

1.   COSA SI INTENDE CON "PRINCIPIO DI NON AGGRAVAMENTO" DEL 
PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO?

2.  CHE  COS'È  UN  ACCORDO  DI  PROGRAMMA  E  QUAL  È  LA  SUA 
FINALITÀ?

3. IL  DIRIGENTE  È  ASSENTE  E  SORGE  UN'  URGENZA  NON 
RINVIABILE. COME SI COMPORTA?



Prova n. 394

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I LOVE PLAYING TENNIS WITH MY BEST FRIEND.
WE MEET AT THE SPORTS CLUB EVERY FRIDAY.
IT IS A GREAT WAY TO STAY FIT. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI CONVERTE UN TESTO SELEZIONATO IN UNA TABELLA? 

DOMANDE

1.  LE  FUNZIONI  PROPRIE  DEL  COMUNE E LE  FUNZIONI  CONFERITE 
DALLO STATO O DALLA REGIONE 

2.  QUAL  È  L'OBBLIGO  GENERALE  DELLA  P.A.  RIGUARDO  ALLA 
CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO?

3. COSA FA QUANDO TERMINA I COMPITI ASSEGNATI IN ANTICIPO? 



Prova n. 395

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I ALWAYS BRUSH MY TEETH BEFORE GOING TO BED.

THEN I WASH MY FACE WITH COLD WATER.

THIS ROUTINE HELPS ME SLEEP MUCH BETTER AT NIGHT.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER "SISTEMA OPERATIVO" E QUALI SONO I PIÙ 
DIFFUSI? 

DOMANDE

1.  QUALI SONO LE CARATTERISTICHE E I  LIMITI  DEI  CONSORZI TRA 
ENTI LOCALI? 

2.  QUALI SONO I TERMINI DI EFFICACIA E VALIDITÀ DEL CIG (CODICE 
IDENTIFICATIVO GARA) NEL NUOVO CODICE DEI CONTRATTI?

3.  DESCRIVA UN EPISODIO IN AMBITO LAVORATIVO IN CUI HA AGITO 
DI  SUA  INIZIATIVA,  SENZA  ATTENDERE  LE  INDICAZIONI  DI  UN 
SUPERIORE. QUAL È STATO IL RISULTATO?



Prova n. 396

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE ENJOYS TAKING BEAUTIFUL PICTURES OF NATURE.
SHE BOUGHT A VERY EXPENSIVE CAMERA LAST MONTH.
HER FAVORITE SUBJECTS ARE COLORFUL WILD FLOWERS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI IMPOSTA L'ORIENTAMENTO DELLA PAGINA DA VERTICALE A 
ORIZZONTALE?

DOMANDE

1. IL CONFERIMENTO DEGLI INCARICHI DI DIRIGENZIALI?

2. IN COSA CONSISTE L'AFFIDAMENTO DIRETTO E QUALI SONO LE 
SOGLIE ECONOMICHE PER UTILIZZARLO? 

3.   COME  ORGANIZZA  LA  SUA  GIORNATA  LAVORATIVA  SENZA 
SCADENZE FISSE? 



Prova n. 397

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY GO TO THE CINEMA EVERY WEEKEND EVENING.
THEY LOVE WATCHING ACTION AND HORROR MOVIES TOGETHER.
THEY ALWAYS BUY A LARGE BUCKET OF POPCORN. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UN'IMMAGINE E COME SI REGOLA IL SUO LAYOUT 
RISPETTO AL TESTO? 

DOMANDE

1.  QUALI  ELEMENTI  FONDAMENTALI   DEVE  CONTENERE  LA 
COMUNICAZIONE DI AVVIO DEL PROCEDIMENTO?  

2.  QUALI SONO I  COMPITI,  LE FUNZIONI E I  POTERI DELLA GIUNTA 
COMUNALE? 

3.  COME GESTIREBBE  L'INSERIMENTO DI UN NEOASSUNTO NEL SUO 
UFFICIO? 



Prova n. 398

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE LIKES TO LISTEN TO ROCK MUSIC LOUD.
HE HAS A BIG COLLECTION OF OLD VINYLS.
THEY SOUND MUCH BETTER THAN DIGITAL MUSIC FILES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI PROTEGGE UN DOCUMENTO WORD CON UNA PASSWORD DI 
APERTURA? 

DOMANDE

1.  DIFFERENZE TRA LE CAUSE DI INCANDIDABILITÀ, INELEGGIBILITÀ 
E INCOMPATIBILITÀ ALLA CARICA DI AMMINISTRATORE LOCALE 

2.  COSA  SONO  IL  MERCATO  ELETTRONICO  DELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE E I SISTEMI DINAMICI DI ACQUISIZIONE? IN COSA 
SI DIFFERENZIANO OPERATIVAMENTE?

3.  IN  CHE  MODO  VALUTEREBBE  LE  PERFORMANCE  DEI  SUOI 
COLLABORATORI? COME VORREBBE ESSERE VALUTATO DAL SUO CAPO?



Prova n. 399

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE LOVE GOING FOR A WALK IN NATURE.
THE LOCAL PARK HAS A VERY LONG PATH.
WE USUALLY SPEND TWO HOURS WALKING THERE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  RECUPERA  UN  FILE  WORD  CHIUSO  ACCIDENTALMENTE 
SENZA SALVARE?

DOMANDE

1. QUALI SONO LE PREROGATIVE PREVISTE DAL TUEL IN MATERIA 
DI STATUS DEGLI AMMINISTRATORI?

2. COME  SI  ARTICOLA  LA  STRUTTURA  DELLE  ENTRATE NEL 
BILANCIO DI PREVISIONE?

3. UN  CITTADINO  SI  PRESENTA  ALLO  SPORTELLO  SENZA 
APPUNTAMENTO,  VISIBILMENTE  ALTERATO,  E  PRETENDE  DI 
VISIONARE IMMEDIATAMENTE LE PRATICHE EDILIZIE DEL VICINO DI 
CASA,  SOSTENENDO  CHE  GLI  STANNO  COSTRUENDO  UN  MURO 
ABUSIVO. COME SI COMPORTA?



Prova n. 400

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MY BROTHER PLAYS VIDEO GAMES WITH HIS FRIENDS.
THEY CONNECT ONLINE AND SPEAK THROUGH MICROPHONES.
THEY OFTEN PLAY UNTIL LATE AT NIGHT. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UNA CELLA IN EXCEL E COME VIENE IDENTIFICATA? 

DOMANDE

1. I DIRITTI DEL PUBBLICO DIPENDENTE

2.  COSA SI INTENDE PER “SOCCORSO ISTRUTTORIO”? QUALI ELEMENTI 
DELL’OFFERTA NON POSSONO ESSERNE OGGETTO?

3.  UN'IMPRESA EDILE LOCALE,  CHE HA APPENA VINTO UN APPALTO 
PER CONTO DELL'ENTE, INVIA A CASA  SUA UNA GIFT CARD PER UNA 
CROCIERA. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 401

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE LOVES TO BAKE SWEET CHOCOLATE CAKES.
SHE FOLLOWS A SECRET RECIPE FROM HER GRANDMOTHER.
THE KITCHEN ALWAYS SMELLS AMAZING DURING THE BAKING. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA TRA UNA CARTELLA DI LAVORO E UN FOGLIO 
DI LAVORO? 

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  I  PARERI  DI  REGOLARITÀ  TECNICA  E  CONTABILE 
PREVISTI DALL'ART. 49 DEL TUEL? 

2.  QUALI  SONO  LE  PRINCIPALI  FUNZIONI  ISTITUZIONALI  DEL 
RESPONSABILE PER LA TRANSIZIONE DIGITALE?

3.  NEL  SUO  UFFICIO  ARRIVA  UNA  PRATICA  DI  CONTRIBUTO 
ECONOMICO  PER  UN'ASSOCIAZIONE.  SCOPRE  CHE  NEL  CONSIGLIO 
DIRETTIVO  DI  TALE  ASSOCIAZIONE  SIEDE  SUO  ZIO.  COME  SI 
COMPORTA?. 



Prova n. 402

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I PRACTICE YOGA EVERY MORNING AT HOME.
IT HELPS ME STRETCH MY STIFF MUSCLES PROPERLY.
I FEEL VERY RELAXED AFTER THE FINAL MEDITATION. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CON  QUALE  SIMBOLO  DEVE  INIZIARE  TASSATIVAMENTE  OGNI 
FORMULA O FUNZIONE?

DOMANDE

1.   COSA SONO I RESIDUI ATTIVI E PASSIVI? COME AVVIENE LA LORO 
VERIFICA?

2.  RESPONSABILITÀ  DIRIGENZIALE:  COS'È,  QUANDO  SORGE  E  QUALI 
SANZIONI  COMPORTA  IL  MANCATO  RAGGIUNGIMENTO  DEGLI 
OBIETTIVI?

3.  DURANTE LA PAUSA CAFFÈ, IL SUO COLLEGA D’UFFICIO PUBBLICA 
SUL  PROPRIO  PROFILO  FACEBOOK  (ACCESSIBILE  AL  PUBBLICO)  UN 
POST IN CUI CRITICA ASPRAMENTE IL PIANO VIABILITÀ VARATO DAL 
PROPRIO COMUNE, DEFINENDO LA GIUNTA "INCOMPETENTE". COME 
SI COMPORTA?



Prova n. 403

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE GOES TO THE GYM FOUR TIMES A WEEK.
HE LIFTS HEAVY WEIGHTS TO BUILD STRONG MUSCLES.
HE ALSO RUNS ON THE TREADMILL FOR CARDIO. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI ESEGUE UNA SOMMA ARITMETICA SEMPLICE TRA DUE CELLE? 

DOMANDE

1. COME SI ARTICOLA LA STRUTTURA DELLE SPESE NEL BILANCIO DI 
PREVISIONE?

2. COME SI COMPONE LA RETRIBUZIONE DEL DIPENDENTE PUBBLICO?

3.  UN  CITTADINO  CHIEDE  DI  VISIONARE  I  DOCUMENTI  DI  UN 
CONCORSO  PUBBLICO  A  CUI  HA  PARTECIPATO,  MA  GLI  ATTI 
CONTENGONO DATI PERSONALI DI ALTRI CANDIDATI. COME GESTISCE 
LA RICHIESTA DI ACCESSO? 



Prova n. 404

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY LOVE DANCING SALSA AT THE CLUB.
THE MUSIC IS VERY FAST AND FULL OF ENERGY.
THEY PRACTICE NEW DANCE STEPS EVERY SINGLE WEEK. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA TRA LA FUNZIONE SOMMA E LA FUNZIONE 
MEDIA? 

DOMANDE

1.  COSA  SI  INTENDE  PER  PRINCIPIO  DI  INTEGRITÀ DEL  BILANCIO? 
QUALI DIVIETI COMPORTA?

2.  QUALI SONO I REQUISITI GENERALI PER L'AMMISSIONE AI CONCORSI 
PUBBLICI?

3.  UN  UTENTE  SI  PRESENTA  ALLO  SPORTELLO  URLANDO  E 
INSULTANDO  IL  PERSONALE  PERCHÉ  LA  SUA  DOMANDA  È  STATA 
RESPINTA. COME GESTISCE LA SITUAZIONE? 



Prova n. 405

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MY UNCLE LOVES FISHING IN THE QUIET RIVER.
HE WAKES UP EARLY AND BRINGS HIS EQUIPMENT.
SOMETIMES HE SITS THERE PATIENTLY FOR MANY HOURS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  BLOCCANO  I  RIQUADRI  PER  MANTENERE  VISIBILI  LE 
INTESTAZIONI DI RIGA O COLONNA?

DOMANDE

1.   SPIEGHI  L'ISTITUTO  DEL  "PREAVVISO  DI  RIGETTO".  A  QUALI 
PROCEDIMENTI NON SI APPLICA?

2.  QUAL  E’  LA  DIFFERENZA  SOSTANZIALE  TRA  LA  DICHIARAZIONE 
SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE E LA DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA 
DI ATTO DI NOTORIETÀ?

3.  UN  CITTADINO  ANZIANO  NON  RIESCE  A  UTILIZZARE  I  SERVIZI 
ONLINE DELL'ENTE, CHE ORA SONO OBBLIGATORI PER PRESENTARE 
UNA PRATICA. COME LO AIUTA? 



Prova n. 406

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE ENJOYS PAINTING WITH BRIGHT ACRYLIC COLORS.
SHE CREATES BEAUTIFUL ABSTRACT LANDSCAPES ON CANVAS.
SHE WANTS TO OPEN AN ART EXHIBITION SOON. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME FUNZIONA LA FORMULA LOGICA SE (IF)? 

DOMANDE

1.  COSA  SI  INTENDE  PER  ACCORDO  INTEGRATIVO  E  PER  ACCORDO 
SOSTITUTIVO DEL PROVVEDIMENTO 

2.  ITER E TERMINE DI APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI PREVISIONE 
FINANZIARIO 

3. UN UTENTE LAMENTA UN RITARDO NEI TERMINI DI CONCLUSIONE 
DI  UN PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO CHE LO RIGUARDA.  COME 
RISPONDE? 



Prova n. 407

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE LOVE GOING TO THE STADIUM TO WATCH FOOTBALL.
OUR FAVORITE TEAM WEARS A RED AND WHITE JERSEY.
THE ATMOSPHERE IS ALWAYS LOUD AND VERY EXCITING. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UN FILTRO RAPIDO SU UNA TABELLA DI DATI? 

DOMANDE

1. QUALI SONO LE RESPONSABILITÀ DEI DIRIGENTI E DEI DIPENDENTI 
COMUNALI? 

2.   COME  SONO  DISCIPLINATI  I  RAGGRUPPAMENTI  TEMPORANEI  DI 
IMPRESE (RTI) ORIZZONTALI E VERTICALI?  

3.  IL DIRIGENTE LE ASSEGNA UN CARICO DI LAVORO IMPROVVISO E 
URGENTE, MA LEI STA GIÀ LAVORANDO A UNA SCADENZA TASSATIVA 
FISSATA PER IL GIORNO STESSO. COME REAGISCE? 



Prova n. 408

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I STARTED LEARNING HOW TO KNIT A SCARF.
THE WOOL IS VERY SOFT AND BRIGHT BLUE.
IT WILL BE PERFECT FOR THE COLD WINTER. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA TRA ORDINARE I DATI E FILTRARLI? 

DOMANDE

1. CAUSE DI NULLITÀ DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO 

2. COME FUNZIONA IL PRINCIPIO DI ROTAZIONE DEGLI AFFIDAMENTI 
NEL SOTTO SOGLIA. QUALI DEROGHE SONO AMMESSE?

3.  RICEVE  UNA  MAIL  FORMALE  DA  UN'ALTRA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE  CHE  RICHIEDE  DATI  VIA  PEC,  MA  IL  FILE 
ALLEGATO  È  CORROTTO  E  ILLEGGIBILE.  COME  PROCEDE  PER  NON 
BLOCCARE L'ITER? 



Prova n. 409

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE ENJOYS RIDING HIS BICYCLE IN THE MOUNTAINS.
THE PATHS ARE STEEP AND VERY CHALLENGING FOR HIM.
HOWEVER, THE PANORAMIC VIEW FROM THE TOP IS BEAUTIFUL.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI CREA UN GRAFICO STANDARD A PARTIRE DA UNA TABELLA DI 
DATI?

DOMANDE

1.   CHE COSA SI INTENDE PER  "CONTROLLO ANALOGO" ESERCITATO 
DALL'ENTE SULLE SOCIETÀ IN HOUSE?

2.   QUALI  FUNZIONI  ESERCITA  IL  COMITATO  UNICO  DI  GARANZIA 
ALL’INTERNO DELL’ENTE?

3. UN CITTADINO CHIEDE DI VISIONARE I DOCUMENTI DI UNA GARA 
D'APPALTO ANCORA IN CORSO. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 410

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE WRITES ROMANTIC STORIES IN HER PRIVATE DIARY.
IT IS A GREAT WAY TO EXPRESS FEELINGS.
SHE HOPES TO PUBLISH A NOVEL ONE DAY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UNA TABELLA PIVOT E IN QUALI CASI È UTILE  USARLA?

DOMANDE

1.  QUAL  È  IL  RUOLO  DELLA  CORTE  DEI  CONTI  IN  MATERIA  DI 
CONTROLLO  ESTERNO  DELLA  GESTIONE  FINANZIARIA  DEGLI  ENTI 
LOCALI?

2.  I  CONTRATTI  A  TEMPO  DETERMINATO  NELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE

3.   LAVORA  ALL’UFFICIO  PERSONALE,  SULLA  MAIL  DELL’UFFICIO, 
RICEVE  UNA  SEGNALAZIONE  ANONIMA  DI  PRESUNTO  ILLECITO 
COMMESSO DA UN COLLEGA. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 411

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY LOVE TRAVELING TO NEW COUNTRIES EVERY YEAR.
THEY WANT TO DISCOVER DIFFERENT CULTURES AND TRADITIONS.
THEY ALWAYS COLLECT LOCAL SOUVENIRS FROM THEIR TRIPS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA  SIGNIFICA  QUANDO  UNA  CELLA  MOSTRA  UNA  SERIE  DI 
CANCELLETTI (###)

DOMANDE

1. COSA SI INTENDE PER CONTROLLO STRATEGICO?

2.  QUALI SONO I LIVELLI DELLA CONTRATTAZIONE COLLETTIVA NEL 
PUBBLICO IMPIEGO?

3.  LE  VIENE  PROPOSTO  UN  SECONDO  LAVORO  PART-TIME  NEL 
SETTORE PRIVATO. COME SI COMPORTA?  



Prova n. 412 

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE STARS ARE SHINING BRIGHTLY IN THE DARK SKY.
THE MOON IS BIG AND COMPLETELY FULL TONIGHT.
IT IS A PERFECT NIGHT FOR A ROMANTIC WALK.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA  SIGNIFICA  QUANDO  UNA  CELLA  MOSTRA  UNA  SERIE  DI 
CANCELLETTI (###)?

DOMANDE

1.  QUALI SONO GLI ORGANI DI GOVERNO DEL COMUNE? QUALI 
COMPETENZE DIFFERENZIATE POSSIEDONO? 

2. CHI  SONO  I  SOGGETTI  CONTROINTERESSATI  NEL  DIRITTO  DI 
ACCESSO? COME GESTISCE L'ENTE LA LORO OPPOSIZIONE?

3. VIENE A CONOSCENZA DI UN ILLECITO NELL'ASSEGNAZIONE DI 
UN APPALTO. COSA RITIENE DI FARE? 



Prova n. 413

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE VISITED A TRADITIONAL VILLAGE IN THE HILLS.
THE LOCAL PEOPLE WERE INCREDIBLY KIND AND WELCOMING.
WE ATE TRADITIONAL FOOD IN A SMALL TAVERN.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI UNISCONO DUE O PIÙ CELLE IN UNA SOLA?

DOMANDE

1. IL DIRITTO DI ACCESSO DOCUMENTALE 

2.  COME  SI  ACCEDE  AI  RUOLI  DELLA  PUBBLICA  AMMINISTRAZIONE? 
QUALI SONO LE DEROGHE AL PRINCIPIO DEL PUBBLICO CONCORSO?

3.  UN  CITTADINO  LE  CHIEDE  UNA  CONSULENZA  PRIVATA  A 
PAGAMENTO PER SBRIGARE UNA PRATICA PRESENTATA AL SUO ENTE. 
COME SI COMPORTA? 



Prova n. 414

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE DESERT IS A VERY HOT AND DRY PLACE.
IT RARELY RAINS THERE DURING THE ENTIRE YEAR.
ONLY SPECIFIC ANIMALS CAN SURVIVE IN THAT ENVIRONMENT.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LA FUNZIONE "TESTO IN COLONNE"?

DOMANDE

1. COME SI ARTICOLA LA DISTINZIONE TRA FUNZIONI DI INDIRIZZO 
POLITICO-AMMINISTRATIVO E FUNZIONI DI GESTIONE? 

2. QUALI SONO I TERMINI DI APPROVAZIONE E LA STRUTTURA DEL 
BILANCIO DI PREVISIONE FINANZIARIO? 

3. PARTECIPA  COME  CANDIDATO  A  UN  CONCORSO  PUBBLICO 
INDETTO  DAL  SUO  STESSO  ENTE.  QUALI  OBBLIGHI  DI  ASTENSIONE 
SCATTANO? 



Prova n. 415

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I NEED TO BOOK A FLIGHT TICKET ONLINE.
THE PRICES ARE USUALLY LOWER DURING THE WEEKDAYS.
I WANT TO FIND A DIRECT FLIGHT OPTION.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI PROTEGGE UN SINGOLO FOGLIO DI LAVORO PER IMPEDIRE 
MODIFICHE ALLE FORMULE?

DOMANDE

1. CHE COS'È IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE (DUP) E 
COME SI ARTICOLA AL SUO INTERNO? 

2. QUALI  SONO  I  POTERI  DI  AUTOTUTELA  DELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE?

3.   NOTA  CHE  UN  COLLEGA  UTILIZZA  IL  TELEFONO  FISSO 
DELL'UFFICIO PER LUNGHE CHIAMATE PERSONALI ALL'ESTERO. COME 
AGISCE? 



Prova n. 416

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE RIVER FLOWS FAST THROUGH THE GREEN VALLEY.
THE WATER IS CLEAN AND VERY COLD TO TOUCH.
MANY BIRDS BUILD THEIR NESTS ALONG THE BANKS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI PROTEGGE UN SINGOLO FOGLIO DI LAVORO PER IMPEDIRE 
MODIFICHE ALLE FORMULE?

DOMANDE

1. QUALI SONO LE CAUSE CHE DETERMINANO LA NULLITÀ INSANABILE 
DELL'ATTO AMMINISTRATIVO?

2. COME SI ARTICOLA LA STRUTTURA DELLE AREE PROFESSIONALI NEL 
VIGENTE CCNL DEL COMPARTO FUNZIONI LOCALI?

3.  IL  PIANO  TRIENNALE  DI  PREVENZIONE  DELLA  CORRUZIONE 
INDIVIDUA IL SUO UFFICIO COME AREA A RISCHIO. COSA COMPORTA 
PER IL SUO LAVORO? 



Prova n. 417

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE RENTED A RED CAR FOR OUR ROAD TRIP.
WE WANT TO EXPLORE THE COAST OF SCOTLAND.
THE LANDSCAPE LOOKS WILD AND ABSOLUTELY BREATHTAKING.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI IMPOSTA L'AREA DI STAMPA PER EVITARE DI STAMPARE CELLE 
VUOTE?

DOMANDE

1.  QUAL È IL RUOLO DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA 
CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA  

2.  QUALI SONO I PRINCIPI CONTABILI GENERALI SANCITI DAL D.LGS. 
118/2011,  CON  PARTICOLARE  FOCUS  SUL  PRINCIPIO  DELLA 
COMPETENZA FINANZIARIA POTENZIATA? 

3. RITIENE CHE LA DISPOSIZIONE DELLE SCRIVANIE NEL SUO UFFICIO 
NON RISPETTI LE NORME SULLA SICUREZZA (ES. USCITE D'EMERGENZA 
BLOCCATE). A CHI SI RIVOLGE? 



Prova n. 418

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE WEATHER FORECAST PREDICTS A BIG STORM TONIGHT.
STRONG WINDS WILL BLOW FROM THE NORTH SIDE.
IT IS SAFER TO STAY INDOORS THIS EVENING.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI COLLEGANO I DATI DI DUE FOGLI DI LAVORO DIVERSI?

DOMANDE

1. LA  DISCIPLINA  DEL  CONFERIMENTO  DELLE  MANSIONI 
SUPERIORI NEL PUBBLICO IMPIEGO

2. IL CONTRATTO DI CONCESSIONE 

3. COME REAGISCE SE UN COLLEGA SI  PRENDE IL MERITO DI UN 

LAVORO COMPLESSO SVILUPPATO INSIEME A LEI?



Prova n. 419

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE LOVES TO WATCH THE BEAUTIFUL SUMMER SUNSET.
THE SKY TURNS INTO SHADES OF PINK AND ORANGE.
IT IS HER FAVORITE MOMENT OF THE DAY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  INSERISCE  UNA  NUOVA  DIAPOSITIVA  IN  POWER  POINT  E 
COME SI SCEGLIE IL LAYOUT?

DOMANDE

1. QUALI SONO LE MODALITÀ DI AUTOCERTIFICAZIONE  PREVISTE DAL 
D.P.R. 445/2000?

2.   COSA  SI  INTENDE  PER  RESPONSABILITÀ  AMMINISTRATIVA  E 
CONTABILE?  QUALE  ORGANO  ISTITUZIONALE  HA  LA  COMPETENZA 
PER GIUDICARE SU QUESTO TIPO DI DANNO ERARIALE? 

3. UN UTENTE SI INFORTUNA SCIVOLANDO SUL PAVIMENTO BAGNATO 
DELL'UFFICIO. QUALI SONO I PRIMI ADEMPIMENTI CHE COMPIEREBBE? 



Prova n. 420

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY WENT HIKING IN THE DEEP GREEN FOREST.
THEY FOLLOWED A SMALL PATH MARKED ON THE MAP.
THEY SAW A FAMILY OF WILD DEER RUNNING.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

IN POWER POINT QUAL È LA DIFFERENZA TRA UNA "TRANSIZIONE" E 
UN' "ANIMAZIONE"?

DOMANDE

1. COME SI ARTICOLA L'AVANZO DI AMMINISTRAZIONE E QUALI SONO I 
VINCOLI PER IL SUO UTILIZZO? 

2. CHI È IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E QUALI SONO I SUOI 
COMPITI ISTRUTTORI E DECISIONALI? 

3.  SI  ACCORGE  CHE  LA  STAMPANTE  DELL'UFFICIO  CONSUMA 
TONNELLATE DI CARTA INUTILMENTE. QUALE SOLUZIONE PROPONE 
IN OTTICA DI RISPARMIO? 



Prova n. 421

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE MUSEUM IS CLOSED ON MONDAY MORNING.
WE CAN VISIT THE ART GALLERY INSTEAD TODAY.
IT IS LOCATED JUST ACROSS THE MAIN STREET.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UN COLLEGAMENTO IPERTESTUALE IN UNA 
PRESENTAZIONE IN POWER POINT?

DOMANDE

1.  CHE COS'È IL "CICLO DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE" AI SENSI 
DEL D.LGS. 150/2009 (RIFORMA BRUNETTA) E QUALI SONO LE SUE FASI 
PRINCIPALI? 

2. IN COSA CONSISTE IL REATO DI PECULATO (ART. 314 C.P.)??  QUAL È 
L'ELEMENTO OGGETTIVO CHE LO CARATTERIZZA?

3.  UN  CITTADINO  CHIEDE  L'ACCESSO  AI  DATI  PERSONALI  DEL 
CONIUGE DA CUI SI STA SEPARANDO. COME RISPONDE? COME RITIENE 
DOVER BILANCIARE IL DIRITTO DI ACCESSO CON LA PRIVACY? 



Prova n. 422

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I ALWAYS GET LOST IN BIG FOREIGN CITIES.
FORTUNATELY, I USE A MAP APPLICATION ON MY PHONE.
IT HELPS ME FIND THE CORRECT WAY BACK.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UNA FIRMA AUTOMATICA IN CALCE ALLE EMAIL?

DOMANDE

1.  COME  È  DISCIPLINATO  IL  LAVORO  AGILE  NELLE  PUBBLICHE 
AMMINISTRAZIONI?  QUALI  SONO  I  DIRITTI  FONDAMENTALI 
GARANTITI AL LAVORATORE? 

2.  IN COSA CONSISTE IL  RENDICONTO DELLA GESTIONE?  DA QUALI 
DOCUMENTI È COMPOSTO ?

3.  UN  COLLEGA  SI  RIFIUTA  DI  UTILIZZARE  IL  NUOVO  SOFTWARE 
GESTIONALE  PREFERENDO  I  VECCHI  REGISTRI  CARTACEI.  COME 
RITENGA  POSSA  INFLUIRE  QUESTO  RIFIUTO  SULL'UFFICIO?  FAREBBE 
QUALCOSA PER CONVINCERLO A CAMBIARE IDEA? 



Prova n. 423

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE OCEAN IS DEEP AND FULL OF MYSTERIES.
MANY COLORFUL FISH LIVE NEAR THE CORAL REEFS.
DIVING THERE IS AN UNFORGETTABLE AND UNIQUE EXPERIENCE.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE LA FUNZIONE "RISPONDI A TUTTI" E QUANDO VA 
EVITATA?

DOMANDE

1.PROCEDURA DI APPROVAZIONE DELLO STATUTO COMUNALE

2.   COME DEVE COMPORTARSI IL DIPENDENTE PUBBLICO IN CASO DI 
CONFLITTO DI INTERESSI, ANCHE POTENZIALE? 

3.  UN  CITTADINO  PRESENTA  UNA  DOMANDA  OLTRE  IL  TERMINE 
PERENTORIO PREVISTO DAL BANDO PUBBLICO. COME SI QUALIFICA LA 
SUA ISTANZA? PUÒ ACCETTARLA?



Prova n. 424

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LIFE IS FULL OF WONDERFUL SURPRISE MOMENTS.
WE SHOULD APPRECIATE EVERY SMALL POSITIVE THING TODAY.
A POSITIVE ATTITUDE MAKES A BIG DIFFERENCE ALWAYS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI ALLEGA UN FILE PESANTE A UNA MAIL SENZA SUPERARE I 
LIMITI DI DIMENSIONE?

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  LE  SANZIONI  DISCIPLINARI  APPLICABILI  NEL 
COMPARTO  FUNZIONI  LOCALI  E  QUAL  È  LA  PROCEDURA  PER 
L'IRROGAZIONE  DA  PARTE  DELL'UFFICIO  PROCEDIMENTI 
DISCIPLINARI (UPD)?

2.  CHE  COS'È  IL  PIAO  (PIANO  INTEGRATO  DI  ATTIVITÀ  E 
ORGANIZZAZIONE)  E  QUALE  SEZIONE  È  DEDICATA  ALLA 
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE? 

3.  VIENE  RISCONTRATO  UN  ERRORE  CONTABILE  NEL  BILANCIO  DI 
PREVISIONE  DELL'UFFICIO.  CHI  RITIENE  DI  DOVER  INFORMARE 
IMMEDIATAMENTE? 



Prova n. 425

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE WATCHED A VERY TOUCHING MOVIE LAST NIGHT.
THE ENDING WAS INCREDIBLY SAD AND EMOTIONAL FOR US.
WE COULD NOT STOP CRYING AT THE END.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  IMPOSTA  UN  MESSAGGIO  DI  RISPOSTA  AUTOMATICA  PER 
"FUORI UFFICIO"?

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  LE  DIFFERENZE  OPERATIVE  E  SOSTANZIALI  TRA 
ACCESSO  CIVICO  SEMPLICE  E  ACCESSO  CIVICO  GENERALIZZATO 
(FOIA)? 

2. QUALI SONO I PRESUPPOSTI NORMATIVI PER IL RICONOSCIMENTO DI 
UN DEBITO FUORI BILANCIO? 

3. DEVE REDIGERE UN VERBALE DI UNA RIUNIONE D'UFFICIO. QUALI 
ELEMENTI ESSENZIALI NON POSSONO ASSOLUTAMENTE MANCARE? 



Prova n. 426

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE DOCTOR TOLD HIM TO EXERCISE MORE OFTEN.
HE NEEDS TO REDUCE HIS DAILY STRESS LEVELS.
EATING LESS SUGAR IS ALSO VERY IMPORTANT NOW.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  CREA  UN  APPUNTAMENTO  O  UNA  RIUNIONE  SUL 
CALENDARIO DI OUTLOOK?

DOMANDE

1. COSA COMPORTA LA CONDIZIONE DI "PREVISORE DI DISSESTO" (ART. 
244  TUEL)  E  QUALI  DIFFERENZE CORRONO CON  LA  PROCEDURA  DI 
RIEQUILIBRIO FINANZIARIO PLURIENNALE? 

2.  QUALI SONO LE REGOLE E I LIMITI PREVISTI PER L'ISTITUTO DEL 
SUBAPPALTO NEL D.LGS. 36/2023? 

3.  UN  DOCUMENTO  CARTACEO  FONDAMENTALE  PER  UNA  PRATICA 
RISULTA SMARRITO ALL'INTERNO DELL'ARCHIVIO. COME SI PROCEDE?



Prova n. 427

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE IS SAVING MONEY TO BUY A HOUSE.
HE AVOIDS SPENDING ON THINGS HE DOESN'T NEED.
IT REQUIRES A LOT OF PERSONAL SACRIFICE DAILY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA TRA I CAMPI A (TO), CC (CARBON COPY) E CCN 
(BLIND CARBON COPY)?

DOMANDE

1. QUALI SONO I COMPITI PRINCIPALI DEL COLLEGIO DEI REVISORI DEI 
CONTI NEGLI ENTI LOCALI? 

2. COSA SI INTENDE PER "BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO"? QUAL 
È QUELLA ORDINARIAMENTE UTILIZZATA DA UN ENTE LOCALE? 

3.  UN  UTENTE  PRESENTA  UN'AUTOCERTIFICAZIONE.  QUALI 
CONTROLLI RITIENE DI ESSERE TENUTO A FARE L'UFFICIO? 



Prova n. 428

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE RECEIVED A BEAUTIFUL BOUQUET OF RED ROSES.
THERE WAS NO CARD WITH A SENDER NAME.
SHE WANTS TO KNOW WHO SENT THEM SECRETLY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È L'HARDWARE E QUALI SONO I SUOI COMPONENTI PRINCIPALI? 

DOMANDE

1.   COME SI DEFINISCONO LE QUALIFICHE SOGGETTIVE DI PUBBLICO 
UFFICIALE E DI INCARICATO DI PUBBLICO SERVIZIO? 

2.  QUALI COMPITI ATTRIBUISCE IL TUEL AL SEGRETARIO COMUNALE E 
COME AVVIENE LA SUA NOMINA? 

3.  UN  COLLEGA  SI  ASSENTA  IMPROVVISAMENTE  PER  MALATTIA 
PROLUNGATA E LEI DEVE GESTIRE ANCHE LE SUE SCADENZE. COME SI 
ORGANIZZA? 



Prova n. 429

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE TRAFFIC WAS COMPLETELY BLOCKED THIS MORNING EARLY.
AN OLD TRUCK BROKE DOWN ON THE HIGHWAY.
I ARRIVED LATE FOR MY FIRST MORNING MEETING.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER SOFTWARE? 

DOMANDE

1.  IN  QUALI  CASI  SI  CONFIGURA  LA  DECADENZA  DEL  CONSIGLIO 
COMUNALE  E  LA  CONSEGUENTE  NOMINA  DI  UN  COMMISSARIO 
PREFETTIZIO? 

2. COME FUNZIONA L'ISTITUTO DEL SILENZIO-ASSENSO TRA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE E PRIVATI?  QUANDO È ESCLUSO? 

3.   DURANTE L'ORARIO DI  LAVORO  AVVERTE UN FORTE ODORE  DI 
FUMO  PROVENIRE  DALL'ARCHIVIO  CARTACEO.  QUAL  È  PROCEDURA 
RITIENE CORRETTA SEGUIRE? 



Prova n. 430

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I FORGOT MY WALLET ON THE KITCHEN TABLE.
CAN YOU PLEASE LEND ME SOME CASH TODAY?
I WILL PAY YOU BACK TOMORROW MORNING EARLY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SONO LE MEMORIE DI MASSA? 

DOMANDE

1. CHE COS'È IL PREAVVISO DI RIGETTO (ART. 10-BIS L. 241/1990). COME 
IMPATTA SULLA PARTECIPAZIONE DEL PRIVATO? 

2.  COSA  SONO  LE  CONVENZIONI,  I  CONSORZI  E  GLI  ACCORDI  DI 
PROGRAMMA.  COME FORME DI ASSOCIAZIONE TRA ENTI LOCALI?

3. SORGE UN FORTE CONTRASTO PERSONALE TRA LEI E UN COLLEGA 
DELLO  STESSO  UFFICIO  CHE  RALLENTA  LE  PRATICHE.  COME  LO 
RISOLVE? 



Prova n. 431

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE HAD A BIG FAMILY REUNION LAST SUNDAY.
ALL MY COUSINS AND UNCLES CAME TO EAT.
IT WAS WONDERFUL TO SEE EVERYONE HEALTHY AND HAPPY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SONO LE PERIFERICHE DI INPUT E DI OUTPUT? 

DOMANDE

1.  CHE  COS'È  LA  SEGNALAZIONE  CERTIFICATA  DI  INIZIO  ATTIVITÀ 
(SCIA)  E  QUALI  POTERI  DI  CONTROLLO  RESTANO  IN  CAPO 
ALL'AMMINISTRAZIONE? 

2.  CHI  È  IL  "WHISTLEBLOWER"  E  QUALI  TUTELE  GLI  RICONOSCE 
L'ORDINAMENTO ATTUALE IN CASO DI SEGNALAZIONE DI ILLECITI? 

3. IL DIRIGENTE LE ASSEGNA UN CARICO DI LAVORO STRAORDINARIO 
A  RIDOSSO  DELLA  SCADENZA  DELL'ORARIO  DI  SERVIZIO.  COME 
GESTISCE LA SITUAZIONE? 



Prova n. 432

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE LOST HER PHONE AT THE SHOPPING MALL.
SHE LOOKED FOR IT EVERYWHERE BUT FOUND NOTHING.
SHE FEELS VERY SAD AND STRESSED ABOUT IT.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI MISURA LA CAPACITÀ DI MEMORIA DI UN COMPUTER? 

DOMANDE

1. QUALI ELEMENTI INTEGRANO IL REATO DI RIFIUTO O OMISSIONE DI 
ATTI D'UFFICIO 

2.  COME  SI  COSTITUISCONO  I  GRUPPI  CONSILIARI  E  QUALE  RUOLO 
SVOLGE LA CONFERENZA DEI CAPIGRUPPO? 

3.  RICEVE  UN  ORDINE  SCRITTO  DAL  SUO  DIRIGENTE  CHE  RITIENE 
PALESEMENTE  ILLEGITTIMO.  COME  DEVE  REAGIRE  SECONDO  LE 
NORME?  



Prova n. 433

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE ALWAYS HELPS POOR PEOPLE IN HIS CITY.
HE VOLUNTEERS AT A LOCAL FOOD BANK WEEKLY.
HE HAS A VERY GENEROUS AND KIND HEART.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER SICUREZZA INFORMATICA? 

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  LE  FUNZIONI  E  LE  MODALITÀ  DI  NOMINA  DEL 
PRESIDENTE  DEL  CONSIGLIO  COMUNALE?  IN  QUALI  ENTI  È 
OBBLIGATORIO? 

2.   COME FUNZIONA LA CONFERENZA DEI SERVIZI DECISORIA E QUALI 
SONO LE MODALITÀ (SEMPLIFICATA O SINCRONA)? 

3. UN FORNITORE DELL'ENTE LE PROPONE UNO SCONTO PERSONALE 
PER L'ACQUISTO DI UN'AUTO PRIVATA. PUÒ ACCETTARE? 



Prova n. 434

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE BABY IS CRYING BECAUSE HE IS HUNGRY.
HIS MOTHER IS PREPARING SOME WARM MILK NOW.
HE WILL FALL ASLEEP SOON AFTER DRINKING IT.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A COSA SERVE UN FIREWALL 

DOMANDE

1.  QUAL  È  LA  DIFFERENZA  SOSTANZIALE  TRA  LA  REVOCA  DI  UN 
PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO E L'ANNULLAMENTO D'UFFICIO? 

2.  QUALE RUOLO RIVESTE LA FORMAZIONE DEL DIPENDENTE NELLE 
PROCEDURE  DI  PROGRESSIONE  TRA  LE  AREE  (C.D.  PROGRESSIONI 
VERTICALI) PREVISTE DALL'ULTIMO CCNL DEL COMPARTO FUNZIONI 
LOCALI? 

3. NOTA CHE UN SUO COLLEGA DI UFFICIO TIMBRA IL CARTELLINO E 
POI SI ALLONTANA PER FARE LA SPESA. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 435

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I AM SO HAPPY TO SEE YOU AGAIN.
IT HAS BEEN A VERY LONG TIME SINCE THEN.
WE HAVE SO MANY THINGS TO TALK ABOUT

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI CARATTERISTICHE DEVE AVERE UNA PASSWORD SICURA? 

DOMANDE

1. QUALI SONO I PRESUPPOSTI NORMATIVI E I LIMITI TEMPORALI PER IL 
CONFERIMENTO  DI  INCARICHI  DI  FUNZIONI  DIRIGENZIALI  A 
CONTRATTO (ART. 110 TUEL)? 

2.  COSA  SI  INTENDE  PER  "ESERCIZIO  PROVVISORIO"  E  "GESTIONE 
PROVVISORIA"  DEL  BILANCIO?  QUALI  SONO  I  LIMITI  DI  SPESA 
APPLICABILI? 

3. IL DIRIGENTE LE ASSEGNA UNA PRATICA CHE RIGUARDA UNA DITTA 
DI PROPRIETÀ DI SUO CUGINO. COSA DEVE FARE IMMEDIATAMENTE? 



Prova n. 436

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE INVITED OUR NEW NEIGHBORS FOR DINNER TONIGHT.
THEY MOVED INTO OUR BUILDING JUST LAST WEEK.
WE WANT TO WELCOME THEM TO THE NEIGHBORHOOD.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER AUTENTICAZIONE A DUE FATTORI (2FA)?

DOMANDE

1. COME SI DEFINISCE L'EQUILIBRIO DI BILANCIO (EX PAREGGIO DI 
BILANCIO) NEL SISTEMA DELLE AUTONOMIE LOCALI? 

2.  QUALI  SONO  GLI  OBBLIGHI  DI  PUBBLICAZIONE  PREVISTI  NELLA 
SEZIONE "AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE" 

3.  UN  CITTADINO  PRETENDE  DI  VISIONARE  IMMEDIATAMENTE  UN 
ATTO CARTACEO SENZA AVER PRESENTATO FORMALE RICHIESTA DI 
ACCESSO. COME RISPONDE? 



Prova n. 437

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE FELT NERVOUS BEFORE THE JOB INTERVIEW STARTED.
HOWEVER, THE INTERVIEWER WAS VERY FRIENDLY AND KIND.
IN THE END, EVERYTHING WENT REALLY WELL FOR HER.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SUCCEDE PREMENDO CTRL + Z 

DOMANDE

1.  CHE  COS'È  IL  REGISTRO  DELLE  ATTIVITÀ  DI  TRATTAMENTO  E 
PERCHÉ  RAPPRESENTA  UNO  STRUMENTO  FONDAMENTALE  PER 
L'ACCOUNTABILITY DI UNA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE? 

2. COSA SI INTENDE PER FONDO PLURIENNALE VINCOLATO (FPV) E IN 
QUALE MOMENTO DELLA PROGRAMMAZIONE CONTABILE SI ATTIVA? 

3.  IL  SISTEMA  INFORMATICO  DELL'UFFICIO  SUBISCE  UN  BLOCCO 
TOTALE (DATA BREACH O ATTACCO HACKER).  QUALI  SONO I  PRIMI 
PASSI DA FARE? 



Prova n. 438

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE IS A VERY FUNNY AND SARCASTIC PERSON.
HE ALWAYS MAKES EVERYONE LAUGH WITH HIS JOKES.
PEOPLE LOVE SPENDING TIME IN HIS PLEASANT COMPANY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI EFFETTUA LA FORMATTAZIONE DI UN TESTO? 

DOMANDE

1.  COME FUNZIONA LA PROCEDURA DI  VARIAZIONE DI  BILANCIO E 
QUALI SONO I TERMINI PERENTORI PER LA RATIFICA CONSILIARE? 

2. COME SI CONCILIA IL PRINCIPIO DI TRASPARENZA CON IL PRINCIPIO 
DELLA PRIVACY E DELLA MINIMIZZAZIONE DEI DATI? 

3.  UN  CITTADINO  CHIEDE  DI  RICEVERE  VIA  MAIL  ORDINARIA  UN 
DOCUMENTO CONTENENTE DATI SANITARI. È POSSIBILE FARLO? 



Prova n. 439

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE CHILDREN ARE PLAYING HAPPILY IN THE GARDEN.
THEY ARE RUNNING AROUND AND LAUGHING OUT LOUD.
THEIR ENERGY SEEMS TO BE COMPLETELY ENDLESS TODAY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL  È  L'ESTENSIONE  PREDEFINITA  DI  UN  FILE  SALVATO  CON  LE 
VERSIONI RECENTI DI WORD? 

DOMANDE

1.  COME FUNZIONA IL SISTEMA DI  QUALIFICAZIONE DELLE STAZIONI 
APPALTANTI GESTITO DA ANAC? 

2.  IN QUALI CASI SI APPLICA LA SANZIONE DEL LICENZIAMENTO  NEL 
PUBBLICO IMPIEGO? 

3.  SMARRISCE  IL  BADGE  AZIENDALE  O  LA  CHIAVETTA  USB 
CONTENENTE  DATI  DELL'UFFICIO  FUORI  DALL'ORARIO  DI  LAVORO. 
COME SI COMPORTA? 

 



Prova n. 440

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I AM SORRY FOR MAKING A TERRIBLE MISTAKE.
I DID NOT WANT TO HURT YOUR FEELINGS.
PLEASE ACCEPT MY HONEST APOLOGY FOR WHAT HAPPENED.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SONO LE "INTERRUZIONI DI PAGINA"? 

DOMANDE

1.  QUAL  È  IL  TERMINE  GENERALE  DI  CONCLUSIONE  DEL 
PROCEDIMENTO  AMMINISTRATIVO?  QUALI  CONSEGUENZE 
RISARCITORIE O INDENNITARIE COMPORTA IL RITARDO DELLA PA AI 
SENSI DELL'ART. 2-BIS DELLA L. 241/1990? 

2. IL RUOLO DEI REVISORI DEI CONTI 

3. UN COLLEGA LE CHIEDE LA PASSWORD DELLA SUA POSTAZIONE PER 
STAMPARE UN DOCUMENTO URGENTE MENTRE LEI È IN PAUSA. COSA 
FA? 



Prova n. 441

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY HAVE BEEN MARRIED FOR FORTY HAPPY YEARS.
THEY STILL LOVE EACH OTHER VERY MUCH TODAY.
THEY ARE A GREAT EXAMPLE FOR THEIR CHILDREN.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALE OPERATORE SI USA IN EXCEL PER LA MOLTIPLICAZIONE? 

DOMANDE

1.  CHI È E QUALI FUNZIONI SVOLGE IL DIRETTORE DEI LAVORI (DL)?

2. QUALI SONO LE TIPOLOGIE DI FORMAZIONE CHE UN ENTE LOCALE 
È OBBLIGATO PER LEGGE A SOMMINISTRARE A TUTTO IL PERSONALE, 
INDIPENDENTEMENTE  DALLA  CATEGORIA  O  DAL  SETTORE  DI 
APPARTENENZA? 

3.  UN  UTENTE  OFFRE  UN  PICCOLO  REGALO  (ES.  UNA  SCATOLA  DI 
CIOCCOLATINI) PER RINGRAZIARLA DELL'AIUTO. COSA FA? 



Prova n. 442

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE FEELS VERY TIRED AFTER A LONG DAY.
SHE JUST WANTS TO RELAX ON THE COUCH.
A WARM BATH WILL HELP HER FEEL BETTER

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI MODIFICANO I MARGINI PREDEFINITI DI UNA PAGINA? 

DOMANDE

1.  COME SI TUTELA IL CITTADINO DI FRONTE A UN PROVVEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO VIZIATO? 

2. QUALI SONO LE PRINCIPALI CAUSE DI ESTINZIONE DEL RAPPORTO 
DI LAVORO NEL PUBBLICO IMPIEGO ? 

3.UN  CITTADINO  ANZIANO  NON  RIESCE  A  USARE  LA  PIATTAFORMA 
DIGITALE  PER  PRESENTARE  UNA  DOMANDA.  QUALI  AZIONI 
INTRAPRENDE? 



Prova n. 443

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

TODAY IS MY BEST FRIEND'S BIRTHDAY PARTY.
I BOUGHT A NICE GIFT FOR HIM YESTERDAY.
WE WILL CELEBRATE TOGETHER AT A NICE CLUB.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI FISSA UNA RIGA O UNA COLONNA IN MODO CHE RIMANGA 
VISIBILE DURANTE LO SCORRIMENTO? 

DOMANDE

1.  COSA  SI  INTENDE  PER  "ANTICIPAZIONE  DI  TESORERIA"?  QUALI 
FUNZIONI SVOLGE IL TESORIERE E COME VIENE INDIVIDUATO?

2. CHI È E QUALI FUNZIONI SVOLGE IL DIRETTORE DELL'ESECUZIONE 
DEL CONTRATTO (DEC)? 

3. SIETE L'ISTRUTTORE SENIOR DELL'UFFICIO. VI RENDETE CONTO CHE 
STATE  FACENDO  TUTTO  VOI  (ISTRUTTORIA,  CONTROLLO, 
INSERIMENTO DATI) MENTRE I DUE COLLEGHI JUNIOR FANNO POCO. 
COME DELEGATE E DISTRIBUITE LE ATTIVITÀ? 



Prova n. 444

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IT IS FASCINATING HOW VIRTUAL REALITY HEADSETS ARE CHANGING 
NOT ONLY THE GAMING INDUSTRY BUT ALSO THE WAY WE CONDUCT 
MEDICAL TRAINING. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI MODIFICA LO SFONDO DI UNA SINGOLA DIAPOSITIVA O DI 
TUTTE IN POWER POINT?

DOMANDE

1.  IL  RENDICONTO  DI  GESTIONE:  SCOPO  DEL  DOCUMENTO  E 
ORGANI COINVOLTI

2. I DELITTI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

3. SPESSO SI DICE "ABBIAMO SEMPRE FATTO COSÌ". COME SUPERA, IN 
BASE  ALLA  SUA  ESPERIENZA  LAVORATIVA,  O  COME  SUPEREREBBE 
QUESTO APPROCCIO?



Prova n. 445

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MANY CITIES ARE INVESTING IN SMART TRANSPORTATION SYSTEMS TO 
REDUCE TRAFFIC CONGESTION AND DECREASE THE OVERALL LEVELS 
OF AIR POLLUTION. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  AVVIA  IN  POWER  POINT  LA  PRESENTAZIONE  A  SCHERMO 
INTERO DALL'INIZIO?

DOMANDE

1. IL CONTROLLO CONTABILE DELLA CORTE DEI CONTI

2.  QUALI SONO I LIMITI E LE ECCEZIONI PREVISTE DAL D.LGS. 33/2013 
ALLA  CONOSCIBILITÀ  DEGLI  ATTI  TRAMITE  ACCESSO  CIVICO 
GENERALIZZATO? 

3.  SI  E’  ACCORTO DI  AVER COMMESSO UN ERRORE IN UNA  PRATICA 
DELICATA. COME  ANALIZZA  I  SUOI ERRORI  PER  TRASFORMARLI  IN 
OPPORTUNITÀ DI APPRENDIMENTO? 



Prova n. 446

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WHENEVER I READ NEWS ARTICLES ABOUT GLOBAL CLIMATE CHANGE, 
I FEEL A STRONG RESPONSIBILITY TO CHANGE MY DAILY HABITS TO 
HELP THE PLANET. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA TRA I CAMPI A (TO), CC (CARBON COPY) E CCN 
(BLIND CARBON COPY)?

DOMANDE

1. I BENI PATRIMONIALI INDISPONIBILI E DISPONIBILI

2. LE  FIGURE  DEL  TITOLARE  DEL  TRATTAMENTO,  DEL 
RESPONSABILE  DEL  TRATTAMENTO  E  DEL  DATA  PROTECTION 
OFFICER (DPO): FUNZIONI E RESPONSABILITA’

3. UN  CITTADINO  PRESENTA  UN’ISTANZA  PER  UN  BONUS 
ECONOMICO,  MA  LA  DOCUMENTAZIONE  È  PRIVA  DELL’ISEE 
AGGIORNATO.  BLOCCANDO  LA  PRATICA  L'UTENTE  PERDE  IL 
BENEFICIO,  ACCETTANDOLA  VIOLA  LA  PROCEDURA.  COSA  FA 
NELL'IMMEDIATO? 



Prova n. 447

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE RAPID DEVELOPMENT OF ONLINE LEARNING HAS MADE 
EDUCATION MORE ACCESSIBLE TO STUDENTS WHO LIVE IN REMOTE 
AREAS OF THE WORLD. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

SU MICROSOFT TEAMS, QUAL È LA DIFFERENZA TRA UNA CHAT 
PRIVATA E UN CANALE DEL TEAM?

DOMANDE

1. LE PRINCIPALI DIFFERENZE TRA L’APPALTO E LA CONCESSIONE

2. QUALI  SONO  LE  CARATTERISTICHE  DEL  REATO  DI  PECULATO 
(ART. 314 C.P.) E COSA LO DIFFERENZIA DAL FURTO COMUNE? 

3.  È VENERDÌ POMERIGGIO, MANCANO 30 MINUTI ALLA CHIUSURA DEI 
TERMINI  PER INVIARE UN RENDICONTO FINANZIARIO EUROPEO.  IL 
SISTEMA INFORMATICO CENTRALE VA IN CRASH.  COME AGISCE PER 
SALVARE IL FINANZIAMENTO DELL'ENTE? 



Prova n. 448

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ALTHOUGH RENEWABLE ENERGY SOURCES ARE BECOMING MORE 
AFFORDABLE, MANY COUNTRIES STILL RELY TOO HEAVILY ON 
TRADITIONAL FOSSIL FUELS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  PIANIFICA  UNA  RIUNIONE  VIDEO  ONLINE  INVITANDO 
UTENTI ESTERNI ALL'ORGANIZZAZIONE

DOMANDE

1. LE FUNZIONI DEL PEG

2.  DIRITTI  E  PREROGATIVE  SINDACALI  NEI  LUOGHI  DI  LAVORO  AI 
SENSI DEL D. LGS. N. 165/2001 

3. LE VIENE ASSEGNATA LA GESTIONE DI UNA NUOVA TIPOLOGIA DI 
AUTORIZZAZIONE INTRODOTTA DA UN DECRETO LEGGE EMANATO 
DA  SOLI  TRE  GIORNI,  PER  LA  QUALE  NON  ESISTONO  ANCORA 
CIRCOLARI ESPLICATIVE O PRASSI INTERNE. COME PROCEDE? 



Prova n. 449

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EXPERTS PREDICT THAT ARTIFICIAL INTELLIGENCE WILL SOON 
TRANSFORM THE JOB MARKET, WHICH MEANS WORKERS MUST LEARN 
TO ADAPT CONTINUOUSLY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È LA SCHEDA MADRE (MOTHERBOARD) E A COSA SERVE?

DOMANDE

1.  QUALE STRUMENTO HA IL COMUNE PER CONTESTARE L'OMESSO O 
L’INFEDELE VERSAMENTO DI UN TRIBUTO? 

2. QUALI SONO LE SOGLIE ECONOMICHE E LE MODALITÀ OPERATIVE 
PER PROCEDERE AD AFFIDAMENTO DIRETTO SENZA CONSULTAZIONE 
DI PIÙ OPERATORI? 

3.  SULLA  VOSTRA  SCRIVANIA  CI  SONO  DUE  SCADENZE  PER  OGGI: 
RISPONDERE  A  UNA  RICHIESTA  SINDACALE  E  PROTOCOLLARE  I 
DOCUMENTI URGENTI DI UNA GARA D'APPALTO IN SCADENZA ALLE 
ORE 12:00. COME STABILISCE LA PRIORITÀ? 



Prova n. 450

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

NOW THAT SMARTPHONES ARE AN ESSENTIAL PART OF OUR DAILY 
ROUTINE,  MANY PEOPLE STRUGGLE TO DISCONNECT AND ENJOY A 
DAY WITHOUT SCREENS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COSA SI INTENDE PER PERIFERICHE DI INPUT E PERIFERICHE DI 
OUTPUT?

DOMANDE

1. IL PRESUPPOSTO IMPOSITIVO DELLA TARI. 

2. QUALI SONO I CRITERI DI SCELTA DEL CONTRAENTE? 

3. UN  UTENTE  ALLO  SPORTELLO  URLA  E  INVEISCE  CONTRO  LA 

PUBBLICA  AMMINISTRAZIONE  IN  GENERALE  E  BATTE  I  PUGNI  SUL 

VETRO PERCHÉ LA SUA PRATICA DI CAMBIO DI RESIDENZA È FERMA 

DA UN MESE.  COME GESTISCE LA SITUAZIONE DAVANTI AGLI ALTRI 

CITTADINI? 



Prova n. 451

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SOCIAL MEDIA PLATFORMS ALLOW US TO CONNECT WITH FRIENDS 
AND FAMILY ACROSS THE GLOBE, BUT THEY CAN ALSO CAUSE PEOPLE 
TO FEEL ISOLATED. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UN SISTEMA OPERATIVO? PROPONGA ESEMPI DEI PIÙ DIFFUSI SU 
PC E SMARTPHONE. 

DOMANDE

1.  LA  MOZIONE  DI  SFIDUCIA:  COME  SI  REALIZZA  E  QUALI 
CONSEGUENZE COMPORTA?

2.   COME  SI  CONFIGURANO  I  REQUISITI  DI  PARTECIPAZIONE  PER  I 
RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI D’IMPRESA DI TIPO ORIZZONTALE E 
VERTICALE? 

3.  UN COLLEGA DI PARI LIVELLO, VISIBILMENTE NERVOSO, VI ACCUSA 
AD  ALTA  VOCE  IN  CORRIDOIO  DI  AVERGLI  "SCARICATO" 
VOLUTAMENTE  UNA  PRATICA  COMPLESSA  E  FASTIDIOSA.  COME 
REAGITE PER EVITARE L'ESCALATION? 



Prova n. 452

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WHILE MODERN TECHNOLOGY HAS MADE OUR LIVES MUCH EASIER, IT 
HAS ALSO CREATED NEW CHALLENGES REGARDING PERSONAL 
PRIVACY AND ONLINE SECURITY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN DRIVER?

DOMANDE

1. QUAL È IL PRESUPPOSTO DELL'IMU? CHI SONO I SOGGETTI PASSIVI?

2.  IL  RITARDO  DELLA  PUBBLICA  AMMINISTRAZIONE  NELLA 
CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO: CONSEGUENZE

3. L'UFFICIO IN CUI LAVORATE È UN OPEN SPACE CON TELEFONI CHE 
SQUILLANO, CITTADINI CHE CHIEDONO INFORMAZIONI E COLLEGHI 
CHE PARLANO. DOVETE REDIGERE UN ATTO FORMALE CHE RICHIEDE 
MASSIMA PRECISIONE GIURIDICA. COME VI ISOLATE? 



Prova n. 453

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LEARNING HOW TO HANDLE CONSTRUCTIVE CRITICISM FROM MY 
TEACHERS AND PEERS HAS BEEN ONE OF THE MOST VALUABLE 
EXPERIENCES OF MY EDUCATION. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI MISURA LA CAPACITÀ DI MEMORIA DI UN COMPUTER?

DOMANDE

1. DIFFERENZE TRA LE CAUSE DI INCANDIDABILITA’, INELEGGIBILITA’ 
ED INCOMPATIBILITA’ ALLA CARICA DI AMMINISTRATORE LOCALE

2.  IL DISCIPLINARE DI GARA

3.  SCATTA  L'ALLARME  ANTINCENDIO  DELL'EDIFICIO  COMUNALE 
MENTRE LA STANZA È PIENA DI UTENTI IN ATTESA. QUAL È LA VOSTRA 
PRIMA REAZIONE OPERATIVA? 



Prova n. 454

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

BEFORE I ATTEND A JOB INTERVIEW, I ALWAYS RESEARCH THE 
COMPANY THOROUGHLY TO MAKE SURE MY VALUES ALIGN WITH 
THEIR CORPORATE MISSION. .

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È IL CLOUD COMPUTING? 

DOMANDE

1.  COSA  SONO  IL  MERCATO  ELETTRONICO  DELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE E I SISTEMI DINAMICI DI ACQUISIZIONE? IN COSA 
SI DIFFERENZIANO DAL PUNTO DI VISTA OPERATIVO?

2. LE VARIAZIONI DI BILANCIO

3.  È  INSERITA  IN  UN  TEAM  DI  TRE  PERSONE  IL  CUI  COMPITO  È 
REDIGERE  UN  BANDO  DI  GARA  PER  L’AFFIDAMENTO  DEI  SERVIZI 
ESTIVI DI CENTRO ESTIVO. UN COLLEGA NON RISPETTA LE PROPRIE 
SCADENZE, SOVRACCARICANDO VOI E L'ALTRO COMPONENTE.  COME 
AFFRONTATE LA QUESTIONE INTERNAMENTE? 



Prova n. 455

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IF I HAD THE OPPORTUNITY TO CHOOSE MY DREAM JOB, I WOULD 
DEFINITELY BECOME A SOFTWARE DEVELOPER BECAUSE I LOVE 
CREATING NEW THINGS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UN ALGORITMO? 

DOMANDE

1.  IL  RESPONSABILE  DEL  PROCEDIMENTO  AMMINISTRATIVO  E  I 
RELATIVI COMPITI 

2.  QUAL È LA COMPETENZA DEL GIUDICE ORDINARIO E DEL GIUDICE 
AMMINISTRATIVO  NELLE  CONTROVERSIE  RELATIVE  AI  RAPPORTI  DI 
LAVORO NELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI SECONDO L’ARTICOLO 
63 DEL D.LGS. 165/2001? 

3.  UN  GIOVANE  VINCITORE  DI  CONCORSO  VIENE  ASSEGNATO  AL 
VOSTRO UFFICIO. È SPAESATO, TIMIDO E NON CONOSCE LE PRASSI DEL 
SETTORE.  COSA FATE CONCRETAMENTE NEI SUOI PRIMI TRE GIORNI 
PER INTEGRARLO? 



Prova n. 456

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SINCE WE ARE LIVING IN A HIGHLY DIGITAL WORLD, IT IS CRUCIAL TO 
DEVELOP  STRONG  TECHNOLOGICAL  SKILLS  TO  SUCCEED  IN  ANY 
MODERN CAREER.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA TRA  SOFTWARE PROPRIETARIO E  SOFTWARE 
OPEN SOURCE? 

DOMANDE

1.  QUALI  SANZIONI  DISCIPLINARI  SONO APPLICABILI  AL  PERSONALE 
NON  DIRIGENZIALE  SECONDO  IL  SISTEMA  DELINEATO  DAL  CCNL 
FUNZIONI LOCALI? 

2.  I  PRINCIPI  GENERALI  IN  MATERIA  DI  APPALTI:  DEL  RISULTATO, 
DELLA FIDUCIA, DELL’ACCESSO AL MERCATO. CONTENUTI PRINCIPALI

3.  DURANTE  UNA  RIUNIONE  D'UFFICIO  PER  RIORGANIZZARE  GLI 
ORARI  DI  APERTURA AL PUBBLICO,  UN VOSTRO COLLEGA PROPONE 
UNA  SOLUZIONE  CHE  RITENETE  PENALIZZANTE  PER  I  CITTADINI, 
ANCHE  SE   CONVENIENTE  PER  VOI.  COME  ESPRIMETE  IL  VOSTRO 
DISSENSO? 



Prova n. 457

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE MAIN ADVANTAGE OF WORKING IN A TEAM IS THAT DIFFERENT 
PEOPLE CAN SHARE THEIR UNIQUE PERSPECTIVES TO SOLVE 
DIFFICULT PROBLEMS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI EFFETTUA UNA CORRETTA PROCEDURA DI SPEGNIMENTO E 
RIAVVIO DI UN PC? 

DOMANDE

1. QUAL È IL REGIME GIURIDICO DI FRUIZIONE DELLE FERIE, LA LORO 
IRRINUNCIABILITÀ  E  I  CASI  ECCEZIONALI  IN  CUI  È  AMMESSA  LA 
MONETIZZAZIONE DEL RESIDUO? 

2. I SERVIZI PUBBLICI A DOMANDA INDIVIDUALE

3. IL DIRIGENTE ELOGIA PUBBLICAMENTE IL VOSTRO UFFICIO PER LA 
GESTIONE  DI  UN'EMERGENZA,  MA  IN  REALTÀ  IL  LAVORO  DURO  È 
STATO FATTO SOLO DA VOI E DA UN ALTRO COLLEGA, MENTRE GLI 
ALTRI HANNO ASSISTITO. COME VI PONETE? 



Prova n. 458

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

AFTER I GRADUATE FROM UNIVERSITY, I PLAN TO APPLY FOR AN 
INTERNATIONAL INTERNSHIP SO I CAN GAIN PRACTICAL EXPERIENCE 
IN MY FIELD. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COSA SONO I PROGRAMMI DI OFFICE AUTOMATION? 

DOMANDE

1. LE DIVERSE TIPOLOGIE DI CONFERENZE DI SERVIZI 

2.  IL FONDO DI RISERVA E I PRELIEVI DAL FONDO

3.  UN  COLLEGA  È  ASSENTE  PER  MALATTIA  PROLUNGATA  E  LE  SUE 
PRATICHE SI STANNO ACCUMULANDO, DANNEGGIANDO L'IMMAGINE 
DELL'UFFICIO.  VI  PROPONETE  SPONTANEAMENTE  PER  ASSORBIRE 
PARTE DEL SUO CARICO? CON QUALI LIMITI? 



Prova n. 459

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

BALANCING A PART-TIME JOB WITH MY UNIVERSITY STUDIES 
REQUIRES EXCELLENT TIME MANAGEMENT AND A LOT OF 
DEDICATION EVERY SINGLE DAY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

A  COSA  SERVE  CREARE  UN'INTERRUZIONE  DI  PAGINA IN  UN 
DOCUMENTO DI TESTO?

DOMANDE

1. LE MANSIONI SUPERIORI NEL PUBBLICO IMPIEGO: PRESUPPOSTI PER 
IL CONFERIMENTO, EFFETTI ECONOMICI, DURATA MASSIMA  

2. I DIVERSI TIPI DI SILENZIO NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE.

3.  NOTATE  CHE  NEL  VOSTRO  UFFICIO  C'È  UN  CLIMA  DI  FORTE 
COMPETIZIONE,  GELOSIA  SULLE  INFORMAZIONI  E  TENDENZA  A 
NASCONDERE I PROPRI FASCICOLI.  COSA FATE NEL VOSTRO PICCOLO 
PER INVERTIRE QUESTA ROTTA? 



Prova n. 460

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

BECAUSE I WANT TO IMPROVE MY COMMUNICATION SKILLS, I ALWAYS 
TRY TO PARTICIPATE IN GROUP DISCUSSIONS DURING MY WEEKLY 
LANGUAGE CLASSES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI REALIZZA UN INDICE AUTOMATICO SU MICROSOFT WORD? 

DOMANDE

1.  I REQUISITI DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO 

2.   IL  PASSAGGIO  DIRETTO  DI  PERSONALE  TRA  AMMINISTRAZIONI 
DIVERSE (MOBILITÀ) AI SENSI DELL'ARTICOLO 30 DEL D. LGS. N. 165/2001 

3.  IL  VOSTRO SERVIZIO È SOTTO ORGANICO.  VI  TROVATE A DOVER 
GESTIRE  CONTEMPORANEAMENTE  LO  SPORTELLO  AL  PUBBLICO,  IL 
TELEFONO CHE SQUILLA E L'ISTRUTTORIA DI 15 PRATICHE ARRETRATE 
ENTRO FINE SETTIMANA. COME PIANIFICA L’ATTIVITÀ IN SITUAZIONE 
DI STRESS? 



Prova n. 461

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WHEN THE PROFESSOR ANNOUNCED THAT THE FINAL EXAM WOULD 
BE AN ORAL PRESENTATION, I IMMEDIATELY STARTED ORGANIZING 
MY RESEARCH MATERIALS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

DIFFERENZA TRA "SALVA" E "SALVA CON NOME" 

DOMANDE

1.  L'INCARICO  DI  ELEVATA  QUALIFICAZIONE  (EQ): CRITERI  DI 
CONFERIMENTO E REVOCA 

2. IL DUP

3.   DUE  UTENTI  LITIGANO  ANIMATAMENTE  NELLA  SALA  D'ATTESA 
DELL'UFFICIO TECNICO PER CHI ABBIA LA PRECEDENZA D'ACCESSO AI 
FALDONI  STORICI.  IN  CHE  MODO  INTERVENITE  PER  CALMARE  GLI 
ANIMI E FARE DA MEDIATORE? 



Prova n. 462

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

EVEN THOUGH I USUALLY PREFER STUDYING IN THE MORNING, I FIND 
THAT REVIEWING MY NOTES LATE AT NIGHT HELPS ME REMEMBER 
COMPLEX IDEAS BETTER. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UNA MACRO IN UN PROGRAMMA DI VIDEOSCRITTURA O FOGLIO 
ELETTRONICO? 

DOMANDE

1.  QUAL  È  IL  FONDAMENTO  NORMATIVO  DELLA  ROTAZIONE  DEL 
PERSONALE  DIRIGENTE  E  DEI  FUNZIONARI  OPERANTI  IN  AREE  A 
ELEVATO  RISCHIO  CORRUTTIVO,  E  COME  SI  RACCORDA  CON  LE 
PREROGATIVE GESTIONALI DEL DATORE DI LAVORO PUBBLICO? 

2.  LE  COMPETENZE  DELLA  GIUNTA  E  QUELLE  DEL  CONSIGLIO 
COMUNALE

3.  UN  CITTADINO  VI  STA  ESPONENDO  UN  PROBLEMA  PERSONALE 
COMPLESSO  LEGATO  ALL'ASSISTENZA  DOMICILIARE,  MA  RIPETE 
MOLTE VOLTE GLI STESSI CONCETTI E SI PERDE NEI DETTAGLI. COME 
GLI DIMOSTRATE ASCOLTO ATTIVO SENZA PERDERE TEMPO? 



Prova n. 463

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE WRITES ROMANTIC STORIES IN HER PRIVATE DIARY.
IT IS A GREAT WAY TO EXPRESS FEELINGS.
SHE HOPES TO PUBLISH A NOVEL ONE DAY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI SCRIVE UNA FORMULA BASE PER LA SOMMA IN UN FOGLIO DI 
CALCOLO 

DOMANDE

1. CHE COSA SI INTENDE PER REATO DI CONCUSSIONE (ART. 317 C.P.) E 
QUALE ELEMENTO COERCITIVO LO CARATTERIZZA? 

2.  DA COSA POSSONO DERIVARE I DEBITI FUORI BILANCIO? A CHI NE 
SPETTA IL RICONOSCIMENTO E COME POSSONO ESSERE COPERTI?

3.  AVETE  UN'IDEA  PER  RIDURRE  LE  CODE  ALLO  SPORTELLO 
INTRODUCENDO  UN  SISTEMA  DI  PRENOTAZIONE  VIA  WHATSAPP. 
COME STRUTTURERESTE  LA MAIL O IL COLLOQUIO PER CONVINCERE 
IL VOSTRO DIRIGENTE? 



Prova n. 464

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY LOVE TRAVELING TO NEW COUNTRIES EVERY YEAR.
THEY WANT TO DISCOVER DIFFERENT CULTURES AND TRADITIONS.
THEY ALWAYS COLLECT LOCAL SOUVENIRS FROM THEIR TRIPS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

SPIEGA LA DIFFERENZA TRA RIFERIMENTO RELATIVO E RIFERIMENTO 
ASSOLUTO (CON IL SIMBOLO $) IN EXCEL. 

DOMANDE

1. QUALI SONO LA NATURA GIURIDICA, LE FUNZIONI ISTITUZIONALI E I 
POTERI DI RAPPRESENTANZA NEGOZIALE ATTRIBUITI ALL'ARAN?

2. I DIRITTI DEL PUBBLICO DIPENDENTE 

3.  IL  COMUNE DEVE COMUNICARE LO SPOSTAMENTO TEMPORANEO 
DEL  MERCATO  RIONALE  PER  LAVORI  STRADALI.  QUALI  CANALI  E 
QUALI  ACCORGIMENTI  USEREBBE PER  GARANTIRE  CHE 
L'INFORMAZIONE SIA CHIARA, ACCESSIBILE E TRASPARENTE? 



Prova n. 465

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I LIKE PLAYING CHESS WITH MY OLDER BROTHER.
IT IS A GAME THAT REQUIRES DEEP STRATEGY.
HE USUALLY WINS BECAUSE HE HAS MORE EXPERIENCE.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COSA SI INTENDE PER SICUREZZA INFORMATICA? 

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  GLI  OBBLIGHI  DI  COMUNICAZIONE  A  CARICO 
DELL'ENTE  E  DEL  DIPENDENTE  IN  RELAZIONE  AGLI  INCARICHI 
EXTRA-ISTITUZIONALI AUTORIZZATI 

2.    COSA  SI  INTENDE  PER  DIVIETO  DI  AGGRAVAMENTO  DEL 
PROCEDIMENTO NELL’AMBITO DELLA LEGGE 241/1990?

3.  CAMBIA LA GIUNTA COMUNALE: LE LINEE STRATEGICHE PASSANO 
IMPROVVISAMENTE DAL "POTENZIAMENTO DEI SERVIZI DIGITALI" AL 
"RITORNO  DEGLI  SPORTELLI  FISICI  DECENTRATI".  COME 
RIORIENTERESTE  IL VOSTRO LAVORO QUOTIDIANO? 



Prova n. 466

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE ENJOYS GARDENING DURING THE WARM SPRING SEASON.
SHE PLANTS FRESH VEGETABLES LIKE TOMATOES AND LETTUCE.
ORGANIC FOOD TASTES MUCH BETTER THAN STORE-BOUGHT FOOD.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È UN MALWARE E QUALI SONO I PRINCIPALI TIPI 

DOMANDE

1. QUALI ADEMPIMENTI E PROGRAMMAZIONI IMPONE IL D.LGS165/2001 
ALLE  AMMINISTRAZIONI  PUBBLICHE  PER  GARANTIRE  IL  RISPETTO 
DELLE  QUOTE  DI  RISERVA  PER  LE  CATEGORIE  PROTETTE  E 
L'INSERIMENTO MIRATO? 

2.  COSA  SI  INTENDE  PER  ESIGIBILITÀ  DELLA  SPESA?  ILLUSTRI  LE 
DINAMICHE  E  LE  CARATERISTICHE  DEL  RIACCERTAMENTO 
ORDINARIO DEI RESIDUI

3. VI VIENE CHIESTO DI TENERE UN CORSO DI FORMAZIONE INTERNO 
AI  COLLEGHI  SU  UNA  MATERIA  CHE  CONOSCETE  BENE,  MA  NON 
AVETE MAI FATTO DOCENZA NÉ PARLATO DAVANTI A UN GRUPPO DI 
PERSONE. ACCETTATE? COME VI PREPARATE? 



Prova n. 467

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE COLLECTS RARE COMIC BOOKS FROM THE NINETIES.
HE KEEPS THEM IN PROTECTIVE PLASTIC BAGS CAREFULLY.
SOME OF THEM ARE WORTH A LOT OF MONEY.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME FUNZIONA UN ANTIVIRUS? 

DOMANDE

1.  I  RAPPORTI FRA PROCEDIMENTO DISCIPLINARE E PROCEDIMENTO 
PENALE AI SENSI DEL D. LGS. N. 165/2001 

2.  QUALI E QUANTI SONO I LIVELLI DI PROGETTAZIONE PREVISTI PER 
LA REALIZZAZIONE DI UN'OPERA PUBBLICA NEL D.LGS. 36/2023? 

3.  IL  VOSTRO  ENTE  STA  SPINGENDO  SULLO  SMART  WORKING 
ALTERNATO.  PER  VOI  SIGNIFICA  RIORGANIZZARE  LE  SCADENZE  E 
USARE  STRUMENTI  DI  CONDIVISIONE  CLOUD  MAI  PROVATI.  VIVETE 
QUESTA TRANSIZIONE COME UN PESO O COME UNO STIMOLO? 



Prova n. 468

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE WEATHER IS VERY SUNNY AND WARM TODAY.
WE SHOULD DEFINITELY GO TO THE SANDY BEACH.
DO NOT FORGET TO BRING YOUR DARK SUNGLASSES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UN PHISHING? PROPONGA UN ESEMPIO DI COME SI 
RICONOSCE. 

DOMANDE

1. QUAL E’ LA DIFFERENZA TRA ACCESSO DOCUMENTALE ED ACCESSO 
CIVICO? 

2. COSA SI INTENDE PER “SOCCORSO ISTRUTTORIO”? QUALI ELEMANTI 
DELL’OFFERTA NON POSSONO ESSERNE OGGETTO?

3.  UN  CITTADINO  SI  PRESENTA  ALLE  12:55  DEL  VENERDÌ  (L'UFFICIO 
CHIUDE ALLE 13:00) PER UNA PRATICA LUNGA CHE RICHIEDE ALMENO 
20  MINUTI  DI  INSERIMENTO  DATI.  COME  GESTITE  IL  SERVIZIO  NEL 
RISPETTO DELL'UTENTE E DELL'ORARIO DI LAVORO? 



Prova n. 469

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

ROME IS A CITY FULL OF HISTORICAL MONUMENTS.
MILLIONS OF TOURISTS VISIT IT EVERY SINGLE YEAR.
THE ANCIENT HISTORY IS VISIBLE IN EVERY CORNER.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SONO SPYWARE E ADWARE? 

DOMANDE

1. QUALI DATI DEVONO ESSERE PUBBLICATI SUL SITO ISTITUZIONALE? 
IN QUALE SEZIONE?

2. COME VIENE TUTELATO CHI SEGNALA UN ILLECITO? 

3. UN UTENTE PRETENDE IL RILASCIO IMMEDIATO DI UN CERTIFICATO 
STORICO DI FAMIGLIA,  PROCEDURA CHE PER LEGGE RICHIEDE UNA 
RICERCA  D'ARCHIVIO  DI  15  GIORNI.  COME  MOTIVATE  IL  DINIEGO 
TEMPORANEO MANTENENDO L'UTENTE CALMO? 



Prova n. 470

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE TRAIN LEAVES FROM PLATFORM NUMBER FOUR PRECISELY.
WE MUST HURRY UP BECAUSE WE ARE LATE.
PLEASE CHECK YOUR PAPER TICKETS ONE MORE TIME.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È IL RANSOMWARE? 

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  LE  AREE  IN  CUI  È  ARTICOLATO  IL  SISTEMA  DI 
CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE NEL COMPARTO FUNZIONI LOCALI? 

2. QUALI SONO LE FUNZIONI DELL'ANAC?

3. TRA LE ISTANZE DI CONCESSIONE DI UN CONTRIBUTO ECONOMICO 
PER L'AFFITTO NOTATE LA DOMANDA PRESENTATA DA UN VOSTRO 
VICINO DI CASA IN EVIDENTE STATO DI NECESSITÀ. COME GARANTITE 
LA TOTALE IMPARZIALITÀ DELL'ISTRUTTORIA? 



Prova n. 471

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE TALL MOUNTAINS ARE COVERED IN WHITE SNOW.
MANY PEOPLE GO THERE TO SKI IN WINTER.
THE AIR IS PURE AND EXTREMELY COLD UP THERE.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUALI SONO I RISCHI LEGATI ALL'UTILIZZO DI RETI WI-FI PUBBLICHE?

DOMANDE

1.  IN QUALI  CASI  E  CON QUALI  LIMITI  QUANTITATIVI  E  TEMPORALI 
L'AMMINISTRAZIONE  PUÒ  RICORRERE  AL  LAVORO  A  TEMPO 
DETERMINATO O SOMMINISTRATO?

2.  QUALI  SONO LE COMPETENZE DEL RESPONSABILE DEL SERVIZIO 
FINANZIARIO, COME DISCIPLINATO DALL'ART. 153 DEL TUEL? 

3.  UN  UTENTE  DEL  VOSTRO  UFFICIO,  GRATO  PER  AVER  RISOLTO 
RAPIDAMENTE  UN  PROBLEMA  INTRICATO,  SI  PRESENTA  IL  GIORNO 
DOPO LASCIANDOVI SULLA SCRIVANIA UNA BOTTIGLIA DI BAROLO E 
UNA SCATOLA DI CIOCCOLATINI. COME SI COMPORTA? 

 



Prova n. 472

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE STAYED IN A SMALL HOTEL BY THE SEA.
OUR ROOM HAD A WONDERFUL VIEW OF THE OCEAN.
WE COULD HEAR THE RELAXING SOUND OF THE WAVES.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SONO I COOKIE NEI SITI WEB? 

DOMANDE

1. GLI ELEMENTI ESSENZIALI DELLA COMUNICAZIONE DI AVVIO DE3L 
PROCEDIMENTO

2.  QUALI  SONO  LE  PRINCIPALI  FUNZIONI  ISTITUZIONALI  DEL 
RESPONSABILE PER LA TRANSIZIONE DIGITALE?

3.  UN  GIORNALISTA  DI  UNA  TESTATA  LOCALE  VI  CONTATTA  SUL 
VOSTRO PROFILO SOCIAL PRIVATO CHIEDENDOVI INDISCREZIONI SU 
UNA  PRESUNTA  INDAGINE  INTERNA  DELLA  CORTE  DEI  CONTI 
RIGUARDANTE I BILANCI DELL'ENTE. COME GESTITE LA RICHIESTA? 



Prova n. 473

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

IT IS RAINING HEAVILY OUTSIDE AT THE MOMENT.
YOU SHOULD TAKE YOUR UMBRELLA WITH YOU TODAY.
THE CITY TRAFFIC WILL PROBABLY BE TERRIBLE LATER.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COSA SI INTENDE PER INDIRIZZO IP? 

DOMANDE

1.   QUALI  SONO  LE  FUNZIONI  DEL  SINDACO  QUALE  CAPO 
DELL’AMMINISTRAZIONE E QUALE RAPPRESENTANTE DEL GOVERNO?

2. I LIVELLI DI CONTRATTAZIONE NEL PUBBLICO IMPIEGO

3. SIETE NEL COMITATO DI VALUTAZIONE DI UN CONCORSO PUBBLICO 
E  SCOPRITE  CHE  TRA  I  CANDIDATI  FIGURA  IL  FIGLIO  DEL  VOSTRO 
MEDICO  CURANTE,  CON  CUI  AVETE  UN  RAPPORTO  DI 
FREQUENTAZIONE CORDIALE.  COSA FATE? 



Prova n. 474

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE AUTUMN LEAVES ARE TURNING YELLOW AND RED.
THEY FALL SLOWLY FROM THE TREES ONTO THE GROUND.
WALKING IN THE FOREST FEELS MAGICAL RIGHT NOW.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SIGNIFICA LA SIGLA URL E COM'È STRUTTURATO UN INDIRIZZO 
WEB?

DOMANDE

1.  QUAL  È  LA  DIFFERENZA  SOSTANZIALE  TRA  DICHIARAZIONE 
SOSTITITIVA DI CERTIFICAZIONE E DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI 
ATTO DI NOTORIETÀ?

2.  COME  FUNZIONA  L’ISTITUTO  DEL  ‘SELF  CLEANING’  PER 
L’OPERATORE  ECONOMICO  CHE  SI  TROVA  IN  UNA  SITUAZIONE  DI 
POTENZIALE ESCLUSIONE?

3.OGNI  MATTINA  VENITE  SOMMERSI  DA  MAIL,  TELEFONATE  DEI 
CITTADINI, NOTIFICHE DI PROTOCOLLO E RICHIESTE DEL DIRIGENTE. 
QUAL È LO SCHEMA LOGICO O LO STRUMENTO CHE USATE NEI PRIMI 
15 MINUTI PER ORGANIZZARE LA GIORNATA? 



Prova n. 475

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY PACKED THEIR LARGE SUITCASES LAST NIGHT.
THEY ARE READY FOR THEIR FLIGHT TO NEW YORK.
THE PLANE DEPARTS EARLY TOMORROW MORNING AT SIX.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME FUNZIONA IL PROTOCOLLO HTTPS E PERCHÉ È PIÙ SICURO DI 
HTTP? 

DOMANDE

1. COME SI DIVIDONO LE SPESE NEL BILANCIO DI PREVISIONE? 

2.  IL  “PREAVVISO  DI  RIGETTO”:  COME  FUNZIONA  E  A  QUALI 
PROCEDIMENTI NON SI APPLICA?

3. VI VIENE CONTESTATO CHE PASSATE TROPPO TEMPO A PIANIFICARE 
FLUSSI  DI  LAVORO  SU  EXCEL  E  SCADENZIARI  PIUTTOSTO  CHE 
METTERVI  CONCRETAMENTE  A  INSERIRE  LE  PRATICHE  A  SISTEMA. 
COME DIFENDETE IL VOSTRO METODO ORGANIZZATIVO? 



Prova n. 476

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE WANTS TO LEARN HOW TO PLAY THE GUITAR.
HE WATCHES VIDEO TUTORIALS EVERY WEEKEND.
IT IS DIFFICULT BUT HE KEEPS TRYING EVERY DAY. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCONO I NUMERI DI PAGINA AUTOMATICI? 

DOMANDE

1.  IL SISTEMA DELLE RELAZIONI SINDACALI: COME SI STRUTTURANO I 
TRE MODELLI RELAZIONALI DEFINITI DAL CCNL (INFORMAZIONE, 
CONFRONTO, CONTRATTAZIONE COLLETTIVA INTEGRATIVA) 

2. QUALI TUTELE NORMATIVE E RISARCITORIE SONO PREVISTE IN CASO 
DI  INOSSERVANZA  DEL  TERMINE  DI  CONCLUSIONE  DEL 
PROCEDIMENTO? COME SI CONFIGURA IL DANNO DA RITARDO?

3.  L'ISPETTORATO  DELLA  FUNZIONE  PUBBLICA  ANNUNCIA  UN 
CONTROLLO  A  CAMPIONE  SULLA  CORRETTA  ARCHIVIAZIONE  DEI 
FASCICOLI  DEL  PERSONALE  DELL'ENTE.  COME  RITIENE  DEBBA 
PRESENTARSI UN ARCHIVIO IN TERMINI DI ORDINE E SICUREZZA? 



Prova n. 477

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE GENTLE BREEZE WHISPERED THROUGH THE ANCIENT BRANCHES 
OF THE TALL WILLOW TREE, CREATING A SOOTHING MELODY THAT 
ECHOED SOFTLY ACROSS THE QUIET, SUNLIT MEADOW

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

DOMANDE

1. IL PRINCIPIO DI ROTAZIONE NEGLI APPALTI PUBBLICI

2. Cosa sono le Elevate Qualificazioni (EQ) e come vengono conferite? 

3.  COME  ORGANIZZA  LA  SUA  GIORNATA  LAVORATIVA  SENZA 
SCADENZE FISSE?



Prova n. 478

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE BRILLIANT COLORS OF THE SUNSET PAINTED THE EVENING SKY 
IN SHADES OF GOLD, CASTING LONG, DRAMATIC SHADOWS ACROSS 
THE RUGGED MOUNTAIN PEAKS AND VALLEYS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UN’IMMAGINE E COME SI REGOLA IL SUO LAYOUT 
RISPETTO AL TESTO?

DOMANDE

1.  Come viene definito l'orario settimanale  ordinario e  quali  tutele  sono previste  dal 
CCNL in materia di riposo giornaliero e settimanale? 

2. I LIVELLI DI PROGETTAZIONE DEGLI APPALTI PUBBLICI

3.  COME GESTIREBBE L’INSERIMENTO DI UNO STAGISTA MINORENNE 
PRESSO IL SUO UFFICIO?



Prova n. 479

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE COZY CABIN IN THE WOODS OFFERED A PERFECT ESCAPE FROM 
THE  BUSTLING  CITY,  FEATURING  A  LARGE,  CRACKLING  STONE 
FIREPLACE  THAT  KEPT  THE  ENTIRE  ROOM  WARM,

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI GENERA UN INDICE AUTOMATICO?

DOMANDE

1 IL CONTENUTO DELL’INFORMATIVA PRIVACY NEL REGOLAMENTO EUROPEO 
679/2016 (GDPR)

2.IL SISTEMA DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE

3.  VI  RENDETE  CONTO  CHE,  A  CAUSA  DI  UN  VOSTRO  ERRORE  DI 
CALCOLO DEI TEMPI, NON RIUSCIRETE A INVIARE I DATI DEI FLUSSI 
TURISTICI  ALLA  REGIONE  ENTRO  LA  SCADENZA  PERENTORIA  DI 
DOMANI. COME VI MUOVETE PER ARGINARE IL DANNO? 



Prova n. 480

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  PASSIONATE  ARTIST  SPENT  COUNTLESS  HOURS  MIXING  THE 
PERFECT  SHADES  OF  BLUE,  HOPING  TO  CAPTURE  THE  EXACT 
INTENSITY OF THE OCEAN ON HER MASSIVE CANVAS

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UNA NOTA A PIÈ DI PAGINA? 

DOMANDE

1.  CHE  COSA  SI  INTENDE  PER  “AMMINISTRAZIONE  TRASPARENTE”  SECONDO IL 
D.LGS. 33/2013?

2.  LA  DISCIPLINA  DEL  CONFERIMENTO DELLE  MANSIONI  SUPERIORI 
NEL PUBBLICO IMPIEGO

3. UN CITTADINO VI CHIEDE TELEFONICAMENTE SE IL SUO VICINO DI 
CASA  HA  PAGATO  LE  SANZIONI  PER  VIOLAZIONI  AMBIENTALI, 
SOSTENENDO DI AVERNE DIRITTO IN QUANTO CONFINANTE. COME VI 
COMPORTATE?



Prova n. 481

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE CURIOUS CHILD EXPLORED THE DENSE, MYSTERIOUS FOREST 
BEHIND HIS OLD HOUSE, DISCOVERING HIDDEN PATHS COVERED IN 
VIBRANT GREEN MOSS AND FALLEN AUTUMN LEAVES

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COS'È LA FUNZIONE "STAMPA UNIONE" E IN QUALE SCENARIO SI USA? 

DOMANDE

1.IL PRINCIPIO DI RISULTATO NEL CODICE DEGLI APPALTI PUBBLICI

2. CHE COS’E’ UNA DETERMINAZIONE?

3.  UN UTENTE VI  CHIEDE DI CHIUDERE UN OCCHIO SU UNA FIRMA 
NON AUTENTICATA IN UNA DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA, DICENDO 
CHE LA PERSONA È ANZIANA E ALLETTATA E NON PUÒ VENIRE DI 
PERSONA. COME VI COMPORTATE?



Prova n. 482

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

LEARNING  A  NEW  LANGUAGE  LIKE  ENGLISH  REQUIRES  A  LOT  OF 
DAILY  PRACTICE,  PATIENCE,  AND  DEDICATION.  EVEN  IF  IT  SEEMS 
VERY  DIFFICULT  AT  THE  BEGINNING,  TRAVELING  TO  A  FOREIGN 
COUNTRY OR SPEAKING WITH NATIVE SPEAKERS CAN REALLY HELP 
YOU IMPROVE YOUR COMMUNICATION SKILLS FASTER. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UN COMMENTO ALL'INTERNO DEL TESTO? 

DOMANDE

1. disciplina delle progressioni economiche all’interno delle aree ai sensi dell’art. 13 del 
CCNL funzioni locali

2.  in quali  casi  e  a  quali  condizioni  è  ammessa la  modifica dei  contratti  in corso di 
esecuzione senza una nuova procedura di gara

3.  IL  CARICO  DI  LAVORO  È  DISTRIBUITO  IN  MODO  PALESEMENTE 
INIQUO,  SECONDO  LEI,  A  SUO  SFAVORE.  COME  AFFRONTA  LA 
SITUAZIONE CON IL SUO RESPONSABILE?



Prova n. 483

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  ANCIENT  WILLOW  TREE  STOOD  ALONE  BY  THE  QUIET 
RIVERBANK,  WHISPERING  FORGOTTEN  SECRETS  TO  THE  GENTLE 
EVENING  BREEZE  WHILE  THE  SUN  DIPPED  SLOWLY  BELOW  THE 
VELVET HORIZON

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL  È  IL  VANTAGGIO  DI  SALVARE  UN  DOCUMENTO  WORD  IN 
FORMATO .PDF?

DOMANDE

1.  LE AREE DI RISCHIO NELLE P.A. INDIVIDUATE DALLA LEGGE ANTICORRUZIONE

2. LA FUNZIONE DEL PEG NEI CONFRONTI DEI DIRIGENTI

3. IL  DIRIGENTE  È  ASSENTE  E  SORGE  UN'  URGENZA  NON 
RINVIABILE. COME SI COMPORTA?



Prova n. 484

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

A  HIDDEN  PATH  WINDS  THROUGH  THE  DENSE  EMERALD  FOREST, 
LEADING  WEARY  TRAVELERS  TOWARD  AN  ABANDONED  STONE 
CASTLE WHERE LEGENDS SAY MAGIC STILL LINGERS IN THE AIR. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI CONVERTE UN TESTO SELEZIONATO IN UNA TABELLA? 

DOMANDE

1. I TERMINI DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO

2. I CONTROLLI SULL’AGGIUDICATARIO DI UN APPALTO PUBBLICO

3. COSA FA QUANDO TERMINA I COMPITI ASSEGNATI IN ANTICIPO? 



Prova n. 485

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

COUNTLESS  STARS  ILLUMINATE  THE  VAST  MIDNIGHT  DESERT  SKY,
GUIDING  THE  NOMADIC  CARAVANS  ACROSS  THE  ENDLESS  DUNES
AS THE COLD WINDS HOWL THROUGH THE SILENT CANYONS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA SI INTENDE PER "SISTEMA OPERATIVO" E QUALI SONO I PIÙ 
DIFFUSI? 

DOMANDE

1.  Cosa  si  intende per  "Valore  Pubblico" all'interno della  Sezione denominata  Valore 

pubblico, performance e anticorruzione? 

2.  QUALI SONO I TERMINI DI EFFICACIA E VALIDITÀ DEL CIG (CODICE 
IDENTIFICATIVO GARA) NEL NUOVO CODICE DEI CONTRATTI?

3.  DESCRIVA UN EPISODIO IN AMBITO LAVORATIVO IN CUI HA AGITO 
DI  SUA  INIZIATIVA,  SENZA  ATTENDERE  LE  INDICAZIONI  DI  UN 
SUPERIORE. QUAL È STATO IL RISULTATO?



Prova n. 486

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE  CAREFULLY  OPENED  THE  HEAVY,  DUST-COVERED  BOOK,
REVEALING  FADED  LETTERS  AND  DELICATE  PRESSED  FLOWERS
THAT TOLD A BEAUTIFUL STORY OF A TIME LONG GONE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI IMPOSTA L'ORIENTAMENTO DELLA PAGINA DA VERTICALE A 
ORIZZONTALE?

DOMANDE

1.Quali vecchi strumenti di programmazione confluiscono nella Sezione 3 denominata 
Organizzazione e capitale umano del PIAO? 

2. I VIZI DI LEGITTIMITÀ DELL’ATTO AMMINISTRATIVO

3.   COME  ORGANIZZA  LA  SUA  GIORNATA  LAVORATIVA  SENZA 
SCADENZE FISSE? 



Prova n. 487

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE  BUSTLING  CITY  STREETS  GLOWED  WITH  NEON  WARMTH,
REFLECTING  THE  RAPID  RHYTHM  OF  MODERN  HUMAN  LIFE
AS MIDNIGHT APPROACHED AND THE BUSY CROWDS FADED. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UN'IMMAGINE E COME SI REGOLA IL SUO LAYOUT 
RISPETTO AL TESTO? 

DOMANDE

1. LA FUNZIONE DEL RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO

2. A cosa serve la Sezione 4 "Monitoraggio" del PIAO e chi si occupa della valutazione? 

3.  COME GESTIREBBE  L'INSERIMENTO DI UN NEOASSUNTO NEL SUO 
UFFICIO? 



Prova n. 488

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

GOLDEN  SUNLIGHT  SPILLED  ACROSS  THE  RUSTIC  KITCHEN  TABLE,
WARMING THE CRISP  MORNING AIR  WITH A COMFORTING PROMISE
OF A PERFECTLY PEACEFUL DAY ABOUT TO BEGIN ANEW. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI PROTEGGE UN DOCUMENTO WORD CON UNA PASSWORD DI 
APERTURA? 

DOMANDE

1.  Qual è il legame giuridico ed operativo tra il Codice di Comportamento e il Codice 
Disciplinare? 

2. RUOLO E FUNZIONI DEL DPO

3.  IN  CHE  MODO  VALUTEREBBE  LE  PERFORMANCE  DEI  SUOI 
COLLABORATORI? COME VORREBBE ESSERE VALUTATO DAL SUO CAPO?



Prova n. 489

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WAVES CRASHED RHYTHMICALLY AGAINST THE JAGGED DARK CLIFFS,
SINGING  AN  ANCIENT  MELODY  TO  THE  LONELY  LIGHTHOUSE 
BEACON  THAT  BRAVELY  WATCHED  OVER  THE  STORMY,  CHURNING 
OCEAN. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  RECUPERA  UN  FILE  WORD  CHIUSO  ACCIDENTALMENTE 
SENZA SALVARE?

DOMANDE

1. ELEMENTI FORMALI DI UN ATTO AMMINISTRATIVO

2. Quali  sono le  sanzioni  disciplinari  previste  nel  pubblico impiego,  in  ordine di 
gravità? 

3. UN  CITTADINO  SI  PRESENTA  ALLO  SPORTELLO  SENZA 
APPUNTAMENTO,  VISIBILMENTE  ALTERATO,  E  PRETENDE  DI 
VISIONARE IMMEDIATAMENTE LE PRATICHE EDILIZIE DEL VICINO DI 
CASA,  SOSTENENDO  CHE  GLI  STANNO  COSTRUENDO  UN  MURO 
ABUSIVO. COME SI COMPORTA?



Prova n. 490

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE  ADJUSTED  HIS  TELESCOPE  TOWARD  THE  DISTANT 
CONSTELLATIONS,  MAPPING  THE  ENDLESS  MYSTERIES  OF  THE 
SHIMMERING  COSMOS  WHILE  HIS  MIND  WANDERED  THROUGH  THE 
GALACTIC VOID.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UNA CELLA IN EXCEL E COME VIENE IDENTIFICATA? 

DOMANDE

1.  IL CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI PUBBLICI:  IL CONFLITTO DI 
INTERESSE.

2.   COME  SI  ARTICOLA  IL  DUP  E  PERCHÉ  É  IMPORTANTE  PER  L’ENTE  QUESTO 
DOCUMENTO?

3.  UN'IMPRESA EDILE LOCALE,  CHE HA APPENA VINTO UN APPALTO 
PER CONTO DELL'ENTE, INVIA A CASA  SUA UNA GIFT CARD PER UNA 
CROCIERA. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 491

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

A  SUDDEN  CHILL  SWEPT  THROUGH  THE  NARROW  COBBLESTONE 
ALLEY,  CARRYING THE FAINT ECHO OF A  BEAUTIFULLY HAUNTING 
MELODY THAT SEEMED TO CALL OUT FROM THE SHADOWY WINDOWS 
ABOVE. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA TRA UNA CARTELLA DI LAVORO E UN FOGLIO 
DI LAVORO? 

DOMANDE

1. LA RESPONSABILITÁ DEI DIPENDENTI PUBBLICI

2. LE PROCEDURE DI SCELTA DEL CONTRAENTE NEGLI APPALTI PUBBLICI

3.  NEL  SUO  UFFICIO  ARRIVA  UNA  PRATICA  DI  CONTRIBUTO 
ECONOMICO  PER  UN'ASSOCIAZIONE.  SCOPRE  CHE  NEL  CONSIGLIO 
DIRETTIVO  DI  TALE  ASSOCIAZIONE  SIEDE  SUO  ZIO.  COME  SI 
COMPORTA?. 



Prova n. 492

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THE OLD MUSICIAN HELD HIS WOODEN VIOLIN CLOSE, CLOSING HIS 
EYES TO LET THE DEEPLY EMOTIONAL NOTES FLOW AND FILL THE 
GRAND CONCERT HALL WITH PURE, TIMELESS ART. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CON  QUALE  SIMBOLO  DEVE  INIZIARE  TASSATIVAMENTE  OGNI 
FORMULA O FUNZIONE?

DOMANDE

1.   LA  POSSIBILITÁ  PER  IL  CITTADINO  DI  INTERVENIRE  NEL  PROCEDIMENTO 
AMMINISTRATIVO

2.  COSA  SI  INTENDE  PER  "ESERCIZIO  PROVVISORIO"  E  "GESTIONE 
PROVVISORIA"  DEL  BILANCIO?  QUALI  SONO  I  LIMITI  DI  SPESA 
APPLICABILI? 

3.  DURANTE LA PAUSA CAFFÈ, IL SUO COLLEGA D’UFFICIO PUBBLICA 
SUL  PROPRIO  PROFILO  FACEBOOK  (ACCESSIBILE  AL  PUBBLICO)  UN 
POST IN CUI CRITICA ASPRAMENTE IL PIANO VIABILITÀ VARATO DAL 
PROPRIO COMUNE, DEFINENDO LA GIUNTA "INCOMPETENTE". COME 
SI COMPORTA?



Prova n. 493

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY CLIMBED THE STEEP MOUNTAIN TRAIL IN ABSOLUTE SILENCE, 
EAGER TO WITNESS THE BREATHTAKING SUNRISE FROM THE SUMMIT 
AND WATCH THE GOLDEN LIGHT WASH OVER THE VALLEYS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI ESEGUE UNA SOMMA ARITMETICA SEMPLICE TRA DUE CELLE? 

DOMANDE

1. COSA SI INTENDE PER FONDO PLURIENNALE VINCOLATO (FPV) E IN 
QUALE MOMENTO DELLA PROGRAMMAZIONE CONTABILE SI ATTIVA? 

2. OBBLIGHI DI PUBBLICITÁ E TRASPARENZA IN CAPO ALLA PA

3.  UN  CITTADINO  CHIEDE  DI  VISIONARE  I  DOCUMENTI  DI  UN 
CONCORSO  PUBBLICO  A  CUI  HA  PARTECIPATO,  MA  GLI  ATTI 
CONTENGONO DATI PERSONALI DI ALTRI CANDIDATI. COME GESTISCE 
LA RICHIESTA DI ACCESSO? 



Prova n. 494

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

FLOCKS  OF  SILVER  BIRDS  DANCED  ACROSS  THE  TWILIGHT  SKY, 
PAINTING  GRACEFUL  PATTERNS  AGAINST  THE  SHIFTING  VIOLET 
CLOUDS  BEFORE  FINALLY  RESTING  UPON  THE  HIGHEST  AUTUMN 
BRANCHES. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA TRA LA FUNZIONE SOMMA E LA FUNZIONE 
MEDIA? 

DOMANDE

1.  QUALI  SONO  GLI  ORGANI  DI  GOVERNO  DEL  COMUNE?  QUALI 
COMPETENZE DIFFERENZIATE POSSIEDONO? 

2.   QUALI  SONO  I  POTERI  DI  AUTOTUTELA  DELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE?

3.  UN  UTENTE  SI  PRESENTA  ALLO  SPORTELLO  URLANDO  E 
INSULTANDO  IL  PERSONALE  PERCHÉ  LA  SUA  DOMANDA  È  STATA 
RESPINTA. COME GESTISCE LA SITUAZIONE? 



Prova n. 495

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

MY UNCLE LOVES FISHING IN THE QUIET RIVER.
HE WAKES UP EARLY AND BRINGS HIS EQUIPMENT.
SOMETIMES HE SITS THERE PATIENTLY FOR MANY HOURS. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME  SI  BLOCCANO  I  RIQUADRI  PER  MANTENERE  VISIBILI  LE 
INTESTAZIONI DI RIGA O COLONNA?

DOMANDE

1.   CHE COS'È IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE (DUP) E 
COME SI ARTICOLA AL SUO INTERNO? 

2.  IL  PARERE  DI  REGOLARITÀ  CONTABILE  E  L'ATTESTAZIONE  DI 
COPERTURA FINANZIARIA SULLE DELIBERAZIONI 

3.  UN  CITTADINO  ANZIANO  NON  RIESCE  A  UTILIZZARE  I  SERVIZI 
ONLINE DELL'ENTE, CHE ORA SONO OBBLIGATORI PER PRESENTARE 
UNA PRATICA. COME LO AIUTA? 



Prova n. 496

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE ENJOYS PAINTING WITH BRIGHT ACRYLIC COLORS.
SHE CREATES BEAUTIFUL ABSTRACT LANDSCAPES ON CANVAS.
SHE WANTS TO OPEN AN ART EXHIBITION SOON. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME FUNZIONA LA FORMULA LOGICA SE (IF)? 

DOMANDE

1.  COSA  SI  INTENDE  PER  ACCORDO  INTEGRATIVO  E  PER  ACCORDO 
SOSTITUTIVO DEL PROVVEDIMENTO 

2.  ITER E TERMINE DI APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI PREVISIONE 
FINANZIARIO 

3. UN UTENTE LAMENTA UN RITARDO NEI TERMINI DI CONCLUSIONE 
DI  UN PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO CHE LO RIGUARDA.  COME 
RISPONDE? 



Prova n. 497

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WE LOVE GOING TO THE STADIUM TO WATCH FOOTBALL.
OUR FAVORITE TEAM WEARS A RED AND WHITE JERSEY.
THE ATMOSPHERE IS ALWAYS LOUD AND VERY EXCITING. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI INSERISCE UN FILTRO RAPIDO SU UNA TABELLA DI DATI? 

DOMANDE

1. QUALI SONO LE RESPONSABILITÀ DEI DIRIGENTI E DEI DIPENDENTI 
COMUNALI? 

2.   COME  SONO  DISCIPLINATI  I  RAGGRUPPAMENTI  TEMPORANEI  DI 
IMPRESE (RTI) ORIZZONTALI E VERTICALI?  

3.  IL DIRIGENTE LE ASSEGNA UN CARICO DI LAVORO IMPROVVISO E 
URGENTE, MA LEI STA GIÀ LAVORANDO A UNA SCADENZA TASSATIVA 
FISSATA PER IL GIORNO STESSO. COME REAGISCE? 



Prova n. 498

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

I STARTED LEARNING HOW TO KNIT A SCARF.
THE WOOL IS VERY SOFT AND BRIGHT BLUE.
IT WILL BE PERFECT FOR THE COLD WINTER. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

QUAL È LA DIFFERENZA TRA ORDINARE I DATI E FILTRARLI? 

DOMANDE

1. CAUSE DI NULLITÀ DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO 

2. LA VERIFICA DELLA SALVAGUARDIA DEGLI EQUILIBRI DI BILANCIO 

3.  RICEVE  UNA  MAIL  FORMALE  DA  UN'ALTRA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE  CHE  RICHIEDE  DATI  VIA  PEC,  MA  IL  FILE 
ALLEGATO  È  CORROTTO  E  ILLEGGIBILE.  COME  PROCEDE  PER  NON 
BLOCCARE L'ITER? 



Prova n. 499

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

HE ENJOYS RIDING HIS BICYCLE IN THE MOUNTAINS.
THE PATHS ARE STEEP AND VERY CHALLENGING FOR HIM.
HOWEVER, THE PANORAMIC VIEW FROM THE TOP IS BEAUTIFUL.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COME SI CREA UN GRAFICO STANDARD A PARTIRE DA UNA TABELLA DI 
DATI?

DOMANDE

1.   CHE COSA SI INTENDE PER  "CONTROLLO ANALOGO" ESERCITATO 
DALL'ENTE SULLE SOCIETÀ IN HOUSE?

2.   QUALI  FUNZIONI  ESERCITA  IL  COMITATO  UNICO  DI  GARANZIA 
ALL’INTERNO DELL’ENTE?

3. UN CITTADINO CHIEDE DI VISIONARE I DOCUMENTI DI UNA GARA 
D'APPALTO ANCORA IN CORSO. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 500

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHE WRITES ROMANTIC STORIES IN HER PRIVATE DIARY.
IT IS A GREAT WAY TO EXPRESS FEELINGS.
SHE HOPES TO PUBLISH A NOVEL ONE DAY

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

CHE COS'È UNA TABELLA PIVOT E IN QUALI CASI È UTILE  USARLA?

DOMANDE

1.  QUAL  È  IL  RUOLO  DELLA  CORTE  DEI  CONTI  IN  MATERIA  DI 
CONTROLLO  ESTERNO  DELLA  GESTIONE  FINANZIARIA  DEGLI  ENTI 
LOCALI?

2.  I  CONTRATTI  A  TEMPO  DETERMINATO  NELLA  PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE

3.   LAVORA  ALL’UFFICIO  PERSONALE,  SULLA  MAIL  DELL’UFFICIO, 
RICEVE  UNA  SEGNALAZIONE  ANONIMA  DI  PRESUNTO  ILLECITO 
COMMESSO DA UN COLLEGA. COME SI COMPORTA? 



Prova n. 501

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

THEY LOVE TRAVELING TO NEW COUNTRIES EVERY YEAR.
THEY WANT TO DISCOVER DIFFERENT CULTURES AND TRADITIONS.
THEY ALWAYS COLLECT LOCAL SOUVENIRS FROM THEIR TRIPS.

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

COSA  SIGNIFICA  QUANDO  UNA  CELLA  MOSTRA  UNA  SERIE  DI 
CANCELLETTI (###)

DOMANDE

1. COSA SI INTENDE PER CONTROLLO STRATEGICO?

2.  QUALI SONO I LIVELLI DELLA CONTRATTAZIONE COLLETTIVA NEL 
PUBBLICO IMPIEGO?

3.  LE  VIENE  PROPOSTO  UN  SECONDO  LAVORO  PART-TIME  NEL 
SETTORE PRIVATO. COME SI COMPORTA?  



Prova n. 502

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

WILLIAM SHAKESPEARE IS THE MOST FAMOUS WRITER IN THE ENGLISH 
LANGUAGE.  HE  WAS  BORN  OVER  450  YEARS  AGO,  IN  1564,  IN 
STRATFORD-UPON-AVON, A TOWN IN THEMIDDLE OF ENGLAND. YET 
TODAY HIS NAME IS KNOWN ALL OVER THE WORLD! 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

Che cos'è un malware e come ci si protegge attivamente? 

DOMANDE

1. Quali documenti compongono il Documento Unico di Programmazione (DUP) e 
quali sono le sue scadenze? 

2. Come è strutturato il nuovo sistema di classificazione professionale del personale e 
quali sono le quattro macro-aree introdotte? 

3. Cosa significa per lei operare per il bene pubblico? 



Prova n. 503

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHAKESPEARE WROTE PLAYS, POEMS, AND STORIES. HE WROTE ABOUT 
LOVE,  WAR,  FAMILY,  AND  FRIENDSHIP.  AMONG  HIS  MOST  FAMOUS 
PLAYS  ARE  ROMEO  AND  JULIET,  HAMLET,  MACBETH,  AND  A 
MIDSUMMER NIGHT’S DREAM. 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

Cosa si intende per "phishing" e come si riconosce una mail sospetta?

DOMANDE

1. Come si compone il risultato di amministrazione e quali sono le sue quote vincolate, 
accantonate e destinate? 

2. Che cos'è l'Area dei Funzionari e dell'Elevata Qualificazione (EQ) e come si accede a 
essa dall'esterno e dall'interno? 

3. Come bilancia le regole rigide con le esigenze dell'utente? 



Prova n. 504

ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE

SHAKESPEARE WORKED IN LONDON AS A WRITER AND ACTOR. HE WAS 
PART OF A THEATRE GROUP CALLED THE LORD CHAMBERLAIN’S MEN. 
THEY ACTED IN A BIG THEATRE BESIDE THE RIVER THAMES, CALLED 
THE GLOBE 

ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE

Qual è l'utilità di salvare un file sul Cloud rispetto al disco locale? 

DOMANDE

1. Che cosa sono le variazioni di bilancio e quali organi sono competenti ad approvarle 
nei casi d'urgenza? 

2.    Come  funzionano  le  progressioni  economiche  all'interno  della  stessa  area  (ex 
progressioni  orizzontali)  e  che  cosa  si  intende  per  "differenziali  economici  di 
professionalità"? 

3. Come definisce il concetto di efficacia nella Pubblica Amministrazione? 
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	3. METTIAMO IL CASO CHE LEI STIA LAVORANDO IN UN TEAM, NEL QUALE LE RELAZIONI INTERPERSONALI SONO PESSIME, MA LO STATO DI AVANZAMENTO DEL LAVORO SEMBRI MOLTO BUONO. LEI SA CHE PROBABILMENTE GLI OBIETTIVI ASSEGNATI SARANNO RAGGIUNTI, MA IL CLIMA LE RENDE IL TEMPO TRASCORSO AL LAVORO INSOSTENIBILE. COSA PENSA CHE POTREBBE FARE?
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	Prova n. 60
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’È UN BROWSER?

	DOMANDE
	1. L’ALBO PRETORIO DEL COMUNE
	2. LA SEZIONE OPERATIVA DEL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE
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	1. CONTROLLI ESTERNI SULL’ATTIVITA’ FINANZIARIA DEL COMUNE
	2. CARATTERISTICHE DELL’ACCESSO CIVICO
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	1.IL PIANO DEL FABBISOGNO DEL PERSONALE.
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	DOMANDE
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	2. IL CONTENUTO DELLO STATUTO COMUNALE E SUA APPROVAZIONE
	3. SUPPONGA DI RIVESTIRE IL SUO INCARICO DA TEMPO E CHE LE COMUNICHINO LA RECENTE ASSEGNAZIONE AL SUO UFFICIO DI UN GIOVANE NEO ASSUNTO. QUESTA PERSONA DOVRÀ LAVORARE CON LEI, PER LO SVILUPPO DI UN PROGETTO MOLTO IMPORTANTE. QUALI POTREBBERO ESSERE LE PRIME 3 AZIONI CHE COMPIE, PER INGAGGIARLO RAPIDAMENTE?
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	3. A SEGUITO DI UNA RIORGANIZZAZIONE INTERNA ALLA SUA DIREZIONE IL SUO DIRIGENTE LA ASSEGNA INASPETTATATAMENTE AD UN NUOVO UFFICIO. COME REAGISCE?
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	DOMANDE
	1. PUBBLICAZIONE DEGLI ATTI DELIBERATIVI: PERCHE’ DEVE ESSERE FATTA E QUALI SONO GLI EFFETTI
	2. L’ARMONIZZAZIONE CONTABILE NEGLI ENTI LOCALI
	3. IL SUO COLLEGA D’UFFICIO E’ SOLITO UTILIZZARE UN TONO DI VOCE MOLTO ALTO QUANDO PARLA AL TELEFONO. QUESTO COMPORTAMENTO LA INFASTIDISCE, COME SI COMPORTA?
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	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
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	2. IL SINDACO QUALE CAPO DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE
	3. UN FORNITORE SOLLECITA CON INSISTENZA IL PAGAMENTO DI UNA FATTURA CHE RISULTA PERÒ INCOMPLETA. COME GESTISCE IL RAPPORTO?
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	2. IL PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE
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	2. IL CONTROLLO DEI REQUISITI DELL’OPERATORE ECONOMICO
	3. UN CITTADINO SI PRESENTA MOLTO AGITATO ALLO SPORTELLO ACCUSANDO L’UFFICIO DI RITARDI E INCOMPETENZA. COME GESTIREBBE LA SITUAZIONE?
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	COSA SI INTENDE PER TROJAN?
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	2. I REGOLAMENTI DELL’ENTE LOCALE
	3. VIENE CONTATTATO DA UN GIORNALISTA CHE LE CHIEDE INFORMAZIONI IN MERITO ALLE ATTIVITà DEL SUO UFFICIO. QUALE COMPORTAMENTO TIENE?
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	QUAL E’ L’ATTREZZATURA NECESSARIA PER CONNETTERSI A INTERNET?
	DOMANDE
	1. L’INDEBITAMENTO DELL’ENTE LOCALE
	2. COSA SI INTENDE AI SENSI DEL CODICE DI COMPORTAMENTO PER CONFLITTO DI INTERESSI?
	3. VIENE A CONOSCENZA DI UNA SITUAZIONE DI ILLECITO IN AMBIENTE DI LAVORO, COME SI COMPORTA?
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	COSA SI INTENDE PER CYBER ATTACK?
	DOMANDE
	1. FUNZIONI E RESPONSABILITÀ DELLA DIRIGENZA COMUNALE
	2. IL PRINCIPIO DI ACCOUNTABILITY NELLA NORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI: COSA SIGNIFICA E A QUALI SOGGETTI SI RIFERISCE?
	3. UN UTENTE PRETENDE UN TRATTAMENTO DI FAVORE SOSTENENDO DI CONOSCERE AMMINISTRATORI O DIRIGENTI. COME REAGISCE?
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	DOMANDE
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	3. UN CITTADINO CONTINUA A INTERROMPERLA E NON ASCOLTA LE SPIEGAZIONI TECNICHE FORNITE. COME SI COMPORTA?
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	DOMANDE
	1. IL SILENZIO INADEMPIMENTO
	2. L’AVVALIMENTO NEL CODICE DEI CONTRATTI
	3. RICEVE CONTEMPORANEAMENTE MOLTE PERSONE ALLO SPORTELLO E ALCUNE INIZIANO A LAMENTARSI DEI TEMPI DI ATTESA. COME GESTISCE IL CONTESTO?
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	DOMANDE
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	3. IN UNA SITUAZIONE DI FORTE CARICO DI LAVORO NOTA TENSIONI NEL GRUPPO. COME CONTRIBUIREBBE A MANTENERE UN CLIMA COLLABORATIVO?


	Prova n. 97
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UNA MAILING LIST?
	DOMANDE
	1.LE MODALITÀ E GLI ISTITUTI DELLA PARTECIPAZIONE SINDACALE
	2. IL PRINCIPIO DI INTEGRITÀ DEL BILANCIO
	3. RICEVE INDICAZIONI POCO CHIARE SU UN’ATTIVITÀ URGENTE. COME PROCEDE?


	Prova n. 98
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1.IL PIANO DELLE AZIONI POSITIVE
	2. CRITERI DI SELEZIONE DELLE OFFERTE NEL CODICE DEGLI APPALTI
	3. DURANTE L’ISTRUTTORIA EMERGE UNA SITUAZIONE NON PREVISTA DALLA PROCEDURA STANDARD. COSA FAREBBE?


	Prova n. 99
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER TESTO GIUSTIFICATO
	DOMANDE
	1. I VIZI DELL’ATTO AMMINISTRATIVO:L’INCOMPETENZA
	2. IL RENDICONTO DI GESTIONE: SCOPO DEL DOCUMENTO E ORGANI COINVOLTI
	3. SI RENDE CONTO CHE RISPETTARE RIGIDAMENTE UNA PROCEDURA RISCHIA DI CREARE UN DISAGIO EVITABILE AL CITTADINO. COME BILANCEREBBE CORRETTEZZA AMMINISTRATIVA ED EFFICACIA?


	Prova n. 100
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 101
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA S’INTENDE PER “MOTORE DI RICERCA”
	DOMANDE
	1. L’ALBO PRETORIO
	2. GLI ORDINATIVI DI PAGAMENTO
	3. HA MAI PARTECIPATO ALLA PREDISPOSIZIONE DI UN PROGETTO? QUAL ERA IL SUO RUOLO?


	Prova n. 102
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA IDENTIFICA LA USERNAME?
	DOMANDE
	1. I CONTENUTI FONDAMENTALI DEL PIANO ANTICORRUZIONE


	Prova n. 103
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE FORME DI GESTIONE DEI SERVIZI PUBBLICI?
	2. RUOLO, FUNZIONI E RESPONSABILITÀ DEL RESPONSABILE DEL SERVIZIO FINANZIARIO
	3. RACCONTI UN EPISODIO IN CUI HA UTILIZZATO STRUMENTI INFORMATICI PER MIGLIORARE L’EFFICIENZA DEL LAVORO


	Prova n. 104
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER MOBILITÀ VOLONTARIA AI SENSI DEL D.LGS 165/2001


	Prova n. 105
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL CONTROLLO CONTABILE DELLA CORTE DEI CONTI
	2. DATI APERTI E RIUTILIZZO SECONDO IL DECRETO TRASPARENZA
	3. SI ACCORGE CHE DUE UFFICI STANNO LAVORANDO SULLA STESSA PRATICA CON INDICAZIONI DIVERSE. COME INTERVIENE?


	Prova n. 106
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER FORM?
	DOMANDE
	1. LA MOTIVAZIONE DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	2. L’ASSESTAMENTO AL BILANCIO DI PREVISIONE
	3. DURANTE LA CHIUSURA DI UNA SCADENZA EMERGONO ANOMALIE NEI DATI INSERITI DA PIÙ OPERATORI. COME AFFRONTA IL PROBLEMA?


	Prova n. 107
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL SEGRETARIO COMUNALE COMPETENZE E NOMINA
	2. LE FASI DEL BILANCIO, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLA GESTIONE
	3. UN CITTADINO LE OFFRE UN PICCOLO REGALO PER RINGRAZIARLA DELL’AIUTO RICEVUTO. COME REAGISCE?


	Prova n. 108
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL PIANO DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA
	2. LE DIVERSE FORME DI RESPONSABILITA’ DEI PUBBLICI DIPENDENTI
	3. CI RACCONTI UN’ESPERIENZA LAVORATIVA (O SCOLASTICA) CHE RITIENE SIA STATA PARTICOLARMENTE IMPORTANTE PER LA SUA CRESCITA PROFESSIONALE


	Prova n. 109
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	LA PAGINA INIZIALE DI UN SITO INTERNET SI CHIAMA:
	DOMANDE
	1. LA DETERMINA A CONTRARRE
	2. L’ACCESSO AGLI ATTI DEL CONSIGLIERE COMUNALE
	3. RICEVE UNA PRATICA URGENTE CON DATI INCOMPLETI E IL RESPONSABILE È ASSENTE. COME PROCEDE?


	Prova n. 110
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	IN WINDOWS COME SI CREA UN COLLEGAMENTO?
	DOMANDE
	1. LA RESPONSABILITA’ DEI DIRIGENTI
	2. PROCEDURA DI APPROVAZIONE DEL RENDICONTO
	3. DURANTE UNA VERIFICA CONTABILE EMERGE UNA DISCREPANZA TRA I DATI PRESENTI NEL GESTIONALE E QUELLI DEL FASCICOLO CARTACEO. COSA FAREBBE?


	Prova n. 111
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	LA FORMATTAZIONE DI UN TESTO:
	DOMANDE
	1. I PRINCIPI DEL BILANCIO DI PREVISIONE
	2. IL DIRITTO DI ACCESSO AI DOCUMENTI AMMINISTRATIVI E LE IPOTESI DI DIFFERIMENTO E DINIEGO
	3. SI ACCORGE CHE UN ERRORE DELL’UFFICIO POTREBBE CREARE UN DANNO A UN CITTADINO. COME AGIREBBE?


	Prova n. 112
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	LA TAVOLETTA GRAFICA È:
	DOMANDE
	1. COS’E’ LA CONFERENZA DI SERVIZI E A COSA SERVE
	2. L’AFFIDAMENTO DIRETTO E IL PRINCIPIO DI ROTAZIONE
	3. UN CITTADINO LE OFFRE UN PICCOLO REGALO PER RINGRAZIARLA DELL’AIUTO RICEVUTO. COME REAGISCE?


	Prova n. 113
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	IN MICROSOFT WORD, QUALE COMBINAZIONE DI TASTI OCCORRE PREMERE PER ANNULLARE L'ULTIMA OPERAZIONE EFFETTUATA?
	DOMANDE
	1. I SERVIZI PUBBLICI A DOMANDA INDIVIDUALE.
	2. IL PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE
	3. LE VIENE CHIESTO DI FIRMARE O VALIDARE ATTIVITÀ CHE NON HA POTUTO CONTROLLARE DIRETTAMENTE. COSA FAREBBE?


	Prova n. 114
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI TIPI DI SOFTWARE SONO DEFINITI "BROWSER"?
	
	DOMANDE
	1. DEFINIZIONE E FINANZIAMENTO DELLE SPESE IN CONTO CAPITALE
	2. I TERMINI DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	3. RACCONTI UNA SITUAZIONE IN CUI HA DOVUTO ASSUMERSI UNA RESPONSABILITÀ NON PREVISTA INIZIALMENTE DAL SUO RUOLO


	Prova n. 115
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	PER POTER AVERE COPIA DEI DATI E DEI PROGRAMMI DA POTER RIPRISTINARE IN CASO DI ROTTURA DELL'HARDISK, CHE OPERAZIONE È OPPORTUNO FARE PERIODICAMENTE?
	DOMANDE
	1. CHI E’ IL “RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DATI” IN UNA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
	2. IL RUOLO DELLA FORMAZIONE DEL PERSONALE NELLE STRATEGIE ANTICORRUZIONE
	3. DESCRIVA UN PROBLEMA ORGANIZZATIVO PARTICOLARMENTE DIFFICILE CHE HA CONTRIBUITO A RISOLVERE


	Prova n. 116
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	UTILIZZANDO L'OPERAZIONE DI COPIA E INCOLLA DI WINDOWS, DOVE SI TROVANO I DATI COPIATI?
	DOMANDE
	1. COSA SONO LE DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE DI CERTIFICAZIONE E QUALI NORME LE REGOLANO
	2. IL PROCEDIMENTO DISCIPLINARE: ITER E SOGGETTI COINVOLTI
	3. RACCONTI UN EPISODIO IN CUI HA GESTITO UNA SITUAZIONE CONFLITTUALE MANTENENDO EQUILIBRIO E PROFESSIONALITÀ


	Prova n. 117
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	IN VIDEOSCRITTURA IL TERMINE "FONT" VIENE UTILIZZATO PER INDICARE
	DOMANDE
	1. LE FUNZIONI DELL’ORGANO DI REVISIONE
	2. CASI DI ESCLUSIONE DEL DIRITTO DI ACCESSO AI SENSI DELLA L. 241/1990.
	3. NOTA CHE UNA PROCEDURA CREA CONTINUAMENTE RALLENTAMENTI E RECLAMI. COME PROPORREBBE UN MIGLIORAMENTO?


	Prova n. 118
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUANDO SU UN PC SONO INSTALLATE DIVERSE STAMPANTI, QUELLA PREDEFINITA È QUELLA:
	DOMANDE
	1. NULLITÀ E ANNULLABILITÀ DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	2. GLI INCARICHI DI ELEVATA QUALIFICAZIONE
	3. DESCRIVA UN EPISODIO LAVORATIVO O EXTRA LAVORATIVO IN CUI LE È STATO CHIESTO DI FARE QUALCOSA DI CONTRARIO AI SUOI PRINCIPI. COME HA GESTITO LA SITUAZIONE?


	Prova n. 119
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	IN UN FOGLIO ELETTRONICO È POSSIBILE ORDINARE AUTOMATICAMENTE I DATI?
	DOMANDE
	1. LE FASI DI GESTIONE DELL'ENTRATA.
	2. LA PARTECIPAZIONE AL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO.
	3. RACCONTI UN EPISODIO IN CUI HA DOVUTO LAVORARE IN SQUADRA PER RISOLVERE UN PROBLEMA LAVORATIVO O EXTRA LAVORATIVO. QUALE RUOLO HA GIOCATO E IN CHE MODO HA CONTRIBUITO AL SUCCESSO?


	Prova n. 120
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UN MODEM?
	DOMANDE
	1. LA MOTIVAZIONE DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	2. LE OFFERTE ANOMALE
	3. DESCRIVA UN CASO IN CUI HA INDIVIDUATO UN RISCHIO PRIMA CHE PRODUCESSE CONSEGUENZE.


	Prova n. 121
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER PROGRAMMA DI INSTALLAZIONE?
	DOMANDE
	1.DIFFERENZA TRA ALBO PRETORIO ON LINE E SEZIONE AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE DEL SITO WEB COMUNALE
	2. COS’E’ UN DEBITO FUORI BILANCIO?
	3. RACCONTI UN EPISODIO IN CUI UNA SUA INIZIATIVA HA MIGLIORATO L’EFFICIENZA O LA QUALITÀ DEL SERVIZIO


	Prova n. 122
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI MODIFICANO LE IMPOSTAZIONI DI PAGINA NEI FILE DI WORD?
	DOMANDE
	1. LA DISCIPLINA DELLE MANSIONI NEL PUBBLICO IMPIEGO
	2. RUOLO E FUNZIONI DEL RUP NEL CODICE DEGLI APPALTI
	3. CHE COSA L’HA SPINTA A PARTECIPARE A QUESTO CONCORSO PUBBLICO? COSA SI ASPETTA DA QUESTA OPPORTUNITÀ LAVORATIVA?


	Prova n. 123
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. I PARERI SUGLI ATTI
	2. IL MEPA
	3. SECONDO QUALI CRITERI ASSEGNA LE PRIORITÀ QUANDO HA DIVERSI PROGETTI DA PORTARE A TERMINE?


	Prova n. 124
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’È IL FONT IN WORD?

	DOMANDE
	1. LA CONSERVAZIONE DEI DATI E DEI DOCUMENTI DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
	2. I PRINCIPI CONTABILI GENERALI
	3. QUALI SONO PER LEI GLI ASPETTI PIÙ IMPORTANTI IN UN AMBIENTE DI LAVORO?


	Prova n.125
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LA SEMPLIFICAZIONE DELL’AZIONE AMMINISTRATIVA
	2. LE FONTI DI FINANZIAMENTO NELL’ENTE LOCALE
	3. LE PIACE LAVORARE IN TEAM? CHE COSA APPREZZA MAGGIORMENTE DEL LAVORO IN TEAM?


	Prova n. 126
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME E DOVE SI SALVA UN FILE DI TESTO?
	DOMANDE
	1. L’AFFIDAMENTO DIRETTO
	2. I PRINCIPI GENERALI DELL’ATTIVITA AMMINISTRATIVA
	3. NELLE SUE PRECEDENTI ESPERIENZE LAVORATIVE, IN QUALI SI È SENTITO PARTICOLARMENTE A SUO AGIO E PERCHÉ?


	Prova n. 127
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LE CAUSE DI CESSAZIONE DALLA CARICA DI SINDACO
	2. L’ESCLUSIVITA’ DEL RAPPORTO DI LAVORO NEL PUBBLICO IMPIEGO
	3. NEL CASO IN CUI IL SUO RESPONSABILE LE DOVESSE CHIEDERE DI SVOLGERE UN’ATTIVITÀ PER LEI DEL TUTTO NUOVA, COME REAGIREBBE? COSA LA PREOCCUPEREBBE MAGGIORMENTE?


	Prova n. 128
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL CICLO DELLA PERFORMANCE
	2. L’ORGANO DI REVISIONE CONTABILE
	3. IN UNA SITUAZIONE DI FORTE CARICO DI LAVORO NOTA TENSIONI NEL GRUPPO. COME CONTRIBUIREBBE A MANTENERE UN CLIMA COLLABORATIVO?


	Prova n. 129
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA È UNA CONNESSIONE WIRELESS?
	DOMANDE
	1.LA SOSPENSIONE E L’INTERRUZIONE DEI TERMINI PROCEDIMENTALI
	2. LA GESTIONE DELLE ENTRATE: CONCETTO DI ACCERTAMENTO E RISCOSSIONE
	3. COSA SI INTENDE PER LEADERSHIP. QUALI CARATTERISTICHE DEVE AVERE UN LEADER. PUO DESCRIVERE UNA SITUAZIONE IN CUI HA ASSUNTO IL RUOLO DI LEADER?


	Prova n. 130
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1.GLI OBBLIGHI DEL DIPENDENTE PUBBLICO
	2. LE FUNZIONI DEL PEG
	3. VALUTI IL SUO LIVELLO DI COMPETENZA RISPETTO ALLA GESTIONE DEI CONFLITTI: DESCRIVA UN EPISODIO IN CUI HA DOVUTO GESTIRE UNA SITUAZIONE PARTICOLARMENTE CONFLITTUALE TRASFORMANDO LE DIVERGENZE IN SOLUZIONI INNOVATIVE.


	Prova n. 131
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI SONO I PRINCIPALI DISPOSITIVI DI MEMORIA DI UN COMPUTER?
	DOMANDE
	1. PRINCIPALI DIFFERENZE TRA APPALTO E CONCESSIONE
	2. LA CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	3. DESCRIVA UN EPISODIO LAVORATIVO O EXTRA LAVORATIVO IN CUI HA RICEVUTO FEEDBACK NEGATIVI DA UN SUO DIRETTO SUPERIORE. COME HA GESTITO QUESTO FEEDBACK? CON QUALI RISULTATI? COME RITIENE DEBBANO ESSERE AFFRONTATE AL MEGLIO QUESTE SITUAZIONI?


	Prova n. 132
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 133
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI SONO I PRINCIPALI DISPOSITIVI DI MEMORIA DI UN COMPUTER?
	DOMANDE
	1.COMPOSIZIONE E FUNZIONI DEL CONSIGLIO COMUNALE
	2. IL FONDO CREDITI DI DUBBIA ESIGIBILITA
	3. SECONDO LEI QUALI POTREBBERO ESSERE ALCUNE CRITICITÀ E/O SITUAZIONI CONFLITTUALI CON L’UTENZA? E COME DOVREBBERO ESSERE GESTITI? ?


	Prova n. 134
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’è UN LINGUAGGIO DI PROGRAMMAZIONE? NE CONOSCE?
	DOMANDE
	1. I DOCUMENTI NON SOGGETTI AL DIRITTO DI ACCESSO


	Prova n. 135
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. I CONTRATTI A CORPO E I CONTRATTI A MISURA
	2. MODALITA DI PARTECIPAZIONE AL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	3. RACCONTI UN EPISODIO IN CUI HA UTILIZZATO STRUMENTI INFORMATICI PER MIGLIORARE L’EFFICIENZA DEL LAVORO


	Prova n. 136
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL RESPONSABILE PER LA TRANSIZIONE DIGITALE


	Prova n. 137
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. L’AFFIDAMENTO IN HOUSE
	2. IL VISTO DI REGOLARITA CONTABILE
	3. COME AGIREBBE DAVANTI AD UN UTENTE NON CONTENTO DI COME VIENE EROGATO UN SERVIZIO DEL COMUNE?


	Prova n. 138
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUANDO SI MANDA IN STAMPA UN DOCUMENTO, È POSSIBILE STAMPARE SOLO LE PAGINE DESIDERATE?
	DOMANDE
	1. LE FORME DI RECLUTAMENTO NEL PUBBLICO IMPIEGO
	2. I PRINCIPALI REATI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
	3. QUAL’È, SECONDO LEI, L’APPROCCIO PIÙ EFFICACE NELLA RISOLUZIONE DEI PROBLEMI (SOPRATTUTTO NELLE EMERGENZE)?


	Prova n. 140
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LA CONFERENZA DEI SERVIZI
	2. IL CRITERIO DI VALUTAZIONE DEL MINOR PREZZO
	3. QUALORA SI TROVASSE A GESTIRE UNA SERIE DI URGENZE LAVORATIVE E LE ATTIVITÀ DELL’UFFICIO FOSSERO FERME PER LA ROTTURA DI UN SERVER, COME REAGIREBBE?


	Prova n. 141
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. I PRINCIPI GENERALI DEL CODICE DEGLI APPALTI
	2.LA TRASPARENZA AMMINISTRATIVA: LA CASA DI VETRO
	3. IL TUO CAPO TI CONVOCA IN UFFICIO PER SEGNALARTI UN ERRORE CHE ATTRIBUISCE AL TUO OPERATO. DA PARTE TUA SEI CERTO DI NON AVERLO EFFETTUATO MA PIUTTOSTO IMMAGINI SIA CAUSA DELL’OPERATO DEL TUO COLLEGA. COME PENSI DI COMPORTARTI


	Prova n. 142
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE CON IL TERMINE SPAM?
	DOMANDE
	1. COMPOSIZIONE E FUNZIONI DELLA GIUNTA COMUNALE
	2. IL RISULTATO DI AMMINISTRAZIONE: COS’È, A QUALE DOCUMENTO È COLLEGATO, COME È SUDDIVISO E QUALI SPESE PUÒ FINANZIARE
	3.IMMAGINI LA SEGUENTE SITUAZIONE: UN COLLEGA CONTINUA A CHIEDERLE AIUTO SU OGNI INCARICO CHE GLI VIENE AFFIDATO, QUESTA COLLABORAZIONE SOTTRAE MOLTO TEMPO AL SUO LAVORO. COSA RITIENE OPPORTUNO FARE?


	Prova n. 143
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS'È UN MOTORE DI RICERCA IN INTERNET?
	DOMANDE
	1. LA RISERVATEZZA DEI DATI E L’ACCESSO AI DOCUMENTI AMMINISTRATIVI
	2. IL CRITERIO DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIÙ VANTAGGIOSA
	3. SECONDO LEI, COSA SIGNIFICA NEL CONCRETO SAPER LAVORARE IN AUTONOMIA IN UN ENTE PUBBLICO?


	Prova n. 144
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’è UN LAPTOP?
	DOMANDE
	1. LA PROCEDURA DI GARA APERTA
	2. IL RIACCERTAMENTO ORDINARIO DEI RESIDUI PREVISTO DAL PRINCIPIO CONTABILE DELLA CONTABILITÀ FINANZIARIA: SCOPO, ORGANI COINVOLTI E CONCETTO DI COMPETENZA FINANZIARIA
	3. QUALI SONO, A SUO PARERE, GLI ATTEGGIAMENTI CHE RISULTANO PIÙ EFFICACI NELLA GESTIONE DI UNA SITUAZIONE CONFLITTUALE CON L’UTENZA?


	Prova n. 145
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	LE TIPOLOGIE DI MEMORIA DI UN COMPUTER
	DOMANDE
	1. DIFFERENZA TRA INCONFERIBILITA’ E INCOMPATIBILITA’
	2. I REGOLAMENTI DEGLI ENTI LOCALI: QUALI SONO I PRINCIPALI E COSA DEFINISCONO, QUALI ORGANI SONO COINVOLTI NELLA LORO APPROVAZIONE
	3. SI PARLA MOLTO SPESSO DI “VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE UMANE”. SECONDO LEI COSA SIGNIFICA CONCRETAMENTE?


	Prova n. 146
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	LE PERIFERICHE DI INPUT E DI OUTPUT
	DOMANDE
	1. RILEVANZA COMUNITARIA E CONTRATTI SOTTO SOGLIA
	2. L’ANAC
	3. UNA PERSONA AL TELEFONO LE DICE CHE VUOLE FARE UN RECLAMO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 147
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	SPEGNENDO IL COMPUTER, QUALI DATI SI PERDONO?
	DOMANDE
	1. I VIZI DI LEGITTIMITÀ DELL’ATTO AMMINISTRATIVO
	2. LE RESPONSABILITÀ DEL DIPENDENTE PUBBLICO
	3. SI TROVA A DOVER PRENDERE UNA DECISIONE DELICATA SENZA POTERSI PRIMA CONSULTARE CON IL SUO DIRETTO RESPONSABILE. COME PROCEDEREBBE?


	Prova n. 148
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LE AREE FUNZIONALI DI INQUADRAMENTO DEI DIPENDENTI DEGLI ENTI LOCALI
	2. IL PIAO
	3. LEI ED UN SUO COLLEGA AVETE LAVORATO INSIEME AD UNA IMPORTANTE PRESENTAZIONE. IL GIORNO DELL’ESPOSIZIONE IL SUO COLLEGA È AMMALATO E NON PUÒ ESPORRE LA SUA PARTE. LEI COSA PENSA E COSA RITIENE PIÙ OPPORTUNO FARE?


	Prova n. 149
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	UN MASTERIZZATORE DI CD-ROM SERVE A:

	DOMANDE
	1. LE COMPETENZE DELL’OIV NEL CICLO DELLA PERFORMANCE.
	2. LE PRINCIPALI FASI PER ADDIVENIRE ALL’APPROVAZIONE DEL RENDICONTO DELLA GESTIONE.
	3. IL SUO RESPONSABILE LE COMUNICHI CHE DOVRÀ CONSEGNARE UN PROGETTO ENTRO 24 ORE, MENTRE SOLITAMENTE CI VORREBBERO ALMENO TRE GIORNI. COSA FAREBBE


	Prova n. 150
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. I SERVIZI PUBBLICI A DOMANDA INDIVIDUALE
	2. PROROGA E RINNOVO DEL CONTRATTO
	3. SECONDO LEI, È VERAMENTE UTILE IN UN ENTE PUBBLICO LA PREDISPOSIZIONE DA PARTE DI UN DIPENDENTE AL PROBLEM SOLVING?


	Prova n. 151
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI PERIFERICHE DI INPUT CONOSCE?
	DOMANDE
	1. RUOLO E FUNZIONI DEL DIRETTORE DELL’ESECUZIONE
	2. GLI ALLEGATI AL BILANCIO DI PREVISIONE
	3. COME SI COMPORTEREBBE SE UN CITTADINO SI LAMENTASSE DEL SUO OPERATO?


	Prova n. 152
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL PROCEDIMENTO E I SOGGETTI COINVOLTI NELLA VERIFICA DEL CONTROLLO INTERNO SUGLI ATTI.
	2. LA PROCEDURA PER IL RICONOSCIMENTO DEI DEBITI FUORI BILANCIO
	3. SE DOVESSE SCEGLIERE TRA RISPETTARE LA SCADENZA DI UN PROGETTO CON UN PRODOTTO COMPROMESSO O RITARDARE LA CONSEGNA PER GARANTIRE LA QUALITÀ, COSA FAREBBE?


	Prova n. 153
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI SONO I PRINCIPALI PROGRAMMI DEL PACCHETTO OFFICE?
	DOMANDE
	1. ITER DI FORMAZIONE DELL’ATTO AMMINISTRATIVO;
	2. I CONTRATTI A CORPO E I CONTRATTI A MISURA
	3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI LE PRIORITÀ DEL SUO PROGETTO SONO CAMBIATE ALL'IMPROVVISO. COME SI È ADATTATO?


	Prova n. 154
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER STAMPA UNIONE E A COSA SERVE?
	DOMANDE
	1. RILEVANZA COMUNITARIA E CONTRATTI SOTTO SOGLIA
	2. PARERI E VISTI CHE VENGONO APPOSTI SUGLI ATTI FORMATI DAL COMUNE.
	3. VIENE A CONOSCENZA DI UNA SITUAZIONE DI ILLECITO IN AMBIENTE DI LAVORO, COME SI COMPORTA?


	Prova n. 155
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TESORERIA COMUNALE
	2. LA REVOCA DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	3. COME GESTIREBBE UN PROGETTO CON MEMBRI DEL GRUPPO CHE HANNO PIÙ ESPERIENZA DI LEI NELLA MATERIA? SI SENTIREBBE A DISAGIO O RASSICURATO?


	Prova n. 156
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL E’ IL SOFTWARE MICROSOFT UTILIZZATO PER FARE VIDEOCHIAMATE?
	DOMANDE
	1. RUOLO, FUNZIONI E PROCEDURA DI NOMINA DEL SEGRETARIO COMUNALE
	2. LA STRUTTURA DEL BILANCIO DI PREVISIONE PARTE SPESA
	3. NELLA SUA ESPERIENZA HA DOVUTO GESTIRE PIÙ SCADENZE CONTEMPORANEAMENTE. COME HA ORGANIZZATO IL LAVORO?


	Prova n. 157
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LA STRUTTURA DEL BILANCIO DI PREVISIONE PARTE ENTRATA
	2. COSA SI INTENDE PER RIESAME CONSERVATIVO AI SENSI DELLA L.241/1990
	3. QUALI CARATTERISTICHE DOVREBBE AVERE UN DIPENDENTE PUBBLICO ADDETTO ALLO SPORTELLO?


	Prova n. 158
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	IN MICROSOFT WORD, QUAL È LA FUNZIONE PER SELEZIONARE L'INTERO DOCUMENTO?
	DOMANDE
	1. L’ATTIVITÀ DI VIGILANZA DELL’ANAC
	2. LA GARANZIA DEFINITIVA AI SENSI DEL CODICE DEGLI APPALTI
	3. CON QUALE TIPOLOGIA DI PERSONE LE PIACEREBBE COLLABORARE?


	Prova n. 159
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 160
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UN IP ADDRESS?
	DOMANDE
	1. LE VARIAZIONI DI BILANCIO: SOGGETTI CHE POSSONO APPROVARLE, TIPOLOGIE E PROCEDURE
	2. I DIRITTI DEL DIPENDENTE COMUNALE.
	3. SE SI TROVASSE IN UN CONTESTO PROFESSIONALE NEL QUALE LE FOSSE CHIESTO DI SVOLGERE UN’ATTIVITÀ CHE NON HA MAI SVOLTO PRIMA E NON CONCORDATA PRECEDENTEMENTE. COME REAGIREBBE?


	Prova n. 161
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UN CLIENT?
	DOMANDE
	1. LA FUNZIONE AUTORIZZATORIA DEL BILANCIO DI PREVISIONE


	Prova n. 162
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. GLI INCARICHI DI ELEVATA QUALIFICAZIONE
	2. LA GESTIONE ASSOCIATA DI FUNZIONI E SERVIZI TRA COMUNI.
	3. HA TRASCORSO MOLTO TEMPO A SCRIVERE UNA RELAZIONE DA CONSEGNARE AL SUO RESPONSABILE; UN SUO COLLEGA PIÙ ANZIANO ED ESPERTO, STIMATO DA TUTTI, LE DICE CHE LA RELAZIONE POTREBBE ESSERE MIGLIORATA APPORTANDO MODIFICHE IN ALCUNE SUE SEZIONI. COME REAGISCE?


	Prova n. 163
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. RESIDUI ATTIVI E RESIDUI PASSIVI


	Prova n. 164
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. INCARICHI DI COLLABORAZIONE E CONSULENZA NEGLI ENTI LOCALI: LIMITI
	2. QUALI SONO LE PRINCIPALI RESPONSABILITÀ DELL’ENTE LOCALE NELLA GESTIONE DEI DATI PERSONALI IN AMBIENTE DIGITALE?
	3. DURANTE UN SONDAGGIO ANNUALE SULLA SODDISFAZIONE DEGLI UTENTI SI RILEVA CHE NUMEROSI CITTADINI EVIDENZIANO PROBLEMATICHE RELATIVE ALLA COMUNICAZIONE CON L’ENTE. COSA PROPONE PER RISOLVERE IL PROBLEMA?


	Prova n. 165
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE LA MEMORIA RAM IN UN COMPUTER?
	DOMANDE
	1. L’AGENTE CONTABILE
	2. INTERROGAZIONI, INTERPELLANZE E MOZIONI: LORO DIFFERENZE
	3. STA LAVORANDO CON DIVERSI COLLEGHI AD UN PROGETTO IMPORTANTE PER IL SERVIZIO A CUI APPARTIENE. DURANTE LA FASE DI IMPLEMENTAZIONE, SI RENDE CONTO CHE HA COMMESSO UN ERRORE CRITICO CHE POTREBBE AVERE UN IMPATTO SIGNIFICATIVO SUL PROGETTO. COSA FA IN QUESTA SITUAZIONE?


	Prova n. 166
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER INCOMPETENZA, VIOLAZIONE DI LEGGE E ECCESSO DI POTERE.
	2. SEZIONE OPERATIVA E STRATEGICA DEL DUP.
	3. IMMAGINI DI OPERARE PRESSO LO SPORTELLO E DI RICEVERE UN CITTADINO STRANIERO CHE RICHIEDE INFORMAZIONI SULLA PROCEDURA DI ISCRIZIONE DEL PROPRIO FIGLIO ALL’ASILO NIDO. LE CHIEDE SE PARLA L’INGLESE OTTENENDO UNA RISPOSTA CHE INTERPRETA COME NEGATIVA. COME RISOLVEREBBE IL PROBLEMA DELLA COMUNICAZIONE?


	Prova n. 167
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. CAUSE DI NULLITÀ DEL CONTRATTO
	2. IL FONDO DI RISERVA.
	3. DURANTE UN PERIODO DI CAMBIAMENTI SIGNIFICATIVI NELL’ORGANIZZAZIONE, SISENTE PREOCCUPATO PER IL FUTURO DEL SUO LAVORO. COME AFFRONTA QUESTA SITUAZIONE?


	Prova n. 168
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È IL TASTO DI SCELTA RAPIDA PER COPIARE UN FILE O UNA CARTELLA IN WINDOWS?
	DOMANDE
	1. I SOGGETTI COINVOLTI NEL PROCEDIMENTO DI APPROVAZIONE DEL BILANCIO
	2. CHE DIFFERENZA C’È TRA ACCESSO DOCUMENTALE, ACCESSO CIVICO SEMPLICE E ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO?
	3. IL SUO GRUPPO DI LAVORO SI TROVA AD AFFRONTARE UN AUMENTO DEL CARICO DI LAVORO E SCADENZE RAVVICINATE. NONOSTANTE L’AUMENTO DELLO STRESS, QUALE COMPORTAMENTO RITIENE PIÙ APPROPRIATO PER MANTENERE PRESTAZIONI EFFICACI?


	Prova n. 170
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	IN WINDOWS COSA AVVIENE UTILIZZANDO ALT + F4 ?
	DOMANDE
	1. L’ISTITUTO DELLA CONTRATTAZIONE DECENTRATA INTEGRATIVA.
	2. QUALI DATI DEVONO ESSERE PUBBLICATI NELLA SEZIONE “AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE”?
	3. UN CITTADINO, FACENDOLE PRESENTE DI ESSERE UN CARO AMICO DEL SINDACO, LE CHIEDE INFORMAZIONI RISERVATE SU UNA PRATICA AMMINISTRATIVA. COME RISPONDE?


	Prova n. 171
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI SONO LE BUONE PRATICHE PER LA SICUREZZA INFORMATICA?
	DOMANDE
	1. IL CONFLITTO DI INTERESSI.
	2.LA STAZIONE UNICA APPALTANTE
	3. HA TERMINATO DI RECENTE UN PROGETTO DI SQUADRA CON OTTIMI RISULTATI. IL TUO RESPONSABILE LE HA APPENA INOLTRATO UN’E-MAIL CON IL SUO FEEDBACK MOLTO POSITIVO, IN CUI LE CHIEDE DI ATTIVARTI PER UN ALTRO AMBIZIOSO E INNOVATIVO PROGETTO CHE RICHIEDE UN PARTICOLARE SFORZO IN COLLABORAZIONE CON UN COLLEGA CHE PERÒ ESPRIME UNA VISIONE TOTALMENTE DIVERSA SULL’IDEA PROGETTUALE. COME REAGISCE?


	Prova n. 172
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COSA SI INTENDE PER BACKUP DEI DATI?
	DOMANDE
	1. LA MINIMIZZAZIONE DEI DATI SECONDO I PRINCIPI DEL GDPR 679/2016.
	2. COSA RAPPRESENTA IL RENDICONTO DI GESTIONE?
	3. HA LITIGATO CON UN COLLEGA. RITIENE NECESSARIO CHIARIRSI. CHE ATTEGGIAMENTO RITIENE OPPORTUNO ADOTTARE PER RESTAURARE UN CLIMA COLLABORATIVO?


	Prova n. 173
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA È OPPORTUNO FARE QUANDO SI RICEVE UNA MAIL DA UN UTENTE NON CONOSCIUTO CON UN ALLEGATO?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO GLI OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE RELATIVI AGLI INCARICHI E AI COMPENSI?
	2. DIFFERENZE TRA CONTABILITA’ FINANZIARIA E CONTABILITA’ ECONOMICO PATRIMONIALE
	3. PROVI AD IMMAGINARE UNA SITUAZIONE LAVORATIVA DA AFFRONTARE IN EMERGENZA. QUALI SONO GLI OSTACOLI DI TIPO ESTERNO E/O INTERNO O LE RESISTENZE PERSONALI, AMMESSO CHE VE NE SIANO, CHE SI FRAPPONGONO TRA LEI E L’AZIONE DA INTRAPRENDERE?


	Prova n. 174
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI SONO I CAMPI DA COMPILARE DURANTE LA SCRITTURA DI UNA MAIL?
	
	DOMANDE
	1. LE FUNZIONI DEL SINDACO QUALE CAPO DELL’AMMINISTRAZIONE
	2. PERCHE’ IL CONTROLLO DI GESTIONE E’ STRATEGICO NELL’ENTE LOCALE?
	3. IL SUO COLLEGA SI LAMENTA CONTINUAMENTE CON LEI PERCHÉ HA TROPPO LAVORO DA FARE. COME RITIENE DI INTERAGIRE?


	Prova n. 175
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COSA SI INTENDE PER PHISHING?
	DOMANDE
	1. RUOLO E FUNZIONI DEL DPO
	2. QUALI REGOLE DEVONO ESSERE SEGUITE PER NON GENERARE UN DEBITO FUORI BILANCIO
	3. ASSISTE AD UN DIVERBIO TRA UN SUO COLLEGA E IL SUO CAPO. IL SUO COLLEGA ALZA RIPETUTAMENTE LA VOCE, A SUO PARERE ESAGERANDO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 176
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA INDICA IL PUNTO ESCLAMATIVO DI COLORE ROSSO IN UN MESSAGGIO DI POSTA ELETTRONICA?
	DOMANDE
	1. LE FORME FLESSIBILI DI LAVORO NEL PUBBLICO IMPIEGO
	2. LE LINEE GUIDA DELL’AGID
	3. LE VIENE CHIESTO DI CAMBIARE MANSIONI O UFFICIO CON POCO PREAVVISO. COME AFFRONTA IL CAMBIAMENTO?


	Prova n. 177
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE UN FIREWALL?
	DOMANDE
	1. I TIPI DI RESPONSABILITA’ IN CUI PUO’ INCORRERE UN DIPENDENTE PUBBLICO
	2. L’ARMONIZZAZIONE CONTABILE NEGLI ENTI LOCALI
	3. UN SUO COLLEGA, CON IL QUALE HA AVUTO ALCUNE DIVERGENZE LAVORATIVE, E’ ANDATO DAL DIRIGENTE PER LAMENTARSI DELLE MODALITA’ CON LE QUALI GESTISCE LE PRATICHE A LEI ASSEGNATE. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 178
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL RECLUTAMENTO DEL PERSONALE NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
	2. IDENTITA’ DIGITALE E DOMICILIO DIGITALE AI SENSI DEL CODICE DELL’AMMINISTRAZIONE DIGITALE
	3. DEVE COLLABORARE CON UN COLLEGA DELL'UFFICIO SU UN PROGETTO INNOVATIVO. DOPO AVER ASCOLTATO LE SUE OPINIONI SI ACCORGE DI AVERE UN'IDEA DELLA SOLUZIONE COMPLETAMENTE DIVERSA DA LUI. COME SI COMPORTA


	Prova n. 179
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ENGLISH LANGUAGE DAY IS CELEBRATED ON 23 APRIL. THIS DAY WAS CHOSEN BECAUSE IT IS THOUGHT TO BE SHAKESPEARE'S BIRTHDAY, AND THE ANNIVERSARY OF HIS DEATH.

	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	IL “DATA BREACH”: SIGNIFICATO
	DOMANDE
	1. IL PROCEDIMENTO DISCIPLINARE: ITER E SOGGETTI COINVOLTI
	2. COSA SI INTENDE PER INCARICO DI STAFF E QUALE PROCEDURA DEVE ESSERE ADOTTATA PER IL CONFERIMENTO
	3. SECONDO LEI LA VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI ANNUALI ATTRIBUITA DAL SUO DIRIGENTE E’ INFERIORE ALLE SUE ASPETTATIVE. COME AFFRONTEREBBE L’ARGOMENTO CON IL SUO DIRIGENTE?


	Prova n. 180
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI SONO I PRINCIPALI PROGRAMMI DEL PACCHETTO OFFICE?
	DOMANDE
	1. ITER DI FORMAZIONE DELL’ATTO AMMINISTRATIVO;
	2. I CONTRATTI A CORPO E I CONTRATTI A MISURA
	3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI LE PRIORITÀ DEL SUO PROGETTO SONO CAMBIATE ALL'IMPROVVISO. COME SI È ADATTATO?


	Prova n. 181
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER STAMPA UNIONE E A COSA SERVE?
	DOMANDE
	1. RILEVANZA COMUNITARIA E CONTRATTI SOTTO SOGLIA
	2. PARERI E VISTI CHE VENGONO APPOSTI SUGLI ATTI FORMATI DAL COMUNE
	3. VIENE A CONOSCENZA DI UNA SITUAZIONE DI ILLECITO IN AMBIENTE DI LAVORO, COME SI COMPORTA?


	Prova n.182
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ LO SPID? A COSA SERVE?
	DOMANDE
	1. IL CONTROLLO DEI REQUISITI DELL’OPERATORE ECONOMICO
	2. LA GIUNTA COMUNALE: COMPOSIZIONE E FUNZIONI
	3. COME SI COMPORTEREBBE DI FRONTE A UN RESPONSABILE CHE LE ASSEGNA CARICHI DI LAVORO SEMPRE PIU’ PRESSANTI?


	Prova n. 183
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI CREA UNA CARTELLA SUL DESKTOP?
	DOMANDE
	1. IL CONSIGLIO COMUNALE: COMPOSIZIONE E FUNZIONI
	2. LA FASE ISTRUTTORIA DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	3. HA BISOGNO DI UNA RISPOSTA URGENTE SU COME PROCEDERE DAL SUO DIRIGENTE MA QUESTI E’ SEMPRE OCCUPATO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 184
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. DIFFERENZE TRA APPALTO E CONCESSIONE
	2. LE FASI DELL’ENTRATA
	3. A SEGUITO DELLA VINCITA DI UN CONCORSO, LEI DOVRA’ COORDINARE UN UFFICIO DI TRE PERSONE, TUTTE CON ESPERIENZA LAVORATIVA SUPERIORE ALLA SUA. COME APPROCCIA IL SUO RUOLO?


	Prova n. 185
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL E’ LA FUNZIONE DI MICROSOFT TEAMS?

	DOMANDE
	1. L’ATTO DI CONCESSIONE DI BENEFICI ECONOMICI.
	2. PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE: CONTENUTI E TERMINI DI APPROVAZIONE
	3. UN NUOVO COLLEGA, NON ASSEGNATO AL SUO UFFICIO, CONTINUA A CHIEDERLE AIUTO SU OGNI ASPETTO DEL PROPRIO LAVORO. LA COLLABORAZIONE SOTTRAE MOLTO TEMPO AL SUO LAVORO E AGLI OBIETTIVI A LEI ASSEGNATI. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 186
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. I CRITERI DI SCELTA DEL CONTRAENTE
	2. LA RISCOSSIONE DEI TRIBUTI COMUNALI
	3. NELL’UFFICIO IN CUI LAVORA CI SONO TENSIONI TRA COLLEGHI E IL CLIMA LA METTE A DISAGIO.COME SI COMPORTA.


	Prova n. 187
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALE FUNZIONE PUO’ AVERE IL TASTO F5?
	DOMANDE
	1. I TIPI DI RESPONSABILITA’ IN CUI PUO’ INCORRERE UN DIPENDENTE PUBBLICO
	2. L’ARMONIZZAZIONE CONTABILE NEGLI ENTI LOCALI
	3. UN SUO COLLEGA, CON IL QUALE HA AVUTO ALCUNE DIVERGENZE LAVORATIVE, E’ ANDATO DAL DIRIGENTE PER LAMENTARSI DELLE MODALITA’ CON LE QUALI GESTISCE LE PRATICHE A LEI ASSEGNATE. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 188
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LA PUBBLICAZIONE E L’ESECUTIVITA’ DELLE DELIBERAZIONI
	2. I PRINCIPI DEL BILANCIO DEL COMUNE
	3. LA SEGRETERIA DI DIREZIONE LE PASSA AL TELEFONO UN GIORNALISTA CHE LE PONE DOMANDE SUN UNA PRATICA D’UFFICIO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 189
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI PROGRAMMI PRINCIPALI COMPRENDE LIBREOFFICE?
	DOMANDE
	1. L’ATTO AMMINISTRATIVO E LE SUE CARATTERISTICHE
	2. CONFLITTO D’INTERESSE DEL DIPENDENTE PUBBLICO E CONFLITTO POTENZIALE
	3. IL SUO RESPONSABILE LE CHIEDE, NEL POMERIGGIO, L’ISTRUTTORIA DI UNA PRATICA COMPLESSA “OGGI PER IERI”; LEI HA UN IMPEGNO PERSONALE, PER IL QUALE PENSAVA DI USCIRE PRESTO DALL’UFFICIO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 190
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS’E’ UN FOGLIO ELETTRONICO?
	DOMANDE
	1. LIMITI ALL’ACCESSO CIVICO
	2. EFFICACIA ED ESECUTIVITA’ DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	3. IL SUO RESPONSABILE VORREBBE ASSEGNARLE COMPITI CHE RIENTRANO IN PARTE IN COMPETENZE DI UN SUO COLLEGA. LA SCELTA È MOTIVATA DAL FATTO CHE IL SUO COLLEGA HA ACCUMULATO UN ARRETRATO SIGNIFICATIVO. COME DI COMPORTA?


	Prova n. 191
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LE CONSEGUENZE IN CASO DI FALSE DICHIARAZIONI
	2. QUALI SONO I DIRITTI DEGLI INTERESSATI RISPETTO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI?
	3. UN’ASSOCIAZIONE CULTURALE A CUI LEI PARTECIPA ATTIVAMENTE DA ANNI LE HA CHIESTO DI DIVENTARE PRESIDENTE DELLA STESSA. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 192
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS’E’ UNA CELLA IN CALC?
	DOMANDE
	1. CHI SONO GLI INTERESSATI IN UN PROCEDIMENTO DI ACCESSO AGLI ATTI ?
	2. LA MOZIONE DI SFIDUCIA NEI CONFRONTI DEL SINDACO
	3. COME AFFRONTEREBBE UN CITTADINO IRRITATO PER IL DISSERVIZIO PROCURATO DA UNO SCIOPERO A CUI LEI NON HA ADERITO E PERTANTO E’ REGOLARMENTE IN SERVIZIO AL SUO POSTO DI LAVORO?


	Prova n. 193
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. DA CHI PUÒ ESSERE REVOCATO UN PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO E QUALI SONO GLI EFFETTI DELLA REVOCA
	2. LE COMMISSIONI CONSILIARI
	3. COME SI COMPORTEREBBE NEL CASO IN CUI VENISSE A CONOSCENZA DI UNA SITUAZIONE DI ILLECITO IN AMBIENTE DI LAVORO?


	Prova n. 194
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI VANTAGGI OFFRE LIBREOFFICE NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE?
	DOMANDE
	1. LE FASI DEL CONTROLLO DI GESTIONE
	2. L’ANOMALIA DELL’OFFERTA
	3. UN CITTADINO SI PRESENTA NEL SUO UFFICIO CON DUE BOTTIGLIE DI BAROLO PER RINGRAZIARLA PER AVER RISOLTO UN PROBLEMA RELATIVO AD UNA PRATICA PRESENTATA DALLO STESSO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 195
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 196
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UN NOTEBOOK?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO I COMPITI DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA?
	2. LE VARIAZIONI DI BILANCIO
	3. COSA SIGNIFICA PER LEI ESSERE UN DIPENDENTE PUBBLICO??


	Prova n. 197
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME POSSONO ESSERE VISUALIZZATE LE PROPRIETA’ DI UN FILE?
	DOMANDE
	1. IL CONFERIMENTO DI FUNZIONI DIRIGENZIALI


	Prova n. 198
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. AZIENDE SPECIALI ED ISTITUZIONI
	2. LA DIGITALIZZAZIONE DEL CICLO DI VITA DEI CONTRATTI PUBBLICI
	3. SI TROVA CON DUE PRATICHE URGENTI E COMPLESSE ENTRAMBE IN SCADENZA OGGI. COME GESTISCE LA PRIORITÀ?


	Prova n. 199
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. SCIOGLIMENTO E SOSPENSIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE


	Prova n. 200
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL SERVIZIO ECONOMICO-FINANZIARIO
	2. FASI DELLE PROCEDURE DI AFFIDAMENTO
	3. COME AFFRONTA L'INTRODUZIONE DI UN NUOVO SOFTWARE GESTIONALE CHE RICHIEDE DI STRAVOLGERE LE SUE ABITUDINI LAVORATIVE?


	Prova n. 201
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI CREA UN INDICE IN WORD?
	DOMANDE
	1. ESERCIZIO PROVVISORIO E GESTIONE PROVVISORIA DEL BILANCIO
	2. L’ANNULLAMENTO D’UFFICIO DI UN PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	3. AD UN SUO COLLEGA È STATO AFFIDATO IL COMPITO DI PREDISPORRE UNA RENDICONTAZIONE DELLE ATTIVITÀ PER PARTECIPARE AD UN BANDO REGIONALE MOLTO IMPORTANTE. IL COLLEGA SI TROVA IN DIFFICOLTÀ E, NELLA PAUSA CAFFÈ, LE ESPRIME IL SUO TIMORE DI NON RIUSCIRE A RISPETTARE LA SCADENZA. LEI CONOSCE BENE QUESTO TIPO DI LAVORO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 202
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL CONFERIMENTO DI INCARICHI INDIVIDUALI AI SEINSI DELL’ART.7 DEL D.LGS 165/2001
	2. LA SCIA
	3. SI È MAI TROVATO NELLA SITUAZIONE IN CUI NON AVEVA ABBASTANZA LAVORO DA SVOLGERE? COME SI E’ COMPORTATO O SE NON LE E’ MAI CAPITATO COME SI COMPORTEREBBE?


	Prova n. 203
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. L’UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO
	2. LE FASI DELLE PROCEDURE DI AFFIDAMENTO AI SENSI DEL CODICE DEI CONTRATTI
	3. LE È MAI CAPITATO DI NON AVER ASCOLTATO LE INDICAZIONI DATE E AVER DECISO COME MEGLIO CREDEVA LEI? PERCHE’? COME E’ ANDATA?


	Prova n. 204
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UNA TABELLA PIVOT? A COSA SERVE?
	DOMANDE
	1. PASSAGGIO DIRETTO DI PERSONALE TRA AMMINISTRAZIONI DIVERSE
	2. I PRINCIPI GENERALI SANCITI DAL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI
	3. SI È MAI TROVATO A DOVER SEGUIRE UNA POLICY AZIENDALE CON CUI NON ERA D’ACCORDO? COS’HA FATTO?


	Prova n. 205
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI CREA UN FILTRO DEI DATI PRESENTI IN UN FOGLIO DI LAVORO EXCEL? PERCHE’ CREARLO?
	DOMANDE
	1. PARI OPPORTUNITA’: ADEMPIMENTI IN CAPO ALL’AMMINISTRAZIONE
	2. ACCORDI INTEGRATIVI O SOSTITUTIVI DEL PROVVEDIMENTO
	3. HA MAI DOVUTO GESTIRE UN CONFLITTO CON UN SUO COLLEGA? COME SI E’ COMPORTATO?


	Prova n. 206
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI PUO’ CONFIGURARE LA RIGA DI INTESTAZIONE IN UNA TABELLA EXCEL?
	DOMANDE
	1. CONTROVERSIE RELATIVE AL RAPPORTO DI LAVORO: GIURISDIZIONE
	2. LE CONFERENZE DI SERVIZI
	3. COME AFFRONTA SOLITAMENTE UN DISACCORDO CON IL CAPO?


	Prova n. 207
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	PASSAGGI PER LA CREAZIONE DI UN GRAFICO
	DOMANDE
	1. IL LICENZIAMENTO DISCIPLINARE
	2. IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO AI SENSI DELLA L. 241/1990
	3. LE È CAPITATO DI NON RIUSCIRE A RAGGIUNGERE UN OBIETTIVO? PERCHÉ? COME HA AFFRONTATO LA SITUAZIONE?


	Prova n. 208
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS’È LA PEC?
	DOMANDE
	1. IL RUOLO DELLA FORMAZIONE DEL PERSONALE NELLE STRATEGIE ANTICORRUZIONE
	2. LE PROCEDURE DI SCELTA DEL CONTRAENTE
	3. AL MATTINO TROVA 100 MAIL NON LETTE. IL SUO RESPONSABILE LE DA MEZZ’ORA DI TEMPO. COME GESTISCE LA SITUAZIONE?


	Prova n. 209
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL E’ LA FUNZIONE DELLA LENTE PRESENTE NELLA BARRA DEGLI STRUMENTI?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE PRINCIPALI RESPONSABILITÀ DELL’ENTE LOCALE NELLA GESTIONE DEI DATI PERSONALI IN AMBIENTE DIGITALE?
	2. LA SUDDIVISIONE IN LOTTI DI UN APPALTO
	3. IMMAGINI DI TROVARSI IN QUESTA SITUAZIONE: UN VIRUS INFORMATICO RENDE INUTILIZZABILE UNA PRESENTAZIONE URGENTE ED IMPORTANTE CHE LEI DOVEVA PORTARE IN UNA RIUNIONE. CHE COSA PENSA CHE POTREBBE FARE?


	Prova n. 210
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COM’E’ FORMATO UN INDIRIZZO DI POSTA ELETTRONICA?
	DOMANDE
	1. PRINCIPIO GENERALE DI TRASPARENZA
	2. PROCEDURA IN CASO DI SOMMA URGENZA AI SENSI DEL CODICE DEI CONTRATTI
	3. COME HA GESTITO LA SITUAZIONE IN CUI L’IMPREVISTO HA STRAVOLTO I SUOI PIANI?


	Prova n. 211
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI PUO’ ELIMINARE UNA MAIL IN MANIERA DEFINITIVA?
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER TRATTAMENTO ECONOMICO ACCESSORIO DI UN DIPENDENTE?
	2. IL SILENZIO ASSENSO NELL’AMBITO DELLA LEGGE 241/1990
	3. PARLI DI UNA PRESENTAZIONE CHE HA FATTO E CHE HA AVUTO UN GRANDE SUCCESSO. PERCHÉ PENSA CHE SIA STATO COSÌ?


	Prova n. 212
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	SE SI INTENDE CANCELLARE UNA SERIE DI MESSAGGI DI POSTA ELETTRONICA COME SI DEVE PROCEDERE?
	DOMANDE
	1. L’ANNULLABILITA’ DI UN PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	2. IL CONTRATTO DI FORMAZIONE E LAVORO
	3. PER UN PERIODO DI SEI MESI DOVRA’ LAVORARE A STRETTO CONTATTO CON UN COLLEGA LA CUI PERSONALITÀ È MOLTO DIVERSA DALLA SUA.COME AFFRONTA LA SITUAZIONE?


	Prova n.213
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHI E’ L’AMMINISTRATORE DI SISTEMA?
	DOMANDE
	1. LE ECCEDENZE DI PERSONALE E LA MOBILITA’ COLLETTIVA
	2. CONSORZI E UNIONI DI COMUNI
	3. IL SUO DIRIGENTE LA CONVOCA E LE CHIEDE DI DARE UN SUPPORTO SUL PIANO PROFESSIONALE A UNA PERSONA DI UN ALTRO UFFICIO. SI DISTINGUE INFATTI PER DELLE OTTIME DOTI PERSUASIVE, COSA CHE LA PERSONA NON HA, E POTREBBEI AIUTARLA A SVILUPPARE QUESTA AREA DI MIGLIORAMENTO. DÀ LA SUA DISPONIBILITÀ SEBBENE LEI ABBIA IL DUBBIO CHE QUESTA PERSONA POSSA NON DARLE ASCOLTO, IN QUANTO LA CONOSCE E SA CHE NON È IN GRADO DI METTERSI IN DISCUSSIONE. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 214
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER BANCA DATI?
	DOMANDE
	1. DECORRENZA E DURATA DELL’OBBLIGO DI PUBBLICAZIONE
	2. LE ASTE ELETTRONICHE
	3. HA TERMINATO DI RECENTE UN PROGETTO DI SQUADRA. IL RESPONSABILE DEL PROGETTO LE HA APPENA INOLTRATO UN’E-MAIL CON IL SUO FEEDBACK, MA HA DIMENTICATO DI RIMUOVERE LO SCAMBIO DI E-MAIL SOTTOSTANTE, IN CUI È CONTENUTO UN COMMENTO DI UN SUO COLLEGA CHE ESPRIME UN’OPINIONE NEGATIVA SUL SUO MODO DI LAVORARE. COME REAGISCE?


	Prova n. 215
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LE CLAUSOLE SOCIALI DEL BANDO DI GARA
	2. QUALI INFORMAZIONI DEVE CONTENERE LA REGISTRAZIONE DI PROTOCOLLO? PER QUALI DOCUMENTI DEVE ESSERE EFFETTUATA?
	3. AFFINCHÈ LE ATTIVITÀ DELL'UFFICIO VENGANO SEGUITE È NECESSARIO IMPOSTARE UNA PROGRAMMAZIONE ANCHE DEL MONITORAGGIO. COME LA IMPOSTEREBBE?


	Prova n. 216
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER E-LEARNING?

	DOMANDE
	1. L’UFFICIO PROCEDIMENTI DISCIPLINARI
	2. COMPETENZE DEL SERVIZIO PER LA GESTIONE INFORMATICA DEI DOCUMENTI E DEI FLUSSI DOCUMENTALI E DEGLI ARCHIVI AI SENSI DEL DPR 445/2000
	3. DEVE CAMBIARE LE SUE ABITUDINI PER SPERIMENTARE NUOVE ATTIVITÀ, SI SENTE NON SUFFICIENTEMENTE PREPARATO MA DEVE REAGIRE POSITIVAMENTE, ANCHE PER NON CREARE DUBBI SULLA TUA PROFESSIONALITÀ. COME AFFRONTA LA SITUAZIONE?


	Prova n. 217
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. DECORRENZA E DURATA DEGLI OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE DEI DOCUMENTI AI SENSI DEL D.LGE 33/2013
	2. IL DOMICILIO DIGITALE AI SENSI DEL CODICE DELL’AMMINISTRAZIONE DIGITALE
	3. QUALI CARATTERISTICHE VORREBBE TROVARE NEL SUO FUTURO CAPO PRESSO IL COMUNE DI RIVOLI?


	Prova n. 218
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	PER QUALI FINALITA’ PUO’ ESSERE UTILIZZATO PUBLISHER?
	DOMANDE
	1. IL PIANO NAZIONALE ANTICORRUZIONE
	2. LA PIANIFICAZIONE DEI FABBISOGNI DI PERSONALE NELL’ENTE LOCALE
	3. UN SUO COLLEGA D’UFFICIO UTILIZZA ATTEGGIAMENTI, A SUO PARETE, TROPPO INFORMALI NEI CONFRONTI DEI CITTADINI CHE SI RIVOLGONO ALLO SPORTELLO. COME AFFRONTEREBBE LA SITUAZIONE?


	Prova n. 219
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	PER QUALE FINALITA’ SI UTILIZZA ACCESS?
	DOMANDE
	1. LE FUNZIONI DEI DIRIGENTI NELL’ENTE LOCALE
	2. IL PRINCIPIO DI AUTO-ORGANIZZAZIONE AMMINISTRATIVA NEL CODICE DEI CONTRATTI
	3. IL SUO RESPONSABILE LA RIPRENDE IN MERITO AL SUO ABBIGLIAMENTO, RITENUTO TROPPO INFORMALE PER UN LUOGO DI LAVORO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 220
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. L’E-PROCUREMENT
	2. GLI ALLEGATI AL BILANCIO DI PREVISIONE FINANZIARIO
	3. UN AMMINISTRATORE LE CHIEDE DI LAVORARE LA PRATICA DI UN SUO CONOSCENTE APPENA PRESENTATA, CHIEDENDOLE IL MASSIMO RISERBO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 221
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI FUNZIONI SI POSSONO COMPIERE CON I TASTI DEL MOUSE?
	DOMANDE
	1. GLI ENTI STRUMENTALI DELL’ENTE LOCALE
	2. LA RESPONSABILITA’ DISCIPLINARE E AMMINISTRATIVO-CONTABILE DEL DIRIGENTE
	3. QUALI CARATTERISTICHE DOVREBBE AVERE IL SUO FUTURO COLLEGA D’UFFICIO PRESSO IL COMUNE DI RIVOLI?


	Prova n. 222
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. I DIRITTI DEI PARTECIPANTI AL PROCEDIMENTO
	2. DOVERI E CONDIZIONE GIURIDICA DEGLI AMMINISTRATORI LOCALI
	3. COME SI COMPORTEREBBE DI FRONTE A CITTADINI ARRABIATI PER I LUNGHI TEMPI DI ATTESA ALLO SPORTELLO?


	Prova n. 223
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UN MEDIA PLAYER?
	DOMANDE
	1. GLI INCARICHI A CONTRATTO AI SENSI DELL’ART.110 DEL D.LGS 165/2001
	2. IL PIANO TRIENNALE PER L’INFORMATICA NELLA PA
	3. A SEGUITO DI UN’INDAGINE SUL BENESSERE ORGANIZZATIVO, L’AMMINISTRAZIONE DECIDE DI INSTALLARE UN IMPIANTO DI FILO DIFFUSIONE PER DIFFONDERE MUSICA DURANTE L’ORARIO DI LAVORO. LA COSA LE CREA DIFFICOLTA’ A CONCENTRARSI SUL LAVORO. COSA FA?


	Prova n. 224
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 225
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UNA USB?
	DOMANDE
	1. IL DIFENSORE CIVICO
	2. IL CIG E LA NORMATIVA RELATIVA ALLA TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI
	3. LAVORA NELL’UFFICIO RISORSE UMANE DEL COMUNE. I DIRIGENTI, NEL CORSO DI UN COMITATO DI DIREZIONE, HANNO SEGNALATO MOLTE USCITE IN ANTICIPO, SENZA AUTORIZZAZIONE O CON RICHIESTE TARDIVE DA PARTE DI MOLTI DIPENDENTI. IL DIRIGENTE DELLE R.U., NONCHE’ SUO DIRIGENTE, L’ HA INCARICATA DI RICHIAMARE IL PERSONALE AL RISPETTO DELL'ORARIO DI SERVIZIO, ATTRAVERSO L'INVIO DI UNA E-MAIL. COSA SCRIVEREBBE NELLA E-MAIL?


	Prova n.226
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UNA PORTA DI RETE?
	DOMANDE
	1. LE FUNZIONI DEL BILANCIO CONSOLIDATO


	Prova n. 227
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALE ELEMENTO HA PIÙ INFLUENZA SULLE PRESTAZIONI DI UN COMPUTER?

	DOMANDE
	1. LA FINANZA DI PROGETTO
	2. LE VARIAZIONI DI BILANCIO: SOGGETTI CHE POSSONO APPROVARLE, TIPOLOGIE E PROCEDURE
	3. NEL CORSO DI UNA RIUNIONE CON GLI ALTRI COLLEGHI PER CONFRONTARSI SULLA GESTIONE E LA PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITÀ QUOTIDIANE, SI ACCORGE CHE UN GIOVANE COLLEGA NEOASSUNTO INTERROMPE SPESSO IL FLUSSO DELLA COMUNICAZIONE, PRENDE LA PAROLA E NON LASCIA TERMINARE GLI ALTRI, IMPEDENDO AD ALCUNI COLLEGHI DI ESPRIMERE LIBERAMENTE LE PROPRIE IDEE RISPETTO ALLA RIORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ. COME SI COMPORTEREBBE IN QUESTA SITUAZIONE?


	Prova n. 228
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. INELEGGIBILITÀ ALLA CARICA DI SINDACO


	Prova n. 229
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. PRINCIPALI ELEMENTI DELLA NOTA INTEGRATIVA AL BILANCIO DI PREVISIONE
	2. LA RISERVATEZZA DEI DATI E L’ACCESSO AI DOCUMENTI AMMINISTRATIVI
	3. TRA UNA SETTIMANA, LEI VERRÀ ASSEGNATO AD UN NUOVO UFFICIO, IN VISTA DI UN CAMBIAMENTO DELLE ATTIVITÀ, LASCIANDO IL GRUPPO CON IL QUALE HA COLLABORATO PER DIVERSO TEMPO. UN SUO COLLEGA LE COMUNICA CHE, NELL'UFFICIO IN CUI ANDRÀ A LAVORARE, VI SONO PERSONE CON CUI LUI HA AVUTO PROBLEMI IN PASSATO E LE CONSIGLIA DI NON FIDARSI DEI NUOVI COLLEGHI DI LAVORO. COME SI COMPORTEREBBE IN QUESTA SITUAZIONE?


	Prova n. 230
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UNA PENDRIVE?
	DOMANDE
	1. LE FORME FLESSIBILI DI LAVORO NEL PUBBLICO IMPIEGO
	2. IL PREAVVISO DI RIGETTO ALL’ISTANZA DI PARTE
	3. ULTIMAMENTE, È VENUTO A CONOSCENZA DI NUMEROSE DICERIE, CHE SA PER CERTO ESSERE FALSE, SU ALCUNI COLLEGHI DEL SUO SERVIZIO, MA NON SA CHI SIA IL RESPONSABILE. QUESTO ATTEGGIAMENTO RISCHIA SERIAMENTE DI COMPROMETTERE IL CLIMA IN UFFICIO. COSA FAIREBBE?


	Prova n. 231
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL RESPONSABILE PER LA TRANSIZIONE DIGITALE: NOMINA E FUNZIONI
	2. LA GESTIONE DEI RESIDUI
	3. DOPO UN CORSO DI FORMAZIONE IN MATERIA DI SICUREZZA SI ACCORGE CHE IL SUO UFFICIO PRESENTA CARATTERISTICHE NON A NORMA. COSA FAREBBE?


	Prova n. 232
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. ORARIO DI LAVORO E ORARIO DI SERVIZIO. TIPOLOGIE DELL’ORARIO DI LAVORO.
	2. GLI OBBLIGHI DI TRASPARENZA DA PARTE DELLAPUBBLICA AMMINISTRAZIONE
	3. IL DIRIGENTE DELLA DIREZIONE PRESSO CUI LEI È STATO ASSEGNATO, LE FA PRESENTE CHE HA DECISO DI NON AFFIDARE AD UN SUO COLLEGA UN'ATTIVITÀ IMPORTANTE PERCHÉ, ULTIMAMENTE, GLI SEMBRA CHE ABBIA PERSO UN PO' DI MOTIVAZIONE. LEI, CHE SA QUANTO IL SUO COLLEGA TENESSE A QUELL'ATTIVITÀ, PROVA UN CERTO DISAGIO, POICHÉ IL SUO RESPONSABILE HA PREFERITO CONFIDARSI CON LEI ANZICHÉ PARLARE DIRETTAMENTE CON IL COLLEGA IN QUESTIONE. COME SI COMPORTEREBBE IN QUESTA SITUAZIONE?


	Prova n. 233
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ IL SOFTWARE?
	DOMANDE
	1. IL CONTRATTO INDIVIDUALE DI LAVORO. CONTENUTI ESSENZIALI
	2. FUNZIONI E COMPITI DEI COMUNI PER SERVIZI DI COMPETENZA LOCALE
	3. DURANTE UNA RIUNIONE CON L’ASSESSORE, VEDE CHE IL SUO CAPO E’ IN DIFFICOLTA’ SU UN ARGOMENTO CHE LEI HA TRATTATO MAGGIORMENTE. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 234
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UN SISTEMA OPERATIVO? QUALI CONOSCE?
	DOMANDE
	1. L’STITUTO DEL CONTROLLO DI REGOLARITÀ AMMINISTRATIVA E CONTABILE
	2. IL PANTOUFLAGE
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	Prova n.272
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A CHE COSA SERVE IL TASTO INVIO?
	DOMANDE
	1. IL REGOLAMENTO SULL’ORDINAMENTO DEGLI UFFICI E DEI SERVIZI – SOGGETTO COMPETENTE ALL’ADOZIONE E PRINCIPALI CONTENUTI
	2. IL TESORIERE COMUNALE
	3. DOPO UNA DELICATA OPERAZIONE, NELLA QUALE LEI HA MESSO TUTTO L’IMPEGNO POSSIBILE E CHE LE SEMBRA DI AVER RISOLTO NEL MIGLIORE DEI MODI, SI TROVA AD ESSERE CONVOCATO DAL SUO SUPERIORE DAL QUALE RICEVE UN FEEDBACK MOLTO NEGATIVO. COSA PENSA E COME REAGISCE?


	Prova n. 273
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER MOTORE DI RICERCA? QUALI CONOSCE?
	DOMANDE
	1. LA RICOGNIZIONE E IL RIACCERTAMENTO DEI RESIDUI
	2. IL SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE: PERFORMANCE ORGANIZZATIVA E INDIVIDUALE
	3. UN COLLEGA FA MOLTO AFFIDAMENTO SU DI LEI E LE CHIEDE CONTINUI CONSIGLI E RASSICURAZIONI SULLE SUE ATTIVITÀ. LEI HA INTENZIONE DI AIUTARLO, MA LA FREQUENZA CON CUI LE CHIEDE CONFERME, STA DIVENTANDO PRESSANTE E RISCHIA DI OSTACOLARE IL SUO LAVORO. COSA RITERREBBE PIÙ OPPORTUNO FARE?


	Prova n. 274
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL CONTENUTO DELLO STATUTO COMUNALE E SUA APPROVAZIONE
	2. QUALI SONO LE NOMINE DI COMPETENZA DEL SINDACO?
	3. COSA FAREBBE SE, TROVANDOSI IN DIFFICOLTÀ DURANTE LA REDAZIONE DI UN ATTO, LEI CHIEDESSE DELUCIDAZIONI AD UN COLLEGA E LUI OLTRE A NON AIUTARLA L’ACCUSASSE DI NON ESSERE IN GRADO DI SVOLGERE IL SUO LAVORO?


	Prova n. 275
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CON QUALI MODALITA’ PUO’ INSERIRE IL SIMBOLO DELL’ €uro IN UN TESTO WORD?

	DOMANDE
	1. ACCESSO CIVICO SEMPLICE E GENERALIZZATO
	2. IL RISULTATO DI AMMINISTRAZIONE
	3. UN COLLEGA PIÙ ANZIANO, LA INVITA A CAMBIARE APPROCCIO NEL MODO DI PORSI CON L’UTENZA, A SUO DIRE TROPPO CONFIDENZIALE. QUALI RIFLESSIONI FAREBBE SUL RISCONTRO E COSA RITERREBBE DI FARE?


	Prova n. 276
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL PRINCIPIO DI SUSSIDIARIETÀ
	2. LA FIGURA DEL RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO NEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	3. COME SI COMPORTA QUANDO RICEVE INDICAZIONI CONTRASTANTI DA DUE SUPERIORI?


	Prova n. 277
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI MODIFICANO LE IMPOSTAZIONI DI PAGINA NEI FILE DI WORD?
	DOMANDE
	1. LA SEZIONE AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE DEL SITO WEB DELLE P.A.
	2. LE ORDINANZE
	3. HA MAI DOVUTO GESTIRE ATTIVITÀ RIPETITIVE MANTENENDO COMUNQUE PRECISIONE E ATTENZIONE? COME?


	Prova n. 278
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	NEI PIÙ DIFFUSI PROGRAMMI DI VIDEOSCRITTURA LA FUNZIONE "CONTROLLO ORTOGRAFICO" CONSENTE…
	DOMANDE
	1. CARATTERISTICHE E FINALITÀ DEL REFERTO DEL CONTROLLO DI GESTIONE
	2. IL PARTENARIATO PUBBLICO PRIVATO
	3. HA MAI DOVUTO TRATTARE DATI SENSIBILI O DOCUMENTI RISERVATI? COME HA GARANTITO LA RISERVATEZZA?


	Prova n. 279
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LE FORME ASSOCIATIVE TRA ENTI
	2. IL RUOLO DEL DIRIGENTE NELLE VARIE FASI DI GESTIONE DELLE ENTRATE COMUNALI.
	3. DESCRIVA UN’ESPERIENZA POSITIVA DI LAVORO IN TEAM. QUALE CONTRIBUTO HA DATO?


	Prova n. 280
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UN SOFTWARE APPLICATIVO? QUALI CONOSCE?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO I CRITERI CHE REGGONO L’ATTIVITA’ AMMINISTRATIVA?
	2. RUOLO E FUNZIONE DEL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO COMUNALE
	3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI SI E’ TROVATO IN TOTALE DISACCORDO CON UN SUO COLLEGA D’UFFICIO. COME HA AFFRONTATO LA SITUAZIONE?


	Prova n. 281
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL PIANO DELLE AZIONI POSITIVE
	2. IL PRINCIPIO DI CONCORRENZA NELLA DISCIPLINA DEGLI APPALTI PUBBLICI
	3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI HA DIMOSTRATO CAPACITA’ DI LEADERSHIP


	Prova n. 282
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER SPAM?
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER PUBBLICAZIONE AI SENSI DEL D.LGS 33/2013?
	2. ELEZIONE DEL SINDACO E NOMINA DELLA GIUNTA
	3. IL SUO RESPONSABILE LE CHIEDE DI VERBALIZZARE UNA RIUNIONE. QUALI SONO SECONDO LEI GLI ELEMENTI ESSENZIALI CHE INSERIREBBE NEL VERBALE?


	Prova n. 283
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 284
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DIFFERENZA TRA PROGRAMMI OPEN SOURCE E PROPRIETARI
	DOMANDE
	1. CHE COS’E’ IL REGISTRO DELLE ATTIVITA’ DI TRATTAMENTO?
	2. FUNZIONI E RESPONSABILITA’ DELLA DIRIGENZA COMUNALE
	3. IL DIRIGENTE DI UN’ALTRA DIREZIONE LE CHIEDE DI PROCEDERE CON UN ACQUISTO IN DEROGA ALLE PROCEDURE ORDINARIE, SOSTENENDO CHE IL MATERIALE È INDISPENSABILE PER UN PROGETTO CHE SCADE TRA 48 ORE. LA NORMATIVA, PERÒ, RICHIEDEREBBE TEMPI PIÙ LUNGHI. DESCRIVA COME GESTIREBBE LA SITUAZIONE.


	Prova n. 285
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI SONO LE FUNZIONI PRINCIPALI DEL SISTEMA OPERATIVO?
	DOMANDE
	1. CHE COSA SONO I SERVIZI PUBBLICI LOCALI E QUALI SONO LE MODALITA’ CON CUI POSSONO ESSERE GESTITI DAL COMUNE?


	Prova n. 286
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UNA MAILING LIST?

	DOMANDE
	1. DELIBERE COMUNALI: ITER DI APPROVAZIONE ED ESECUTIVITA’
	3. QUANDO DEVE CHIEDERE INFORMAZIONI O UN RISCONTRO A UN ALTRO UFFICIO PER CHIUDERE UNA PRATICA, COME IMPOSTA LA RICHIESTA (CANALE, CONTENUTI, TEMPI) E COME SI COMPORTA SE NON RICEVE RISPOSTA NEI TEMPI NECESSARI?


	Prova n. 287
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. DEFINIZIONE DI DATO PERSONALE


	Prova n. 288
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. ILLUSTRI CONCISAMENTE LE DIFFERENZE TRA I DIVERSI TIPI DI RESPONSABILITÀ DEL DIPENDENTE DELL’ENTE LOCALE
	2. QUAL E’ LA DIFFERENZA INTERCORRENTE TRA IL DIRITTO DI ACCESSO ESERCITATO DAL CONSIGLIERE COMUNALE E QUELLO ESERCITATO DAL CITTADINO
	3. HA MAI AVUTO DIFFICOLTÀ A COLLABORARE CON UN COLLEGA? COME HA GESTITO LA SITUAZIONE?


	Prova n. 289
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE DIFFERENZA C'È TRA RAM E ROM?
	DOMANDE
	1. COS'È L'AUTOTUTELA DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE?
	2. COSA SONO LE UNIONI DI COMUNI E LE CITTÀ METROPOLITANE?
	3. RACCONTI UN EPISODIO IN CUI HA AIUTATO UN COLLEGA IN DIFFICOLTÀ


	Prova n. 290
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. DIFFERENZA TRA INTERESSE LEGITTIMO E DIRITTO SOGGETTIVO
	2. IL TRATTAMENTO ECONOMICO FONDAMENTALE DEL DIPENDENTE E QUELLO ACCESSORIO
	3. RACCONTI UN PROBLEMA IMPREVISTO CHE HA DOVUTO RISOLVERE RAPIDAMENTE.


	Prova n. 291
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. ILLUSTRI LA DEFINIZIONE DI DIRITTO ALLA CONOSCIBILITA’
	2. QUALI SONO I CRITERI CON CUI DEVE ESSERE VALUTATAIN CONCRETO LA VIOLAZIONE AL CODICE DI COMPORTAMENTO AI FINI DELL’APPLICAZIONE DELLA SANZIONE?
	3. HA MAI DOVUTO DIFENDERE UNA DECISIONE IMPOPOLARE MA CORRETTA?


	Prova n. 292
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA FA IL TASK MANAGER ?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO I SOGGETTI SINDACALI NELLA CONTRATTAZIONE INTEGRATIVA?
	2. IL BILANCIO DI PREVISIONE: COMPOSIZIONE E MODALITÀ DI APPROVAZIONE
	3. COME REAGISCE AI CAMBIAMENTI ORGANIZZATIVI?


	Prova n. 293
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’È UNA LAN?
	DOMANDE
	1. IL SISTEMA DI CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE NEL VIGENTE CCNL FUNZIONI LOCALI
	2. IL PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E PER LA TRASPARENZA AI SENSI DELLA 190/2012.
	3. RICEVE UNA PRATICA URGENTE CON DATI INCOMPLETI E IL RESPONSABILE È ASSENTE. COME PROCEDE?


	Prova n. 294
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE UN INDIRIZZO IP?
	DOMANDE
	1. LA DISCIPLINA DELLE FERIE
	2. IL PRINCIPIO DELLA COMPETENZA FINANZIARIA POTENZIATA
	3.DURANTE LA PREDISPOSIZIONE DI UN ATTO SI ACCORGE DI UN ERRORE CHE POTREBBE INVALIDARE IL PROCEDIMENTO. COME SI COMPORTA?
	


	Prova n. 295
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE DIFFERENZA C’È TRA HTTP E HTTPS?
	DOMANDE
	1. LA TUTELA DEI LAVORATORI NEGLI APPALTI PUBBLICI
	2. LE ENTRATE TRIBUTARIE DEL COMUNE
	3. UN CITTADINO CONTESTA FORMALMENTE UN DINIEGO SOSTENENDO CHE L’UFFICIO ABBIA SBAGLIATO. COME AFFRONTEREBBE LA SITUAZIONE?


	Prova n. 296
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’È IL CLOUD COMPUTING?
	DOMANDE
	1. IL DIRITTO ALLO STUDIO
	2. QUALI NORME STABILISCE IL REGOLAMENTO DI CONTABILITÀ DEGLI ENTI LOCALI, A NORMA DEL DECRETO LEGISLATIVO 267/2000?
	3. LE VIENE RICHIESTO DI AGGIORNARE DATI CONTABILI GIÀ TRASMESSI AD ALTRI UFFICI. COME SI ORGANIZZA PER EVITARE ULTERIORI ERRORI?


	Prova n. 297
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UN MALWARE?
	DOMANDE
	1. ORARIO DI LAVORO E ORARIO DI SERVIZIO
	2. I PARERI SUGLI ATTI: ISTRUTTORIA E LORO ITER
	3. DEVE COMUNICARE A UN CITTADINO CHE LA SUA RICHIESTA NON PUÒ ESSERE ACCOLTA. COME IMPOSTA IL COLLOQUIO?


	Prova n. 298
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE DIFFERENZA C'È TRA UN FOGLIO ELETTRONICO (EXCEL) E UN ELABORATORE DI TESTI (WORD)?
	DOMANDE
	1. ANNULLAMENTO DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO E INVALIDITA’ DERIVATA
	2. IL DIRITTO DI ASSEMBLEA
	3. UN CITTADINO CONTINUA A INTERROMPERLA E NON ASCOLTA LE SPIEGAZIONI TECNICHE FORNITE. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 299
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UNA INTRANET?
	DOMANDE
	1. LE FASI DELLA SPESA E I SOGGETTI COINVOLTI
	2. LA PROCEDURA DI SOCCORSO ISTRUTTORIO
	3. RICEVE CONTEMPORANEAMENTE MOLTE PERSONE ALLO SPORTELLO E ALCUNE INIZIANO A LAMENTARSI DEI TEMPI DI ATTESA. COME GESTISCE IL CONTESTO?


	Prova n. 300
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER LOGIN?
	DOMANDE
	1. I CRITERI DI AGGIUDICAZIONE DEGLI APPALTI PUBBLICI NEI SETTORI ORDINARI
	2. L’ITER PROCEDURALE PER L’ASSUNZIONE DI UN DIPENDENTE A TEMPO INDETERMINATO
	3. UN UTENTE LE INVIA RIPETUTE EMAIL AGGRESSIVE. COME AFFRONTEREBBE LA SITUAZIONE MANTENENDO CORRETTEZZA ISTITUZIONALE?


	Prova n. 301
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	ALL’INTERNO DI UNA RETE DI COMPUTER COS’E’ UNO SWITCH E A COSA SERVE?
	DOMANDE
	1.L’ESECUZIONE DEI CONTRATTI E I SOGGETTI COINVOLTI
	2. L’ITER PROCEDURALE PER IL RIACCERTAMENTO DEI RESIDUI ATTIVI E PASSIVI
	3. UN COLLEGA È ASSENTE IMPROVVISAMENTE E DEVE OCCUPARSI ANCHE DELLE SUE PRATICHE URGENTI. COME ORGANIZZA IL LAVORO?


	Prova n. 302
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COSA E’ ANDROID E SU QUALI DISPOSITIVI E’ POSSIBILE TROVARLO
	DOMANDE
	1. IL COLLAUDO DELL’OPERA PUBBLICA E LA VERIFICA DI CONFORMITA’ DEL CONTRATTO DI SERVIZI E FORNITURE
	2. IL PRINCIPIO DI RAGIONEVOLEZZA NELL’AMBITO DELL’AZIONE AMMINISTRATIVA E SUE ESEMPLIFICAZIONI
	3. UN UTENTE PRETENDE UN TRATTAMENTO DI FAVORE SOSTENENDO DI CONOSCERE AMMINISTRATORI O DIRIGENTI. COME REAGISCE?


	Prova n.303
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE CON IL TERMINE WI-FI?
	DOMANDE
	1. LE GARANZIE NEI CONTRATTI PUBBLICI
	2. LA DISCIPLINA DEL LAVORO STRAORDINARIO NELL’AMBITO DEL RAPPORTO DI LAVORO ALLE DIPENDENZE DELL’ENTE LOCALE
	3. UN CITTADINO SI PRESENTA MOLTO AGITATO ALLO SPORTELLO ACCUSANDO L’UFFICIO DI RITARDI E INCOMPETENZA. COME GESTIREBBE LA SITUAZIONE?


	Prova n. 304
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UNA CARTELLA IN UN SISTEMA OPERATIVO WINDOWS E COSA E’ POSSIBILE TROVARE AL SUO INTERNO?
	DOMANDE
	1. L’ITER PROCEDURALE PER IL RICONOSCIMENTO DI UN DEBITO FUORI BILANCIO
	2. COS'È LA RELAZIONE SULLA PERFORMANCE?
	3. SI ACCORGE CHE UN COLLEGA STA UTILIZZANDO MODALITÀ OPERATIVE NON CORRETTE. COME INTERVIENE?


	Prova n. 305
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUAL E’ L’OBIETTIVO PRINCIPALE DEL SISTEMA DI VALUTAZIONE?
	2. GLI ELEMENTI OBBLIGATORI DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	3. DEVE COLLABORARE CON UN UFFICIO CHE RISPONDE LENTAMENTE E RISCHIA DI BLOCCARE IL PROCEDIMENTO. COSA FA?


	Prova n. 306
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE IL PROGRAMMA OUTLOOK E DI QUALE PACCHETTO DI APPLICATIVI FA PARTE?

	DOMANDE
	1. L’ISTITUTO DEL SUBAPPALTO NEL CODICE DEI CONTRATTI
	2. LE REGOLE PER LA MOBILITÀ VOLONTARIA DEI DIPENDENTI TRA ENTI
	3. LE VIENE ASSEGNATA UNA PROCEDURA CHE NON HA MAI GESTITO PRIMA E CON TEMPI MOLTO STRETTI. COME ORGANIZZA IL LAVORO?


	Prova n. 307
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER TELELAVORO? QUALI SONO LE SUE CARATTERISTICHE?
	2. L’ORGANISMO INDIPENDENTE DI VALUTAZIONE
	3. DURANTE LA VERIFICA DI UNA PRATICA SI ACCORGE CHE MANCA UN DOCUMENTO ESSENZIALE, MA IL CITTADINO SOSTIENE DI AVERLO GIÀ CONSEGNATO. COME GESTISCE LA SITUAZIONE?


	Prova n. 308
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER OPERAZIONE DI INPUT?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO I DOCUMENTI CHE DEVONO ESSERE OBBLIGATORIAMENTE PUBBLICATI NELL'ALBO PRETORIO?
	2. IL CONTROLLO DI GESTIONE QUALE STRUMENTO DI CONTROLLO A SUPPORTO DELL’AZIONE POLITICO-AMMINISTRATIVA
	3. RACCONTI UN’ESPERIENZA CHE RITIENE SIA STATA PARTICOLARMENTE IMPORTANTE PER LA SUA CRESCITA PROFESSIONALE


	Prova n. 309
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	FARE UN ESEMPIO DI INDIRIZZO DI POSTA ELETTRONICA
	DOMANDE
	1. IL PRINCIPIO DI SUSSIDIARIETA’ ORIZZONTALE E VERTCALE IN RELAZIONE ALL’AZIONE DEGLI ENTI LOCALI
	2. LA SEZIONE AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE
	3. RACCONTI UN’ESPERIENZA IN CUI HA DOVUTO APPRENDERE RAPIDAMENTE NUOVE COMPETENZE.


	Prova n. 310
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. DEFINIZIONE DI OPERATORE ECONOMICO NELL’AMBITO DEL CODICE DEI CONTRATTI
	2. . LA PARTECIPAZIONE POPOLARE AI SENSI DEI D.LGS. 267/2000
	3. SI ACCORGE CHE UN ERRORE DELL’UFFICIO POTREBBE CREARE UN DANNO A UN CITTADINO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 311
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER MASTERIZZAZIONE?
	DOMANDE
	1. COME SI CONCILIA L’ESIGENZA DI TRASPARENZA CON LA TUTELA DELLA PRIVACY NELLA GESTIONE DEI DATI PERSONALI DEI CITTADINI DA PARTE DI UN ENTE LOCALE?
	2. L’IMPOSTA DI SOGGIORNO: SOGGETTI PASSIVI E RESPONSABILI DELL’IMPOSTA
	3. UN SUPERIORE LE CHIEDE INFORMALMENTE DI ACCELERARE UNA PRATICA SENZA SEGUIRE L’ORDINE CRONOLOGICO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 312
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL SINDACO QUALE CAPO DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE E UFFICIALE DI GOVERNO
	2. ATTIVITA’ DI RISCOSSIONE E ACCERTAMENTO
	3. L’ENTE INTRODUCE UN NUOVO SOFTWARE GESTIONALE E MOLTI COLLEGHI SONO IN DIFFICOLTÀ. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 313
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DEFINIZIONE DI TABLET
	DOMANDE
	1. L'ISTITUTO DELL'ACCESSO GENERALIZZATO (F.O.I.A.) E SUE FINALITÀ IN MATERIA DI TRASPARENZA.
	2. PRINCIPI DI INCOMPATIBILITA’ ED ESCLUSIVITA’ DEL RAPPORTO DI LAVORO NEL PUBBLICO IMPIEGO
	3. RACCONTI UN EPISODIO IN CUI HA GESTITO UNA SITUAZIONE CONFLITTUALE MANTENENDO EQUILIBRIO E PROFESSIONALITÀ


	Prova n. 314
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 315
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER OPERAZIONE DI OUTPUT?
	DOMANDE
	1.LA REVOCA DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	2. I DIRITTI PATRIMONIALI E NON PATRIMONIALI DEL PUBBLICO DIPENDENTE
	3. QUALI SONO GLI ELEMENTI IMPORTANTI E DETERMINANTI PER UNA BUONA COLLABORAZIONE NEL GRUPPO?


	Prova n. 316
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS’E’ POWER POINT E DI QUALE PACCHETTO APPLICATIVO FA PARTE?
	DOMANDE
	1. LA FUNZIONE DELLA CORTE DEI CONTI


	Prova n. 317
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME E’ POSSIBILE VISUALIZZARE LE PROPRIETA’ DI UNA CARTELLA?

	DOMANDE
	1. IN COSA CONSISTE E QUALI RIFLESSI HA L'EVENTUALE VIOLAZIONE DEL CODICE DI COMPORTAMENTO DEL DIPENDENTE PUBBLICO
	3. QUALI POTREBBERO ESSERE, SECONDO LEI, DELLE IPOTETICHE CRITICITÀ NELLA RELAZIONE TRA COLLEGHI E CON IL PROPRIO RESPONSABILE E COME DOVREBBERO ESSERE AFFRONTATI E GESTITI?


	Prova n. 318
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DATI IN UNA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE


	Prova n. 319
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL PIANO TRIENNALE DELLE AZIONI POSITIVE: CONTENUTI, CHI LO PREDISPONE E CHI LO APPROVA
	2. IL PRINCIPIO DI ROTAZIONE NEGLI AFFIDAMENTI DEI CONTRATTI PUBBLICI
	3. ILLUSTRI COME SI COMPORTEREBBE IN UNA SITUAZIONE IN CUI DEVE FARE QUALCOSA DI DIFFICILE O CHE LA PUÒ RENDERE IMPOPOLARE? COME AFFRONTEREBBE LA SITUAZIONE PER SUPERARE LE OBIEZIONI/LE DIFFICOLTÀ?


	Prova n. 320
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	IL SOFTWARE APPLICATIVO DOVE VIENE NORMALMENTE INSTALLATO?
	DOMANDE
	1. IL BANDO DI GARA: ELEMENTI ESSENZIALI
	2. IL LAVORO AGILE NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
	3. NEL CASO SI TROVASSE AD AVERE BISOGNO DEL SUPPORTO DI UN COLLEGA, CHE PERÒ NON FOSSE DISPOSTO AD AIUTARLA, COSA FAREBBE?


	Prova n. 321
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL LICENZIAMENTO: CAUSE E TIPOLOGIE
	2. LA DETERMINAZIONE A CONTRARRE
	3. SE SI TROVASSE IN UNA SITUAZIONE PROFESSIONALE IN CUI, DALLA REAZIONE DELL’INTERLOCUTORE COMPRENDESSE CHIARAMENTE CHE NON È PER NULLA D’ACCORDO CON LEI CON IL DA FARSI. COSA RITERREBBE PIÙ UTILE FARE?


	Prova n. 322
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. RESPONSABILITA’ E COMPETENZE DIRIGENZIALI E L’ISTITUTO DELLA DELEGA
	2. IL PRINCIPIO DELLA COMPETENZA FINANZIARIA
	3. IL SUO DIRETTO SUPERIORE LA CHIAMA AL TELEFONO E LE CHIEDE DI RECARSI IMMEDIATAMENTE DA LUI PER UNA QUESTIONE URGENTE, NEL FRATTEMPO ARRIVA ALLO SPORTELLO UNA PERSONA CHE DICE DI ESSERE DI FRETTA. COSA FA?


	Prova n. 323
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS' È E A COSA SERVE "ESPLORA RISORSE" IN WINDOWS?
	DOMANDE
	1. GLI STRUMENTI DELLA PROGRAMMAZIONE DEGLI ENTI LOCALI E GLI ORGANI COMPETENTI ALLA LORO APPROVAZIONE
	2. LE CLAUSOLE SOCIALI NEI CONTRATTI PUBBLICI
	3. COME SI COMPORTEREBBE CON UN CITTADINO CHE AL TELEFONO INVEISCE CONTRO DI LEI E L’UFFICIO CHE RAPPRESENTA?


	Prova n. 324
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	IN EXCEL COS'È UN FOGLIO DI LAVORO? COME SI FA AD ASSEGNARE UN NOME A UN FOGLIO DI LAVORO?
	DOMANDE
	1. I CRITERI DI AGGIUDICAZIONE DI UN APPALTO DI SERVIZI/FORNITURE
	2. CONTENUTI DELLA NOTA INTEGRATIVA AL BILANCIO DI PREVISIONE
	3. LE VIENE CHIESTO DA UN COLLEGA DI ANTICIPARGLI L’ESITO DI UN CONCORSO LA CUI GRADUATORIA NON E’ STATA ANCORA PUBBLICATA. COME REAGISCE?


	Prova n. 325
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SIGNIFICA INVIARE UN’EMAIL INSERENDO L’INDIRIZZO IN “CC” E IN “CCN”
	DOMANDE
	1. IL MERCATO ELETTRONICO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
	2. IL BILANCIO DI PREVISIONE FINANZIARIO DEGLI ENTI LOCALI
	3. GLI ELEMENTI ESSENZIALI CHE DENOTANO UN BUON AFFIATAMENTO TRA DUE COLLEGHI IN UN UFFICIO PUBBLICO


	Prova n. 326
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SIGNIFICA GIUSTIFICARE UN TESTO?
	DOMANDE
	1.IMU: DEFINIZIONE E PRESUPPOSTI
	2. GLI ATTI AMMINISTRATIVI DI UN ENTE LOCALE
	3. UN SUO COLLEGA HA UN ALTERCO CON UN CITTADINO, IN SUA PRESENZA. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 327
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DIFFERENZA TRA FILE E CARTELLA
	DOMANDE
	1. ANNULLAMENTO E REVOCA DI UN ATTO AMMINISTRATIVO
	2. I SERVIZI PUBBLICI LOCALI
	3. UN SUO COLLEGA HA UN CONFRONTO MOLTO ACCESO CON UN ALTRO COLLEGA NELL’ATRIO DEL COMUNE IN SUA PRESENZA E IN PRESENZA DI MOLTI UTENTI. COME SI COMPORTA?


	Prova n.328
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DIFFERENZA FRA HARDWARE E SOFTWARE
	DOMANDE
	1. IL CANONE UNICO PATRIMONIALE E L’IMPOSTA DI SOGGIORNO
	2. DIFFERENZE TRA I SEGUENTI ISTITUTI: INCANDIDABILITA’, INELEGGIBILITA’, INCOMPATIBILITA’ E INCONFERIBILITA’
	3. COME SI COMPORTA CON UN CITTADINO CHE, DAVANTI ALLA SUA SCRIVANIA, ALZA LA VOCE CON LEI?


	Prova n. 329
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	PICCADILLY CIRCUS IS THE MEETING POINT OF 6 MAIN STREETS. IN THE MIDDLE OF IT YOU CAN SEE THE STATUES OF EROS, THE GREEK GOD OF LOVE. PICCADILLY CIRCUS IS THE CENTER OF SOCIAL LIFE IN LONDON: THERE ARE MANY CINEMAS, SHOPS, PUBS AND RESTAURANTS.
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	I PRINCIPALI METODI DI AUTENTICAZIONE PERSONALE MESSI A DISPOSIZIONE DEL CITTADINO PER ACCEDERE AI SITI DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI
	DOMANDE
	1. LE OPERAZIONI DI FINANZIAMENTO DEGLI INVESTIMENTI DEGLI ENTI LOCALI
	2. LE CAUSALI DI ASSENZA PREVISTE DAL CCNL PER IL DIPENDENTE PUBBLICO
	3. QUALI SONO LE TRE QUALITÀ PRINCIPALI CHE UN BUON DIPENDENTE COMUNALE DOVREBBE POSSEDERE SECONDO LEI?


	Prova n. 330
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. COME AVVIENE IL PERCORSO PER LA STIPULA DEL CONTRATTO DECENTRATO INTEGRATIVO?
	2. IL FONDO PLURIENNALE VINCOLATO
	3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI LE PRIORITÀ DEL SUO PROGETTO SONO CAMBIATE ALL’IMPROVVISO. COME SI È ADATTATO?


	Prova n. 331
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE UN FOGLIO DI CALCOLO? INDICARE I SOFTWARE PIÙ NOTI

	DOMANDE
	1. I PRINCIPALI ELEMENTI DELLA “SPESE DEL PERSONALE” DI UN ENTE LOCALE.
	2. LA SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITÀ AI SENSI DELLA LEGGE 241/90
	3. COME AFFRONTEREBBE UN CITTADINO IRRITATO PER IL DISSERVIZIO PROCURATO DA UNO SCIOPERO A CUI LEI NON HA ADERITO?


	Prova n. 332
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUAL È IL RUOLO DELL'URP NELL'ASSICURARE IL DIRITTO DI PARTECIPAZIONE AL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO? (L.241/90)
	2. LE ORDINANZE
	3. UN CITTADINO SI PRESENTA NEL SUO UFFICIO CON 6 BOTTIGLIE DI CHAMPAGNE PER RINGRAZIARLA PER AVER RISOLTO UN PROBLEMA RELATIVO AD UNA PRATICA MOLTO COMPLESSA. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 333
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SIGNIFICA STAMPARE SU PDF. COME SI DEVE PROCEDERE E QUALI POSSONO ESSERE LE MOTIVAZIONI DELLA SCELTA
	DOMANDE
	1. CHE COSA PREVEDE LA LEGGE 241/90 RIGUARDO ALL'OBBLIGO DI MOTIVAZIONE DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO?
	2. QUAL È LA FINALITÀ PRINCIPALE DEL CODICE DELL'AMMINISTRAZIONE DIGITALE (CAD) APPROVATO CON IL D.LGS. 82/2005?
	3. IL SUO CAPO VORREBBE ASSEGNARLE UN PROCEDIMENTO CHE DI NORMA SEGUE UN SUO COLLEGA. LA SCELTA È MOTIVATA DAL FATTO CHE IL SUO COLLEGA HA ACCUMULATO UN ARRESTRATO SIGNIFICATIVO. COME SI COMPORTEREBBE? COME AFFRONTEREBBE IL SUO COLLEGA NEL CASO LA ACCUSASSE DI AVERGLI ’RUBATO’ IL LAVORO?
	Prova n. 334

	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	TAGLIA/COPIA/INCOLLA DESCRIVERE QUESTE FUNZIONALITÀ DI BASE, EVENTUALMENTE SERVENDOSI DI ESEMPI
	DOMANDE
	1. CHE COSA SI INTENDE PER SISTEMA PUBBLICO DI IDENTITÀ DIGITALE E QUAL È LA SUA UTILITÀ ISTITUZIONALE?
	2. IN COSA CONSISTE IL DIRITTO DI ACCESSO DOCUMENTALE E CHI PUÒ ESERCITARLO?
	3. AL MATTINO TROVA UN PLICO DI 30 FATTURE URGENTI DA LIQUIDARE SULLA SCRIVANIA. CON UN BILGLIETTO DEL SUO RESPONSABILE: LIQUIDARE ENTRO LE ORE 10. QUELLA MATTINA AVEVA GIA’ PROGRAMMATO ALTRE ATTIVITA’ ALTRETTANTO URGENTI. COME PROCEDE?


	Prova n. 335
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LA COMUNICAZIONE DI AVVIO DEL PROCEDIMENTO. QUALI INFORMAZIONI ESSENZIALI DEVE CONTENERE?
	2. ORARIO DI LAVORO E ORARIO DI SERVIZIO
	3. VIENE INDIVIDUATO QUALE TUTOR DI UNO STAGISTA MINORENNE. IL RAGAZZO SPESSO ESCE PRIMA DALL’UFFICIO E NON RISPETTA L’ORARIO PREVISTO DALLA CONVENZIONE. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 336
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DIFFERENZA TRA POSTA ELETTRONICA ORDINARIA E POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA
	DOMANDE
	1. QUALI DATI PERSONALI E SENSIBILI NON POSSONO MAI ESSERE OGGETTO DI AUTOCERTIFICAZIONE?
	2. IN COSA CONSISTE LA MISURA PREVENTIVA DELLA "ROTAZIONE DEL PERSONALE" E QUAL È LA SUA RATIO?
	3. SI E’ MAI TROVATO A DOVER SEGUIRE UNA POLICY AZIENDALE CON CUI NON ERA D’ACCORDO? COSA HA FATTO?


	Prova n. 337
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI FUNZIONI SPETTANO ALL'AUTORITÀ NAZIONALE ANTICORRUZIONE ?
	2. CONTRATTI A CORPO E CONTRATTI A MISURA
	3. VIENE A CONOSCENZA DI UNA SITUAZIONE DI ILLECITO CHE COINVOLGE IL RESPONSABILE DI UN ALTRO SERVIZIO. COSA FA?


	Prova n. 338
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UN MEDIA PLAYER?
	DOMANDE
	1. QUALI FUNZIONI ESERCITA IL GARANTE PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI?
	2. L’ITER DI FORMAZIONE DELL’ATTO AMMINISTRATIVO
	3. IL SUO DIRIGENTE LE CONSEGNA LA SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI ANNUALI. NOTA CHE LA VALUTAZIONE DEI COMPORTAMENTI E’ PIU’ BASSA RISPETTO ALLA MEDIA DEGLI ULTIMI ANNI. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 339
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 340
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	LIVERPOOL IS A CITY FULL OF MUSIC. WHETHER YOU LOVE OLD SONGS OR NEW SOUNDS, LIVERPOOL HAS SOMETHING FOR EVERY MUSIC FAN. IT IS THE HOME OF POP MUSIC... AND A LOT MORE TOO.
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI SONO I PRINCIPALI PROGRAMMI DEL PACCHETTO OFFICE?
	DOMANDE
	1. QUAL È LA FINALITÀ DELL'ACCESSO CIVICO C.D. "GENERALIZZATO" (FOIA)?
	2. L'ARAN (AGENZIA PER LA RAPPRESENTANZA NEGOZIALE DELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI): COMPETENZE E FUNZIONI
	3. UN COLLEGA, IN SUA PRESENZA, HA UN MALORE IN UFFICIO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 341
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UNA PORTA DI RETE?
	DOMANDE
	1. IL CODICE DI COMPORTAMENTO E IL CODICE DISCIPLINARE


	Prova n. 342
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA MISURANO I PIXEL?

	DOMANDE
	1. IL PIANO DELLE AZIONI POSITIVE
	3. LA SUA COLLEGA E’ SOLITA SALIRE SULLA SEDIA PER PRENDERE I FASCICOLI RIPOSTI SUL PIANO PIÙ ALTO DELL’ARMADIO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 343
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO (RUP)


	Prova n. 344
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LA PROCEDURA APERTA NEL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI
	2. L’ARTICOLAZIONE DELLA PARTE ENTRATA NEL BILANCIO FINANZIARIO
	3. UN COLLEGA NEOASSUNTO PRESSO LO SPORTELLO AL PUBBLICO SI PRESENTA REGOLARMENTE AL LAVORO CON VESTITI SPORCHI E SGUALCITI. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 345
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UN LAPTOP?
	DOMANDE
	1. DEFINIZIONE DI DATO PERSONALE E DATO SENSIBILE
	2. GLI AFFIDAMENTI IN HOUSE
	3. DA ALCUNI GIORNI IL SUO COLLEGA DI SCRIVANIA SI PRESENTA IN UFFICIO IN EVIDENTE STATO DI ALTERAZIONE E SI ADDORMENTA DURANTE LA GIORNATA. COME REAGISCE?


	Prova n. 346
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL PASSAGGIO DIRETTO DI PERSONALE DA ALTRE AMMINISTRAZIONI
	2. RILEVANZA COMUNITARIA E CONTRATTI SOTTO SOGLIA
	3. IL SUO CAPO PARE NON ESSERE MOLTO ATTENTO ALLA CRESCITA PROFESSIONALE DEI SUOI COLLABORATORI. A DIFFERENZA DI ALTRE DIREZIONI, NELLA SUA VENGONO SVOLTE POCHISSIME ORE DI FORMAZIONE, IN QUANTO RITENUTE “UNA PERDITA DI TEMPO”. COME REAGISCE?


	Prova n. 347
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. CRITERI DI ECONOMICITÀ, EFFICACIA, IMPARZIALITÀ, PUBBLICITÀ, TRASPARENZA (ART. 1 DELLA LEGGE 241/1990). ILLUSTRI BREVEMENTE CHE COSA SI INTENDE PER CIASCUNO DEI SUDDETTI CRITERI.
	2. LE PENALI NEL CONTRATTO DI APPALTO
	3. È STATO INCARICATO DI REGISTRARE UNA GRANDE QUANTITÀ DI FATTURE ENTRO FINE MESE, MA IL SOFTWARE CONTABILE PRESENTA UN ERRORE TECNICO CHE IMPEDISCE DI ACCEDERE AI DATI. COME SI COMPORTEREBBE IN QUESTA SITUAZIONE?


	Prova n. 348
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE IL TASTO ALT GR?
	DOMANDE
	1. LA PROCEDURA PER IL RICONOSCIMENTO DEI DEBITI FUORI BILANCIO
	2. LE DIFFERENZE TRA I DIVERSI TIPI DI RESPONSABILITA’ DEL DIPENDENTE DELL’ENTE LOCALE
	3. CON UN COLLEGA C’È UNA FORTE TENSIONE CHE RENDE POCO PRODUTTIVO IL VOSTRO LAVORO. CERCA DI ARRIVARE AD UNA TREGUA?


	Prova n. 349
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SERVE LA FUNZIONE TASK MANAGER?
	DOMANDE
	1. ASPETTI GIURIDICI ED ECONOMICI DEL CONTRATTO A TEMPO DETERMINATO
	2. IL CIG E LA NORMATIVA RELATIVA ALLA TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI
	3. UN SUPERIORE LE CHIEDE INFORMALMENTE DI ACCELERARE UNA PRATICA SENZA SEGUIRE L’ORDINE CRONOLOGICO DI ARIVO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 350
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	SPEGNENDO IL COMPUTER SENZA SALVARE, QUALI DATI SI PERDONO?
	DOMANDE
	1. I PARERI SUGLI ATTI: ISTRUTTORIA E LORO ITER
	2. GLI INCARICHI DI ELEVATA QUALIFICAZIONE
	3. IL SUO CAPO LE CHIEDE SPESSO DI RIMANERE BEN OLTRE L'ORARIO DI LAVORO. COSA FA?
	


	Prova n. 351
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	PASSAGGI PER LA CREAZIONE DI UN GRAFICO
	DOMANDE
	1. IL CONTROLLO DI GESTIONE – COS’E, CON CHE MODALITA’ VIENE EFFETTUATO E A CHI VIENE PRESENTATO
	2. INELEGGIBILITA’ ED INCOMPATIBILITA’ DEL SINDACO E DEI CONSIGLIERI COMUNALI
	3. PER ANNI SI È INTERESSATO AL TEMA DEL BENESSERE DELL'ENTE. ORA LA DIREZIONE HA DECISO DI CREARE UN TEAM MULTIFUNZIONE PROPRIO SU QUESTO TEMA,  MA LEI NON È TRA I DIPENDENTI SCELTI. COSA FA?


	Prova n. 352
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UN CHATBOT?
	DOMANDE
	1. LA GESTIONE ASSOCIATA DI FUNZIONI E SERVIZI TRA COMUNI
	2. LE DETERMINAZIONI DIRIGENZIALI
	3. HA TRASCORSO MOLTO TEMPO A SCRIVERE UNA RELAZIONE DA CONSEGNARE AL SUO RESPONSABILE. UN SUO COLLEGA STIMATO ED ESPERTO LE DICE CHE LA RELAZIONE POTREBBE ESSERE MIGLIORATA IN ALCUNE SEZIONI. COME REAGISCE?


	Prova n. 353
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS’E’ UNO USERNAME?
	DOMANDE
	1. L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TESORERIA COMUNALE
	2. RUOLO E FUNZIONI DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE/OIV NELL’AMBITO DEL CICLO DELLA PERFORMANCE
	3. COME GESTIREBBE UN PROGETTO DI CUI LEI E’ COORDINATORE, CON MEMBRI DEL GRUPPO PIU’ ANZIANI ED ESPERTI DI LEI? SI SENTIREBBE A DISAGIO O RASSICURATO?


	Prova n. 354
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS'È LA CPU E QUAL È IL SUO COMPITO PRINCIPALE?
	DOMANDE
	1. IL DISCIPLINARE DI GARA
	2. QUALI SONO LE DIFFERENZE FONDAMENTALI TRA ACCESSO CIVICO SEMPLICE E ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO (FOIA)?
	3. NELLA SUA ATTIVITA’ LAVORATIVA QUOTIDIANA IN CHE MODO DISTINGUE L'URGENZA DALLA REALE IMPORTANZA?


	Prova n. 355
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È LA DIFFERENZA SOSTANZIALE TRA MEMORIA RAM E HARD DISK?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO GLI ORGANI DI GOVERNO DEL COMUNE E QUALI COMPETENZE DIFFERENZIATE POSSIEDONO LA GIUNTA E IL CONSIGLIO?
	2. ASSENZE E PERMESSI PREVISTI NEL CCNL
	3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI HA DOVUTO PRENDERE UNA DECISIONE DIFFICILE SOTTO PRESSIONE IN PASSATO. QUAL E’ STATO IL RISULTATO?


	Prova n. 356
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER "SISTEMA OPERATIVO" E QUALI SONO I PIÙ DIFFUSI?
	DOMANDE
	1. COME SI ARTICOLA IL SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI NEGLI ENTI LOCALI SECONDO IL TUEL?
	2. CHE COS'È LA SEZIONE "AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE" DEL SITO ISTITUZIONALE E QUALI DATI VI DEVONO OBBLIGATORIAMENTE CONFLUIRE?
	3. SCOPRE CHE LA DITTA VINCITRICE DI UN BANDO GESTITO DAL SUO UFFICIO APPARTIENE A SUO CUGINO. COSA FA?


	Prova n. 357
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È LA DIFFERENZA TRA HARDWARE E SOFTWARE?
	DOMANDE
	1. CHE COS'È IL PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE (PEG) E QUAL È LA SUA UTILITÀ GESTIONALE? 
	2. COSA SONO IL MERCATO ELETTRONICO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE (MEPA) E I SISTEMI DINAMICI DI ACQUISIZIONE (SDA), E IN COSA SI DIFFERENZIANO SUL PIANO OPERATIVO?
	3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE LAVORATIVA AD ALTISSIMA TENSIONE SUPERATA IN MANIERA BRILLANTE


	Prova n. 358
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UN FONT E COME INFLUISCE SULLA LEGGIBILITÀ DI UN TESTO?
	DOMANDE
	1. QUALI FUNZIONI ESERCITA IL SEGRETARIO COMUNALE E COME AVVIENE LA SUA NOMINA?
	2. QUALI SONO LE PRINCIPALI FUNZIONI ISTITUZIONALI DEL RESPONSABILE PER LA TRANSIZIONE DIGITALE (RTD)?
	3. COSA FA QUANDO AVVERTE I SINTOMI DEL BURNOUT? QUALI STRATEGIE METTEREBBE IN ATTO PER PREVENIRE SITUAZIONI DI BURNOUT?


	Prova n. 359
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI CREA UNA NUOVA CARTELLA SUL DESKTOP DI WINDOWS?
	DOMANDE
	1. QUALI DIFFERENZE INTERCORRONO TRA LE FUNZIONI DI INDIRIZZO POLITICO-AMMINISTRATIVO E LE FUNZIONI DI GESTIONE DIRIGENZIALE?
	2. LE GARANZIE NEI CONTRATTI PUBBLICI
	3. IN CHE MODO MANTIENE LA CONCENTRAZIONE NEI PERIODI DI FORTI PICCHI LAVORATIVI? QUALI STRATEGIE METTE IN ATTO?


	Prova n. 360
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	WE USUALLY HAVE BREAKFAST AT SEVEN O'CLOCK.
WE EAT TOASTED BREAD WITH SWEET STRAWBERRY JAM.
MY FATHER PREFERS TO DRINK WARM GREEN TEA.
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE LA COMBINAZIONE DI TASTI CTRL + C E CTRL + V?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE COMPETENZE DEL COLLEGIO DEI REVISORI DEI CONTI NEGLI ENTI LOCALI?
	2. CHI È IL RUP (RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO) NEL NUOVO CODICE E QUALI SONO LE SUE MACRO-COMPETENZE?
	3. COME AFFRONTEREBBE O COME HA AFFRONTATO UN FALLIMENTO PROFESSIONALE O UN OBIETTIVO MANCATO?


	Prova n. 361
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. PIANO TRIENNALE PER L'INFORMATICA NELLA PA: CHE COS'È, CHI LO REDIGE E QUAL È LA SUA FUNZIONE DI INDIRIZZO STRATEGICO PER L'ATTUAZIONE DEL CAD
	2. QUALI SONO LE SOGLIE DI RILEVANZA COMUNITARIA E QUALI SONO LE PROCEDURE SOTTO-SOGLIA CONSENTITE PER L'AFFIDAMENTO DI SERVIZI E FORNITURE?
	3. UN UTENTE LE OFFRE UN CAFFÈ PER "VELOCIZZARE" UNA PRATICA D'UFFICIO. COME RISPONDE?


	Prova n. 362
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI FORZA LA CHIUSURA DI UN PROGRAMMA BLOCCATO SU WINDOWS?

	DOMANDE
	1. LO SVOLGIMENTO DI MANSIONI SUPERIORI
	2. COME FUNZIONA IL PRINCIPIO DI ROTAZIONE DEGLI AFFIDAMENTI NEL SOTTO-SOGLIA E QUALI SONO LE DEROGHE AMMESSE?
	3. UN COLLEGA LE CONFIDA DI AVER UTILIZZATO L'AUTO DI SERVIZIO PER ANDARE A PRENDERE LA FIGLIA A SCUOLA PER UN PAIO DI SETTIMANE IN QUANTO SPROVVISTO DI AUTO A CAUSA DI UN GUASTO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 363
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. COME È STRUTTURATO IL PROCEDIMENTO DISCIPLINARE PER LE INFRAZIONI DI MAGGIORE GRAVITÀ?
	2. CHE COS'È L'ACCORDO QUADRO E IN QUALI SCENARI OPERATIVI UN ENTE LOCALE DECIDE DI UTILIZZARLO?
	3. UN CITTADINO LA CONTATTA SUL SUO PROFILO SOCIAL PRIVATO PER CHIEDERLE FAVORI LEGATI AL SUO LAVORO IN COMUNE. COME REAGISCE?


	Prova n. 364
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI VERIFICA LO SPAZIO DI ARCHIVIAZIONE RESIDUO SUL COMPUTER?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO I PRESUPPOSTI LEGITTIMI PER IL CONFERIMENTO DI INCARICHI DI COLLABORAZIONE ESTERNA O CONSULENZA?
	2. QUALI SONO I CRITERI DI AGGIUDICAZIONE DELL'APPALTO E QUANDO È OBBLIGATORIO IL CRITERIO DELL'OFFERTA ECONOMICAMENTE PIÙ VANTAGGIOSA?
	3. ALLO SPORTELLO SI PRESENTA UN CITTADINO IN LACRIME COME GESTIREBBE UN COLLOQUIO CON UNA PERSONA IN LACRIME?
	Prova n. 365

	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS'È UN "DRIVER" DI PERIFERICA E A COSA SERVE?
	DOMANDE
	1. CHE COS'È LA MOBILITÀ VOLONTARIA (ART. 30) E COME SI DIFFERENZIA DALLA MOBILITÀ OBBLIGATORIA?
	2. COSA SI INTENDE PER "SOCCORSO ISTRUTTORIO" E QUALI ELEMENTI DELL'OFFERTA NON POSSONO MAI ESSERNE OGGETTO?
	3. QUALI TECNICHE USA PER L'ASCOLTO ATTIVO DURANTE LE RIUNIONI?


	Prova n. 366
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE RESPONSABILITÀ DEL DIRIGENTE IN CASO DI MANCATO RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI ASSEGNATI?
	2. QUALI SONO I REQUISITI DI ORDINE GENERALE (MOTIVI DI ESCLUSIONE) PREVISTI DAL NUOVO CODICE PER LA PARTECIPAZIONE ALLE GARE?
	3. COME FORMULEREBBE UN FEEDBACK NEGATIVO SENZA DEMOTIVARE IL COLLEGA?


	Prova n. 367
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA INDICA L'ESTENSIONE .ZIP
	DOMANDE
	1. QUALI FINALITÀ PERSEGUE L'ISTITUZIONE DELL'ANPR E QUALI VANTAGGI COMPORTA PER LA PA E IL CITTADINO?
	2. COME AVVIENE LA DIGITALIZZAZIONE DEL CICLO DI VITA DEI CONTRATTI PUBBLICI SECONDO IL NUOVO CODICE?
	3. COSA SIGNIFICA PER LEI MOSTRARE EMPATIA VERSO L'UTENTE?


	Prova n. 368
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO I PRINCIPI CARDINE DELL'ATTIVITÀ AMMINISTRATIVA ENUNCIATI DALL'ARTICOLO 1 DELLA LEGGE 241/90?
	2. QUALI SONO LE REGOLE E I LIMITI PREVISTI PER L'ISTITUTO DEL SUBAPPALTO NEL D.LGS. 36/2023?
	3. COME SI INSERISCE IN UN GRUPPO DI LAVORO COLLAUDATO?


	Prova n. 369
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER "BACKUP" DEI DATI E PERCHÉ È IMPORTANTE FARLO?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE PRINCIPALI FORME DI GESTIONE DEI SERVIZI PUBBLICI LOCALI?
	2. QUAL È LA DIFFERENZA SOSTANZIALE TRA LA DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE E LA DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO DI NOTORIETÀ?
	3. DESCRIVA IL SUO RUOLO TIPICO ALL'INTERNO DI UN TEAM.


	Prova n. 370
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 371
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	SHE PREPARES A HEALTHY LUNCH BOX FOR SCHOOL. SHE PACKS A HAM SANDWICH AND AN APPLE. SHE ALSO BRINGS A BOTTLE OF COLD WATER.
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SIGNIFICA L'ACRONIMO HTTPS ALL'INIZIO DI UN INDIRIZZO WEB?
	DOMANDE
	1. QUAL È LA FUNZIONE DEL FONDO CREDITI DI DUBBIA ESIGIBILITÀ (FCDE) NEL BILANCIO DI PREVISIONE?
	2. COME DEVONO PROCEDERE LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI PER VERIFICARE LA VERIDICITÀ DELLE DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE RICEVUTE?
	3. HA MAI DOVUTO MEDIARE TRA DUE COLLEGHI IN DISACCORDO? CHE RUOLO HA AVUTO?


	Prova n. 372
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE LA CACHE DEL BROWSER INTERNET?
	DOMANDE
	1. COSA SONO I RESIDUI ATTIVI E PASSIVI E COME AVVIENE LA LORO VERIFICA TRAMITE IL RIACCERTAMENTO ORDINARIO?


	Prova n. 373
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI DOCUMENTI COMPONGONO IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE (DUP) E QUALI SONO LE SUE SCADENZE?
	3. COSA SIGNIFICA PER LEI OPERARE PER IL BENE PUBBLICO?


	Prova n. 374
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. COME SI COMPONE IL RISULTATO DI AMMINISTRAZIONE E QUALI SONO LE SUE QUOTE VINCOLATE, ACCANTONATE E DESTINATE?


	Prova n. 375
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. CHE COSA SONO LE VARIAZIONI DI BILANCIO E QUALI ORGANI SONO COMPETENTI AD APPROVARLE NEI CASI D'URGENZA?
	2. COME FUNZIONANO LE PROGRESSIONI ECONOMICHE ALL'INTERNO DELLA STESSA AREA (EX PROGRESSIONI ORIZZONTALI) E CHE COSA SI INTENDE PER "DIFFERENZIALI ECONOMICI DI PROFESSIONALITÀ"?
	3. COME DEFINISCE IL CONCETTO DI EFFICACIA NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE?


	Prova n. 376
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI SCOLLEGA IN SICUREZZA UNA CHIAVETTA USB DAL PC?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO I COMPITI, LE FUNZIONI E LE RESPONSABILITÀ DEL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO?
	2. QUALI SONO LA DURATA E LE MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DEL PERIODO DI PROVA PER I NEO-ASSUNTI NELL'AREA DEGLI ISTRUTTORI
	3. COSA FAREBBE SE UN UTENTE LE CHIEDESSE UN TRATTAMENTO DI FAVORE IN VIRTU’ DI UNA PRESUNTA ‘AMICIZIA’ CON IL SUO ASSESSORE?


	Prova n. 377
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. CHE COS'È LA COMUNICAZIONE DI AVVIO DEL PROCEDIMENTO E QUALI SONO LE ECCEZIONI TASSATIVE AL SUO INVIO?
	2. COME SI COMPONE LA RETRIBUZIONE DI UNA ELEVATA QUALIFICAZIONE E IN COSA DIFFERISCONO LA RETRIBUZIONE DI POSIZIONE E QUELLA DI RISULTATO?
	3. COME VEDE L'EVOLUZIONE DELLA PA NEI PROSSIMI ANNI? RITIENE CHE SIA IN CORSO UN PROCESSO DI AMMODERNAMENTO?


	Prova n. 378
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO GLI EFFETTI DEL PREAVVISO DI RIGETTO (ART. 10-BIS) SULLA TEMPISTICA DEL PROCEDIMENTO?
	2. COME È ARTICOLATO L'ORARIO DI LAVORO SETTIMANALE ORDINARIO E QUALI SONO I LIMITI MASSIMI GIORNALIERI E SETTIMANALI COMPRENSIVI DELLO STRAORDINARIO?
	3. DESCRIVA COME HA APPRESO UNA COMPETENZA COMPLESSA DA AUTODIDATTA?


	Prova n. 379
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCE UN'INTERRUZIONE DI PAGINA FORZATA?
	DOMANDE
	1. COME FUNZIONA L'ISTITUTO DEL SILENZIO-ASSENSO E IN QUALI MATERIE È TASSATIVAMENTE ESCLUSO?
	2.QUANTI GIORNI DI FERIE SPETTANO ANNUALMENTE AL DIPENDENTE E QUALI SONO I TERMINI PERENTORI PER LA LORO FRUIZIONE ANNUALE PER NON PERDERLE?
	3. COME GESTISCE L'ASSEGNAZIONE A MANSIONI DIVERSE DAL SOLITO?


	Prova n. 380
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE LA FUNZIONE "COPIA FORMATO" E COME SI USA?
	DOMANDE
	1. CHE DIFFERENZA C'È TRA L'ANNULLAMENTO D'UFFICIO E LA REVOCA DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO SOTTO IL PROFILO DEI PRESUPPOSTI E DEGLI EFFETTI?
	2. QUALI SONO LE DIFFERENZE OPERATIVE, ORGANIZZATIVE E CONTRATTUALI TRA IL "LAVORO AGILE" (SMART WORKING) E IL "LAVORO DA REMOTO" (TELELAVORO)?
	3. DESCRIVA UNA SITUAZIONE IN CUI HA DOVUTO RICOMINCIARE DA CAPO.


	Prova n. 381
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI CREA UN ELENCO PUNTATO O NUMERATO SU WORD?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE CARATTERISTICHE E L'UTILITÀ DELLA CONFERENZA DEI SERVIZI DECISORIA?
	2. QUALI SONO GLI OBBLIGHI DI CONDOTTA GENERALI DEL DIPENDENTE PREVISTI DAL CCNL E QUAL È LA SANZIONE MASSIMA IRROGABILE DIRETTAMENTE DAL DIRIGENTE SENZA L'INTERVENTO DELL'UPD (UFFICIO PROCEDIMENTI DISCIPLINARI)?
	3. QUALE NUOVA COMPETENZA VORREBBE SVILUPPARE NEI PROSSIMI MESI?
	


	Prova n. 382
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI SONO I QUATTRO TIPI PRINCIPALI DI ALLINEAMENTO DEL TESTO?
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER MOTIVAZIONE DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	2. IN QUALI CASI TASSATIVI SI APPLICA LA SANZIONE DEL LICENZIAMENTO DISCIPLINARE CON PREAVVISO E QUANDO INVECE SI APPLICA IL LICENZIAMENTO SENZA PREAVVISO?
	3. L'UTENTE RIFIUTA DI ESIBIRE I DOCUMENTI D'IDENTITÀ RICHIESTI.


	Prova n. 383
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCE UNA TABELLA IN UN DOCUMENTO WORD?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO I COMPITI DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA (RPCT)?
	2. QUALI SONO I TRE PRINCIPALI MODELLI DI RELAZIONI SINDACALI PREVISTI A LIVELLO DI ENTE LOCALE (INFORMAZIONE, CONFRONTO, CONTRATTAZIONE COLLETTIVA INTEGRATIVA)?
	3. IL CITTADINO MINACCIA DI CHIAMARE LA STAMPA O I CARABINIERI.


	Prova n. 384
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI MODIFICANO I MARGINI PREDEFINITI DI UNA PAGINA?
	DOMANDE
	1. CHE COS'È IL PIAO (PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE) E QUALE SEZIONE È DEDICATA ALL'ANTICORRUZIONE?
	2. CHE COS'È IL "FASCICOLO VIRTUALE DELL'OPERATORE ECONOMICO" (FVOE) E QUALI VANTAGGI COMPORTA NELLA FASE DI VERIFICA DEI REQUISITI?
	3. IL CITTADINO NON COMPRENDE LE MOTIVAZIONI DI UN DINIEGO. CONTINUA IN MANIERA INSISTENTE A RICHIEDERLE SPIEGAZIONI SENZA PERMETTERLE DI CONTINUARE A LAVORRE.COME SI COMPORTA?


	Prova n. 385
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVONO LE INTESTAZIONI E I PIÈ DI PAGINA?
	DOMANDE
	1. QUALI OBBLIGHI DERIVANO PER IL DIPENDENTE PUBBLICO IN MATERIA DI REGALI, COMPENSI E ALTRE UTILITÀ?
	2. COME FUNZIONA IL SISTEMA DI "QUALIFICAZIONE DELLE STAZIONI APPALTANTI" ?
	3. IL DIRIGENTE ESPRIME PREFERENZE EVIDENTI VERSO UN SOLO DIPENDENTE.


	Prova n. 386
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCONO I NUMERI DI PAGINA AUTOMATICI?
	DOMANDE
	1. COME VIENE TUTELATO IL DIPENDENTE PUBBLICO CHE SEGNALA ILLECITI
	2. QUALI SONO LE DIFFERENZE OPERATIVE TRA LA PROCEDURA APERTA, LA PROCEDURA RISTRETTA E LA PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE DEL BANDO?
	3. IL SUO DIRIGENTE LE ORDINA VERBALMENTE DI REDIGERE UN ATTO, A SUO PARERE, ILLEGITTIMO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 387
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS'È UN "STILE" IN WORD E PERCHÉ È UTILE USARLO?
	DOMANDE
	1. CHE COSA SI INTENDE PER CONFLITTO DI INTERESSI E QUALI SONO I DOVERI DI ASTENSIONE DEL DIPENDENTE PUBBLICO?
	2. IN QUALI CASI E A QUALI CONDIZIONI LA STAZIONE APPALTANTE PUÒ UTILIZZARE IL "DIALOGO COMPETITIVO" O IL "PARTENARIATO PER L'INNOVAZIONE"?
	3. UN SUO COLLEGA ANZIANO RIFIUTA CATEGORICAMENTE DI USARE GLI APPLICATIVI INFORMATICI PROVOCANDO RALLENTAMENTI NELL’ATTIVITÀ DELL’UFFICIO. COME AFFRONTEREBBE LA SITUAZIONE?


	Prova n. 388
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI GENERA UN SOMMARIO (INDICE) AUTOMATICO?
	DOMANDE
	1. CHE COS’È LA MOBILITÀ VOLONTARIA E IN COSA SI DIFFERENZIA DALLA MOBILITÀ OBBLIGATORIA ?
	2. COME FUNZIONA L'ISTITUTO DEL "SELF-CLEANING" PER L'OPERATORE ECONOMICO CHE SI TROVA IN UNA SITUAZIONE DI POTENZIALE ESCLUSIONE?
	3. SCOPRE CHE UN COLLEGA UTILIZZA REGOLARMENTE BENI DELL'UFFICIO PER FINI PRIVATI. COME AFFRONTEREBBE LA SITUAZIONE?


	Prova n. 389
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE LA FUNZIONE "TROVA E SOSTITUISCI"?
	DOMANDE
	1. QUALI SANZIONI SONO PREVISTE IN CASO DI VIOLAZIONE DELLE NORME DEL CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI PUBBLICI?
	2. L'ISTITUTO DELL'AVVALIMENTO
	3. SI ACCORGE DI UN GRAVE ERRORE COMMESSO DAL SUO SUPERIORE. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 390
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCE UNA NOTA A PIÈ DI PAGINA?
	DOMANDE
	1. CHE COS’È IL PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE E QUAL È LA SUA UTILITÀ?
	2. COSA PREVEDE IL CODICE DEI CONTRATTI IN MERITO ALLE CLAUSOLE SOCIALI E ALLA PARITÀ DI GENERE ALL'INTERNO DEI BANDI DI GARA?
	3. DUE SUOI COLLEGHI D'UFFICIO NON SI PARLANO, PROVOCANDO UN SISTEMATICO RALLENTAMENTO DELLE PRATICHE. COME AFFRONTA LA SITUAZIONE?


	Prova n. 391
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È LA FUNZIONE "STAMPA UNIONE" E IN QUALE SCENARIO SI USA?
	DOMANDE
	1. LA DISCIPLINA DEL LAVORO STRAORDINARIO
	2. IN QUALI CASI E A QUALI CONDIZIONI È AMMESSA LA MODIFICA DEI CONTRATTI IN CORSO DI ESECUZIONE SENZA UNA NUOVA PROCEDURA DI GARA?
	3. UN COLLEGA È SISTEMATICAMENTE ASSENTE O IN RITARDO CRONICO E LEI SI TROVA SPESSO A DOVERLO SOSTITUIRE E A PRESENZIARE IN SUA ASSENZA. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 392
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCE UN COMMENTO ALL'INTERNO DEL TESTO?
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER "PANTOUFLAGE" O "SLIDING DOORS" NELLA DISCIPLINA ANTICORRUZIONE?
	2. COME SI INSERISCE IL PRINCIPIO DI SOSTENIBILITÀ AMBIENTALE NELLA REDAZIONE DEI DOCUMENTI DI GARA?
	3. IL CARICO DI LAVORO È DISTRIBUITO IN MODO PALESEMENTE INIQUO, SECONDO LEI, A SUO SFAVORE. COME AFFRONTA LA SITUAZIONE CON IL SUO RESPONSABILE?


	Prova n. 393
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È IL VANTAGGIO DI SALVARE UN DOCUMENTO WORD IN FORMATO .PDF?
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE CON "PRINCIPIO DI NON AGGRAVAMENTO" DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO?
	2. CHE COS'È UN ACCORDO DI PROGRAMMA E QUAL È LA SUA FINALITÀ?
	3. IL DIRIGENTE È ASSENTE E SORGE UN' URGENZA NON RINVIABILE. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 394
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI CONVERTE UN TESTO SELEZIONATO IN UNA TABELLA?
	DOMANDE
	1. LE FUNZIONI PROPRIE DEL COMUNE E LE FUNZIONI CONFERITE DALLO STATO O DALLA REGIONE
	2. QUAL È L'OBBLIGO GENERALE DELLA P.A. RIGUARDO ALLA CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO?
	3. COSA FA QUANDO TERMINA I COMPITI ASSEGNATI IN ANTICIPO?


	Prova n. 395
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER "SISTEMA OPERATIVO" E QUALI SONO I PIÙ DIFFUSI?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE CARATTERISTICHE E I LIMITI DEI CONSORZI TRA ENTI LOCALI?
	2. QUALI SONO I TERMINI DI EFFICACIA E VALIDITÀ DEL CIG (CODICE IDENTIFICATIVO GARA) NEL NUOVO CODICE DEI CONTRATTI?
	3. DESCRIVA UN EPISODIO IN AMBITO LAVORATIVO IN CUI HA AGITO DI SUA INIZIATIVA, SENZA ATTENDERE LE INDICAZIONI DI UN SUPERIORE. QUAL È STATO IL RISULTATO?


	Prova n. 396
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI IMPOSTA L'ORIENTAMENTO DELLA PAGINA DA VERTICALE A ORIZZONTALE?
	DOMANDE
	1. IL CONFERIMENTO DEGLI INCARICHI DI DIRIGENZIALI?
	2. IN COSA CONSISTE L'AFFIDAMENTO DIRETTO E QUALI SONO LE SOGLIE ECONOMICHE PER UTILIZZARLO?
	3. COME ORGANIZZA LA SUA GIORNATA LAVORATIVA SENZA SCADENZE FISSE?


	Prova n. 397
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCE UN'IMMAGINE E COME SI REGOLA IL SUO LAYOUT RISPETTO AL TESTO?
	DOMANDE
	1. QUALI ELEMENTI FONDAMENTALI DEVE CONTENERE LA COMUNICAZIONE DI AVVIO DEL PROCEDIMENTO?
	2. QUALI SONO I COMPITI, LE FUNZIONI E I POTERI DELLA GIUNTA COMUNALE?
	3. COME GESTIREBBE L'INSERIMENTO DI UN NEOASSUNTO NEL SUO UFFICIO?


	Prova n. 398
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI PROTEGGE UN DOCUMENTO WORD CON UNA PASSWORD DI APERTURA?
	DOMANDE
	1. DIFFERENZE TRA LE CAUSE DI INCANDIDABILITÀ, INELEGGIBILITÀ E INCOMPATIBILITÀ ALLA CARICA DI AMMINISTRATORE LOCALE
	2. COSA SONO IL MERCATO ELETTRONICO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E I SISTEMI DINAMICI DI ACQUISIZIONE? IN COSA SI DIFFERENZIANO OPERATIVAMENTE?
	3. IN CHE MODO VALUTEREBBE LE PERFORMANCE DEI SUOI COLLABORATORI? COME VORREBBE ESSERE VALUTATO DAL SUO CAPO?


	Prova n. 399
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	WE LOVE GOING FOR A WALK IN NATURE. THE LOCAL PARK HAS A VERY LONG PATH. WE USUALLY SPEND TWO HOURS WALKING THERE.
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI RECUPERA UN FILE WORD CHIUSO ACCIDENTALMENTE SENZA SALVARE?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE PREROGATIVE PREVISTE DAL TUEL IN MATERIA DI STATUS DEGLI AMMINISTRATORI?

	2. COME SI ARTICOLA LA STRUTTURA DELLE ENTRATE NEL BILANCIO DI PREVISIONE?
	3. UN CITTADINO SI PRESENTA ALLO SPORTELLO SENZA APPUNTAMENTO, VISIBILMENTE ALTERATO, E PRETENDE DI VISIONARE IMMEDIATAMENTE LE PRATICHE EDILIZIE DEL VICINO DI CASA, SOSTENENDO CHE GLI STANNO COSTRUENDO UN MURO ABUSIVO. COME SI COMPORTA?

	Prova n. 400
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. I DIRITTI DEL PUBBLICO DIPENDENTE
	2. COSA SI INTENDE PER “SOCCORSO ISTRUTTORIO”? QUALI ELEMENTI DELL’OFFERTA NON POSSONO ESSERNE OGGETTO?
	3. UN'IMPRESA EDILE LOCALE, CHE HA APPENA VINTO UN APPALTO PER CONTO DELL'ENTE, INVIA A CASA SUA UNA GIFT CARD PER UNA CROCIERA. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 401
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È LA DIFFERENZA TRA UNA CARTELLA DI LAVORO E UN FOGLIO DI LAVORO?

	DOMANDE
	1. QUALI SONO I PARERI DI REGOLARITÀ TECNICA E CONTABILE PREVISTI DALL'ART. 49 DEL TUEL?
	2. QUALI SONO LE PRINCIPALI FUNZIONI ISTITUZIONALI DEL RESPONSABILE PER LA TRANSIZIONE DIGITALE?
	3. NEL SUO UFFICIO ARRIVA UNA PRATICA DI CONTRIBUTO ECONOMICO PER UN'ASSOCIAZIONE. SCOPRE CHE NEL CONSIGLIO DIRETTIVO DI TALE ASSOCIAZIONE SIEDE SUO ZIO. COME SI COMPORTA?.


	Prova n. 402
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. COSA SONO I RESIDUI ATTIVI E PASSIVI? COME AVVIENE LA LORO VERIFICA?
	2. RESPONSABILITÀ DIRIGENZIALE: COS'È, QUANDO SORGE E QUALI SANZIONI COMPORTA IL MANCATO RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI?
	3. DURANTE LA PAUSA CAFFÈ, IL SUO COLLEGA D’UFFICIO PUBBLICA SUL PROPRIO PROFILO FACEBOOK (ACCESSIBILE AL PUBBLICO) UN POST IN CUI CRITICA ASPRAMENTE IL PIANO VIABILITÀ VARATO DAL PROPRIO COMUNE, DEFINENDO LA GIUNTA "INCOMPETENTE". COME SI COMPORTA?


	Prova n. 403
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI ESEGUE UNA SOMMA ARITMETICA SEMPLICE TRA DUE CELLE?
	DOMANDE
	1. COME SI ARTICOLA LA STRUTTURA DELLE SPESE NEL BILANCIO DI PREVISIONE?
	2. COME SI COMPONE LA RETRIBUZIONE DEL DIPENDENTE PUBBLICO?
	3. UN CITTADINO CHIEDE DI VISIONARE I DOCUMENTI DI UN CONCORSO PUBBLICO A CUI HA PARTECIPATO, MA GLI ATTI CONTENGONO DATI PERSONALI DI ALTRI CANDIDATI. COME GESTISCE LA RICHIESTA DI ACCESSO?
	Prova n. 404

	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È LA DIFFERENZA TRA LA FUNZIONE SOMMA E LA FUNZIONE MEDIA?
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER PRINCIPIO DI INTEGRITÀ DEL BILANCIO? QUALI DIVIETI COMPORTA?
	2. QUALI SONO I REQUISITI GENERALI PER L'AMMISSIONE AI CONCORSI PUBBLICI?
	3. UN UTENTE SI PRESENTA ALLO SPORTELLO URLANDO E INSULTANDO IL PERSONALE PERCHÉ LA SUA DOMANDA È STATA RESPINTA. COME GESTISCE LA SITUAZIONE?


	Prova n. 405
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. SPIEGHI L'ISTITUTO DEL "PREAVVISO DI RIGETTO". A QUALI PROCEDIMENTI NON SI APPLICA?
	2. QUAL E’ LA DIFFERENZA SOSTANZIALE TRA LA DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE E LA DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO DI NOTORIETÀ?
	3. UN CITTADINO ANZIANO NON RIESCE A UTILIZZARE I SERVIZI ONLINE DELL'ENTE, CHE ORA SONO OBBLIGATORI PER PRESENTARE UNA PRATICA. COME LO AIUTA?


	Prova n. 406
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME FUNZIONA LA FORMULA LOGICA SE (IF)?
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER ACCORDO INTEGRATIVO E PER ACCORDO SOSTITUTIVO DEL PROVVEDIMENTO
	2. ITER E TERMINE DI APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI PREVISIONE FINANZIARIO
	3. UN UTENTE LAMENTA UN RITARDO NEI TERMINI DI CONCLUSIONE DI UN PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO CHE LO RIGUARDA. COME RISPONDE?


	Prova n. 407
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE RESPONSABILITÀ DEI DIRIGENTI E DEI DIPENDENTI COMUNALI?
	2. COME SONO DISCIPLINATI I RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI DI IMPRESE (RTI) ORIZZONTALI E VERTICALI?
	3. IL DIRIGENTE LE ASSEGNA UN CARICO DI LAVORO IMPROVVISO E URGENTE, MA LEI STA GIÀ LAVORANDO A UNA SCADENZA TASSATIVA FISSATA PER IL GIORNO STESSO. COME REAGISCE?


	Prova n. 408
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È LA DIFFERENZA TRA ORDINARE I DATI E FILTRARLI?
	DOMANDE
	1. CAUSE DI NULLITÀ DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	2. COME FUNZIONA IL PRINCIPIO DI ROTAZIONE DEGLI AFFIDAMENTI NEL SOTTO SOGLIA. QUALI DEROGHE SONO AMMESSE?
	3. RICEVE UNA MAIL FORMALE DA UN'ALTRA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE CHE RICHIEDE DATI VIA PEC, MA IL FILE ALLEGATO È CORROTTO E ILLEGGIBILE. COME PROCEDE PER NON BLOCCARE L'ITER?


	Prova n. 409
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 410
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	SHE WRITES ROMANTIC STORIES IN HER PRIVATE DIARY. IT IS A GREAT WAY TO EXPRESS FEELINGS. SHE HOPES TO PUBLISH A NOVEL ONE DAY
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS'È UNA TABELLA PIVOT E IN QUALI CASI È UTILE  USARLA?
	DOMANDE
	1. QUAL È IL RUOLO DELLA CORTE DEI CONTI IN MATERIA DI CONTROLLO ESTERNO DELLA GESTIONE FINANZIARIA DEGLI ENTI LOCALI?
	2. I CONTRATTI A TEMPO DETERMINATO NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
	3. LAVORA ALL’UFFICIO PERSONALE, SULLA MAIL DELL’UFFICIO, RICEVE UNA SEGNALAZIONE ANONIMA DI PRESUNTO ILLECITO COMMESSO DA UN COLLEGA. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 411
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SIGNIFICA QUANDO UNA CELLA MOSTRA UNA SERIE DI CANCELLETTI (###)
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER CONTROLLO STRATEGICO?


	Prova n. 412
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SIGNIFICA QUANDO UNA CELLA MOSTRA UNA SERIE DI CANCELLETTI (###)?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO GLI ORGANI DI GOVERNO DEL COMUNE? QUALI COMPETENZE DIFFERENZIATE POSSIEDONO?
	2. CHI SONO I SOGGETTI CONTROINTERESSATI NEL DIRITTO DI ACCESSO? COME GESTISCE L'ENTE LA LORO OPPOSIZIONE?
	3. VIENE A CONOSCENZA DI UN ILLECITO NELL'ASSEGNAZIONE DI UN APPALTO. COSA RITIENE DI FARE?


	Prova n. 413
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI UNISCONO DUE O PIÙ CELLE IN UNA SOLA?
	DOMANDE
	1. IL DIRITTO DI ACCESSO DOCUMENTALE
	2. COME SI ACCEDE AI RUOLI DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE? QUALI SONO LE DEROGHE AL PRINCIPIO DEL PUBBLICO CONCORSO?
	3. UN CITTADINO LE CHIEDE UNA CONSULENZA PRIVATA A PAGAMENTO PER SBRIGARE UNA PRATICA PRESENTATA AL SUO ENTE. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 414
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE LA FUNZIONE "TESTO IN COLONNE"?
	DOMANDE
	1. COME SI ARTICOLA LA DISTINZIONE TRA FUNZIONI DI INDIRIZZO POLITICO-AMMINISTRATIVO E FUNZIONI DI GESTIONE?
	2. QUALI SONO I TERMINI DI APPROVAZIONE E LA STRUTTURA DEL BILANCIO DI PREVISIONE FINANZIARIO?
	3. PARTECIPA COME CANDIDATO A UN CONCORSO PUBBLICO INDETTO DAL SUO STESSO ENTE. QUALI OBBLIGHI DI ASTENSIONE SCATTANO?


	Prova n. 415
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI PROTEGGE UN SINGOLO FOGLIO DI LAVORO PER IMPEDIRE MODIFICHE ALLE FORMULE?
	DOMANDE
	1. CHE COS'È IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE (DUP) E COME SI ARTICOLA AL SUO INTERNO?
	2. QUALI SONO I POTERI DI AUTOTUTELA DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE?
	3. NOTA CHE UN COLLEGA UTILIZZA IL TELEFONO FISSO DELL'UFFICIO PER LUNGHE CHIAMATE PERSONALI ALL'ESTERO. COME AGISCE?


	Prova n. 416
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI PROTEGGE UN SINGOLO FOGLIO DI LAVORO PER IMPEDIRE MODIFICHE ALLE FORMULE?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE CAUSE CHE DETERMINANO LA NULLITÀ INSANABILE DELL'ATTO AMMINISTRATIVO?
	2. COME SI ARTICOLA LA STRUTTURA DELLE AREE PROFESSIONALI NEL VIGENTE CCNL DEL COMPARTO FUNZIONI LOCALI?
	3. IL PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE INDIVIDUA IL SUO UFFICIO COME AREA A RISCHIO. COSA COMPORTA PER IL SUO LAVORO?


	Prova n. 417
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI IMPOSTA L'AREA DI STAMPA PER EVITARE DI STAMPARE CELLE VUOTE?
	DOMANDE
	1. QUAL È IL RUOLO DEL RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA
	2. QUALI SONO I PRINCIPI CONTABILI GENERALI SANCITI DAL D.LGS. 118/2011, CON PARTICOLARE FOCUS SUL PRINCIPIO DELLA COMPETENZA FINANZIARIA POTENZIATA?
	3. RITIENE CHE LA DISPOSIZIONE DELLE SCRIVANIE NEL SUO UFFICIO NON RISPETTI LE NORME SULLA SICUREZZA (ES. USCITE D'EMERGENZA BLOCCATE). A CHI SI RIVOLGE?


	Prova n. 418
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	THE WEATHER FORECAST PREDICTS A BIG STORM TONIGHT. STRONG WINDS WILL BLOW FROM THE NORTH SIDE. IT IS SAFER TO STAY INDOORS THIS EVENING.
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI COLLEGANO I DATI DI DUE FOGLI DI LAVORO DIVERSI?
	DOMANDE
	1. LA DISCIPLINA DEL CONFERIMENTO DELLE MANSIONI SUPERIORI NEL PUBBLICO IMPIEGO
	2. IL CONTRATTO DI CONCESSIONE
	3. COME REAGISCE SE UN COLLEGA SI PRENDE IL MERITO DI UN LAVORO COMPLESSO SVILUPPATO INSIEME A LEI?


	Prova n. 419
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE MODALITÀ DI AUTOCERTIFICAZIONE PREVISTE DAL D.P.R. 445/2000?
	2. COSA SI INTENDE PER RESPONSABILITÀ AMMINISTRATIVA E CONTABILE? QUALE ORGANO ISTITUZIONALE HA LA COMPETENZA PER GIUDICARE SU QUESTO TIPO DI DANNO ERARIALE?
	3. UN UTENTE SI INFORTUNA SCIVOLANDO SUL PAVIMENTO BAGNATO DELL'UFFICIO. QUALI SONO I PRIMI ADEMPIMENTI CHE COMPIEREBBE?


	Prova n. 420
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	IN POWER POINT QUAL È LA DIFFERENZA TRA UNA "TRANSIZIONE" E UN' "ANIMAZIONE"?
	DOMANDE
	1. COME SI ARTICOLA L'AVANZO DI AMMINISTRAZIONE E QUALI SONO I VINCOLI PER IL SUO UTILIZZO?
	2. CHI È IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E QUALI SONO I SUOI COMPITI ISTRUTTORI E DECISIONALI?
	3. SI ACCORGE CHE LA STAMPANTE DELL'UFFICIO CONSUMA TONNELLATE DI CARTA INUTILMENTE. QUALE SOLUZIONE PROPONE IN OTTICA DI RISPARMIO?


	Prova n. 421
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. CHE COS'È IL "CICLO DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE" AI SENSI DEL D.LGS. 150/2009 (RIFORMA BRUNETTA) E QUALI SONO LE SUE FASI PRINCIPALI?
	2. IN COSA CONSISTE IL REATO DI PECULATO (ART. 314 C.P.)?? QUAL È L'ELEMENTO OGGETTIVO CHE LO CARATTERIZZA?
	3. UN CITTADINO CHIEDE L'ACCESSO AI DATI PERSONALI DEL CONIUGE DA CUI SI STA SEPARANDO. COME RISPONDE? COME RITIENE DOVER BILANCIARE IL DIRITTO DI ACCESSO CON LA PRIVACY?


	Prova n. 422
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCE UNA FIRMA AUTOMATICA IN CALCE ALLE EMAIL?
	DOMANDE
	1. COME È DISCIPLINATO IL LAVORO AGILE NELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI? QUALI SONO I DIRITTI FONDAMENTALI GARANTITI AL LAVORATORE?
	2. IN COSA CONSISTE IL RENDICONTO DELLA GESTIONE? DA QUALI DOCUMENTI È COMPOSTO ?
	3. UN COLLEGA SI RIFIUTA DI UTILIZZARE IL NUOVO SOFTWARE GESTIONALE PREFERENDO I VECCHI REGISTRI CARTACEI. COME RITENGA POSSA INFLUIRE QUESTO RIFIUTO SULL'UFFICIO? FAREBBE QUALCOSA PER CONVINCERLO A CAMBIARE IDEA?
	Prova n. 423

	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE LA FUNZIONE "RISPONDI A TUTTI" E QUANDO VA EVITATA?
	DOMANDE
	1.PROCEDURA DI APPROVAZIONE DELLO STATUTO COMUNALE
	2. COME DEVE COMPORTARSI IL DIPENDENTE PUBBLICO IN CASO DI CONFLITTO DI INTERESSI, ANCHE POTENZIALE?
	3. UN CITTADINO PRESENTA UNA DOMANDA OLTRE IL TERMINE PERENTORIO PREVISTO DAL BANDO PUBBLICO. COME SI QUALIFICA LA SUA ISTANZA? PUÒ ACCETTARLA?


	Prova n. 424
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE SANZIONI DISCIPLINARI APPLICABILI NEL COMPARTO FUNZIONI LOCALI E QUAL È LA PROCEDURA PER L'IRROGAZIONE DA PARTE DELL'UFFICIO PROCEDIMENTI DISCIPLINARI (UPD)?
	2. CHE COS'È IL PIAO (PIANO INTEGRATO DI ATTIVITÀ E ORGANIZZAZIONE) E QUALE SEZIONE È DEDICATA ALLA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE?
	3. VIENE RISCONTRATO UN ERRORE CONTABILE NEL BILANCIO DI PREVISIONE DELL'UFFICIO. CHI RITIENE DI DOVER INFORMARE IMMEDIATAMENTE?


	Prova n. 425
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI IMPOSTA UN MESSAGGIO DI RISPOSTA AUTOMATICA PER "FUORI UFFICIO"?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE DIFFERENZE OPERATIVE E SOSTANZIALI TRA ACCESSO CIVICO SEMPLICE E ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO (FOIA)?
	2. QUALI SONO I PRESUPPOSTI NORMATIVI PER IL RICONOSCIMENTO DI UN DEBITO FUORI BILANCIO?
	3. DEVE REDIGERE UN VERBALE DI UNA RIUNIONE D'UFFICIO. QUALI ELEMENTI ESSENZIALI NON POSSONO ASSOLUTAMENTE MANCARE?


	Prova n. 426
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. COSA COMPORTA LA CONDIZIONE DI "PREVISORE DI DISSESTO" (ART. 244 TUEL) E QUALI DIFFERENZE CORRONO CON LA PROCEDURA DI RIEQUILIBRIO FINANZIARIO PLURIENNALE?
	2. QUALI SONO LE REGOLE E I LIMITI PREVISTI PER L'ISTITUTO DEL SUBAPPALTO NEL D.LGS. 36/2023?
	3. UN DOCUMENTO CARTACEO FONDAMENTALE PER UNA PRATICA RISULTA SMARRITO ALL'INTERNO DELL'ARCHIVIO. COME SI PROCEDE?


	Prova n. 427
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È LA DIFFERENZA TRA I CAMPI A (TO), CC (CARBON COPY) E CCN (BLIND CARBON COPY)?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO I COMPITI PRINCIPALI DEL COLLEGIO DEI REVISORI DEI CONTI NEGLI ENTI LOCALI?
	2. COSA SI INTENDE PER "BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO"? QUAL È QUELLA ORDINARIAMENTE UTILIZZATA DA UN ENTE LOCALE?
	3. UN UTENTE PRESENTA UN'AUTOCERTIFICAZIONE. QUALI CONTROLLI RITIENE DI ESSERE TENUTO A FARE L'UFFICIO?


	Prova n. 428
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 429
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	THE TRAFFIC WAS COMPLETELY BLOCKED THIS MORNING EARLY. AN OLD TRUCK BROKE DOWN ON THE HIGHWAY. I ARRIVED LATE FOR MY FIRST MORNING MEETING.
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER SOFTWARE?
	DOMANDE
	1. IN QUALI CASI SI CONFIGURA LA DECADENZA DEL CONSIGLIO COMUNALE E LA CONSEGUENTE NOMINA DI UN COMMISSARIO PREFETTIZIO?
	2. COME FUNZIONA L'ISTITUTO DEL SILENZIO-ASSENSO TRA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E PRIVATI?  QUANDO È ESCLUSO?
	3. DURANTE L'ORARIO DI LAVORO AVVERTE UN FORTE ODORE DI FUMO PROVENIRE DALL'ARCHIVIO CARTACEO. QUAL È PROCEDURA RITIENE CORRETTA SEGUIRE?


	Prova n. 430
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SONO LE MEMORIE DI MASSA?
	DOMANDE
	1. CHE COS'È IL PREAVVISO DI RIGETTO (ART. 10-BIS L. 241/1990). COME IMPATTA SULLA PARTECIPAZIONE DEL PRIVATO?


	Prova n. 431
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. CHE COS'È LA SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITÀ (SCIA) E QUALI POTERI DI CONTROLLO RESTANO IN CAPO ALL'AMMINISTRAZIONE?
	3. IL DIRIGENTE LE ASSEGNA UN CARICO DI LAVORO STRAORDINARIO A RIDOSSO DELLA SCADENZA DELL'ORARIO DI SERVIZIO. COME GESTISCE LA SITUAZIONE?


	Prova n. 432
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI ELEMENTI INTEGRANO IL REATO DI RIFIUTO O OMISSIONE DI ATTI D'UFFICIO


	Prova n. 433
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE FUNZIONI E LE MODALITÀ DI NOMINA DEL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO COMUNALE? IN QUALI ENTI È OBBLIGATORIO?
	2. COME FUNZIONA LA CONFERENZA DEI SERVIZI DECISORIA E QUALI SONO LE MODALITÀ (SEMPLIFICATA O SINCRONA)?
	3. UN FORNITORE DELL'ENTE LE PROPONE UNO SCONTO PERSONALE PER L'ACQUISTO DI UN'AUTO PRIVATA. PUÒ ACCETTARE?


	Prova n. 434
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE UN FIREWALL
	DOMANDE
	1. QUAL È LA DIFFERENZA SOSTANZIALE TRA LA REVOCA DI UN PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO E L'ANNULLAMENTO D'UFFICIO?
	2. QUALE RUOLO RIVESTE LA FORMAZIONE DEL DIPENDENTE NELLE PROCEDURE DI PROGRESSIONE TRA LE AREE (C.D. PROGRESSIONI VERTICALI) PREVISTE DALL'ULTIMO CCNL DEL COMPARTO FUNZIONI LOCALI?
	3. NOTA CHE UN SUO COLLEGA DI UFFICIO TIMBRA IL CARTELLINO E POI SI ALLONTANA PER FARE LA SPESA. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 435
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO I PRESUPPOSTI NORMATIVI E I LIMITI TEMPORALI PER IL CONFERIMENTO DI INCARICHI DI FUNZIONI DIRIGENZIALI A CONTRATTO (ART. 110 TUEL)?
	2. COSA SI INTENDE PER "ESERCIZIO PROVVISORIO" E "GESTIONE PROVVISORIA" DEL BILANCIO? QUALI SONO I LIMITI DI SPESA APPLICABILI?
	3. IL DIRIGENTE LE ASSEGNA UNA PRATICA CHE RIGUARDA UNA DITTA DI PROPRIETÀ DI SUO CUGINO. COSA DEVE FARE IMMEDIATAMENTE?


	Prova n. 436
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. COME SI DEFINISCE L'EQUILIBRIO DI BILANCIO (EX PAREGGIO DI BILANCIO) NEL SISTEMA DELLE AUTONOMIE LOCALI?
	2. QUALI SONO GLI OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE PREVISTI NELLA SEZIONE "AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE"
	3. UN CITTADINO PRETENDE DI VISIONARE IMMEDIATAMENTE UN ATTO CARTACEO SENZA AVER PRESENTATO FORMALE RICHIESTA DI ACCESSO. COME RISPONDE?


	Prova n. 437
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SUCCEDE PREMENDO CTRL + Z
	DOMANDE
	1. CHE COS'È IL REGISTRO DELLE ATTIVITÀ DI TRATTAMENTO E PERCHÉ RAPPRESENTA UNO STRUMENTO FONDAMENTALE PER L'ACCOUNTABILITY DI UNA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE?
	2. COSA SI INTENDE PER FONDO PLURIENNALE VINCOLATO (FPV) E IN QUALE MOMENTO DELLA PROGRAMMAZIONE CONTABILE SI ATTIVA?
	3. IL SISTEMA INFORMATICO DELL'UFFICIO SUBISCE UN BLOCCO TOTALE (DATA BREACH O ATTACCO HACKER). QUALI SONO I PRIMI PASSI DA FARE?


	Prova n. 438
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI EFFETTUA LA FORMATTAZIONE DI UN TESTO?
	DOMANDE
	1. COME FUNZIONA LA PROCEDURA DI VARIAZIONE DI BILANCIO E QUALI SONO I TERMINI PERENTORI PER LA RATIFICA CONSILIARE?
	2. COME SI CONCILIA IL PRINCIPIO DI TRASPARENZA CON IL PRINCIPIO DELLA PRIVACY E DELLA MINIMIZZAZIONE DEI DATI?
	3. UN CITTADINO CHIEDE DI RICEVERE VIA MAIL ORDINARIA UN DOCUMENTO CONTENENTE DATI SANITARI. È POSSIBILE FARLO?


	Prova n. 439
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È L'ESTENSIONE PREDEFINITA DI UN FILE SALVATO CON LE VERSIONI RECENTI DI WORD?
	DOMANDE
	1. COME FUNZIONA IL SISTEMA DI QUALIFICAZIONE DELLE STAZIONI APPALTANTI GESTITO DA ANAC?
	2. IN QUALI CASI SI APPLICA LA SANZIONE DEL LICENZIAMENTO NEL PUBBLICO IMPIEGO?
	3. SMARRISCE IL BADGE AZIENDALE O LA CHIAVETTA USB CONTENENTE DATI DELL'UFFICIO FUORI DALL'ORARIO DI LAVORO. COME SI COMPORTA?
	


	Prova n. 440
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SONO LE "INTERRUZIONI DI PAGINA"?
	DOMANDE
	1. QUAL È IL TERMINE GENERALE DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO? QUALI CONSEGUENZE RISARCITORIE O INDENNITARIE COMPORTA IL RITARDO DELLA PA AI SENSI DELL'ART. 2-BIS DELLA L. 241/1990?
	2. IL RUOLO DEI REVISORI DEI CONTI
	3. UN COLLEGA LE CHIEDE LA PASSWORD DELLA SUA POSTAZIONE PER STAMPARE UN DOCUMENTO URGENTE MENTRE LEI È IN PAUSA. COSA FA?


	Prova n. 441
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALE OPERATORE SI USA IN EXCEL PER LA MOLTIPLICAZIONE?
	DOMANDE
	1. CHI È E QUALI FUNZIONI SVOLGE IL DIRETTORE DEI LAVORI (DL)?
	2. QUALI SONO LE TIPOLOGIE DI FORMAZIONE CHE UN ENTE LOCALE È OBBLIGATO PER LEGGE A SOMMINISTRARE A TUTTO IL PERSONALE, INDIPENDENTEMENTE DALLA CATEGORIA O DAL SETTORE DI APPARTENENZA?
	3. UN UTENTE OFFRE UN PICCOLO REGALO (ES. UNA SCATOLA DI CIOCCOLATINI) PER RINGRAZIARLA DELL'AIUTO. COSA FA?


	Prova n. 442
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI MODIFICANO I MARGINI PREDEFINITI DI UNA PAGINA?
	DOMANDE
	1. COME SI TUTELA IL CITTADINO DI FRONTE A UN PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO VIZIATO?
	2. QUALI SONO LE PRINCIPALI CAUSE DI ESTINZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO NEL PUBBLICO IMPIEGO ?
	3.UN CITTADINO ANZIANO NON RIESCE A USARE LA PIATTAFORMA DIGITALE PER PRESENTARE UNA DOMANDA. QUALI AZIONI INTRAPRENDE?


	Prova n. 443
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI FISSA UNA RIGA O UNA COLONNA IN MODO CHE RIMANGA VISIBILE DURANTE LO SCORRIMENTO?
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER "ANTICIPAZIONE DI TESORERIA"? QUALI FUNZIONI SVOLGE IL TESORIERE E COME VIENE INDIVIDUATO?
	2. CHI È E QUALI FUNZIONI SVOLGE IL DIRETTORE DELL'ESECUZIONE DEL CONTRATTO (DEC)?
	3. SIETE L'ISTRUTTORE SENIOR DELL'UFFICIO. VI RENDETE CONTO CHE STATE FACENDO TUTTO VOI (ISTRUTTORIA, CONTROLLO, INSERIMENTO DATI) MENTRE I DUE COLLEGHI JUNIOR FANNO POCO. COME DELEGATE E DISTRIBUITE LE ATTIVITÀ?


	Prova n. 444
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI MODIFICA LO SFONDO DI UNA SINGOLA DIAPOSITIVA O DI TUTTE IN POWER POINT?
	DOMANDE
	1. IL RENDICONTO DI GESTIONE: SCOPO DEL DOCUMENTO E ORGANI COINVOLTI
	2. I DELITTI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
	3. SPESSO SI DICE "ABBIAMO SEMPRE FATTO COSÌ". COME SUPERA, IN BASE ALLA SUA ESPERIENZA LAVORATIVA, O COME SUPEREREBBE QUESTO APPROCCIO?


	Prova n. 445
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI AVVIA IN POWER POINT LA PRESENTAZIONE A SCHERMO INTERO DALL'INIZIO?
	DOMANDE
	1. IL CONTROLLO CONTABILE DELLA CORTE DEI CONTI
	2. QUALI SONO I LIMITI E LE ECCEZIONI PREVISTE DAL D.LGS. 33/2013 ALLA CONOSCIBILITÀ DEGLI ATTI TRAMITE ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO?
	3. SI E’ ACCORTO DI AVER COMMESSO UN ERRORE IN UNA PRATICA DELICATA. COME ANALIZZA I SUOI ERRORI PER TRASFORMARLI IN OPPORTUNITÀ DI APPRENDIMENTO?


	Prova n. 446
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È LA DIFFERENZA TRA I CAMPI A (TO), CC (CARBON COPY) E CCN (BLIND CARBON COPY)?
	DOMANDE
	1. I BENI PATRIMONIALI INDISPONIBILI E DISPONIBILI
	2. LE FIGURE DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO, DEL RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO E DEL DATA PROTECTION OFFICER (DPO): FUNZIONI E RESPONSABILITA’
	3. UN CITTADINO PRESENTA UN’ISTANZA PER UN BONUS ECONOMICO, MA LA DOCUMENTAZIONE È PRIVA DELL’ISEE AGGIORNATO. BLOCCANDO LA PRATICA L'UTENTE PERDE IL BENEFICIO, ACCETTANDOLA VIOLA LA PROCEDURA. COSA FA NELL'IMMEDIATO?


	Prova n. 447
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	SU MICROSOFT TEAMS, QUAL È LA DIFFERENZA TRA UNA CHAT PRIVATA E UN CANALE DEL TEAM?
	DOMANDE
	1. LE PRINCIPALI DIFFERENZE TRA L’APPALTO E LA CONCESSIONE
	2. QUALI SONO LE CARATTERISTICHE DEL REATO DI PECULATO (ART. 314 C.P.) E COSA LO DIFFERENZIA DAL FURTO COMUNE?
	3. È VENERDÌ POMERIGGIO, MANCANO 30 MINUTI ALLA CHIUSURA DEI TERMINI PER INVIARE UN RENDICONTO FINANZIARIO EUROPEO. IL SISTEMA INFORMATICO CENTRALE VA IN CRASH. COME AGISCE PER SALVARE IL FINANZIAMENTO DELL'ENTE? 


	Prova n. 448
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI PIANIFICA UNA RIUNIONE VIDEO ONLINE INVITANDO UTENTI ESTERNI ALL'ORGANIZZAZIONE
	DOMANDE
	1. LE FUNZIONI DEL PEG
	2. DIRITTI E PREROGATIVE SINDACALI NEI LUOGHI DI LAVORO AI SENSI DEL D. LGS. N. 165/2001
	3. LE VIENE ASSEGNATA LA GESTIONE DI UNA NUOVA TIPOLOGIA DI AUTORIZZAZIONE INTRODOTTA DA UN DECRETO LEGGE EMANATO DA SOLI TRE GIORNI, PER LA QUALE NON ESISTONO ANCORA CIRCOLARI ESPLICATIVE O PRASSI INTERNE. COME PROCEDE?


	Prova n. 449
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È LA SCHEDA MADRE (MOTHERBOARD) E A COSA SERVE?
	DOMANDE
	1. QUALE STRUMENTO HA IL COMUNE PER CONTESTARE L'OMESSO O L’INFEDELE VERSAMENTO DI UN TRIBUTO?
	2. QUALI SONO LE SOGLIE ECONOMICHE E LE MODALITÀ OPERATIVE PER PROCEDERE AD AFFIDAMENTO DIRETTO SENZA CONSULTAZIONE DI PIÙ OPERATORI?
	3. SULLA VOSTRA SCRIVANIA CI SONO DUE SCADENZE PER OGGI: RISPONDERE A UNA RICHIESTA SINDACALE E PROTOCOLLARE I DOCUMENTI URGENTI DI UNA GARA D'APPALTO IN SCADENZA ALLE ORE 12:00. COME STABILISCE LA PRIORITÀ?


	Prova n. 450
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	NOW THAT SMARTPHONES ARE AN ESSENTIAL PART OF OUR DAILY ROUTINE, MANY PEOPLE STRUGGLE TO DISCONNECT AND ENJOY A DAY WITHOUT SCREENS.
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COSA SI INTENDE PER PERIFERICHE DI INPUT E PERIFERICHE DI OUTPUT?
	DOMANDE
	1. IL PRESUPPOSTO IMPOSITIVO DELLA TARI.
	2. QUALI SONO I CRITERI DI SCELTA DEL CONTRAENTE?
	3. UN UTENTE ALLO SPORTELLO URLA E INVEISCE CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE IN GENERALE E BATTE I PUGNI SUL VETRO PERCHÉ LA SUA PRATICA DI CAMBIO DI RESIDENZA È FERMA DA UN MESE. COME GESTISCE LA SITUAZIONE DAVANTI AGLI ALTRI CITTADINI?


	Prova n. 451
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LA MOZIONE DI SFIDUCIA: COME SI REALIZZA E QUALI CONSEGUENZE COMPORTA?
	2. COME SI CONFIGURANO I REQUISITI DI PARTECIPAZIONE PER I RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI D’IMPRESA DI TIPO ORIZZONTALE E VERTICALE?
	3. UN COLLEGA DI PARI LIVELLO, VISIBILMENTE NERVOSO, VI ACCUSA AD ALTA VOCE IN CORRIDOIO DI AVERGLI "SCARICATO" VOLUTAMENTE UNA PRATICA COMPLESSA E FASTIDIOSA. COME REAGITE PER EVITARE L'ESCALATION?


	Prova n. 452
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS'È UN DRIVER?
	DOMANDE
	1. QUAL È IL PRESUPPOSTO DELL'IMU? CHI SONO I SOGGETTI PASSIVI?
	2. IL RITARDO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE NELLA CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO: CONSEGUENZE
	3. L'UFFICIO IN CUI LAVORATE È UN OPEN SPACE CON TELEFONI CHE SQUILLANO, CITTADINI CHE CHIEDONO INFORMAZIONI E COLLEGHI CHE PARLANO. DOVETE REDIGERE UN ATTO FORMALE CHE RICHIEDE MASSIMA PRECISIONE GIURIDICA. COME VI ISOLATE?


	Prova n. 453
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. DIFFERENZE TRA LE CAUSE DI INCANDIDABILITA’, INELEGGIBILITA’ ED INCOMPATIBILITA’ ALLA CARICA DI AMMINISTRATORE LOCALE
	2. IL DISCIPLINARE DI GARA
	3. SCATTA L'ALLARME ANTINCENDIO DELL'EDIFICIO COMUNALE MENTRE LA STANZA È PIENA DI UTENTI IN ATTESA. QUAL È LA VOSTRA PRIMA REAZIONE OPERATIVA?


	Prova n. 454
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS'È IL CLOUD COMPUTING?
	DOMANDE
	1. COSA SONO IL MERCATO ELETTRONICO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E I SISTEMI DINAMICI DI ACQUISIZIONE? IN COSA SI DIFFERENZIANO DAL PUNTO DI VISTA OPERATIVO?
	2. LE VARIAZIONI DI BILANCIO
	3. È INSERITA IN UN TEAM DI TRE PERSONE IL CUI COMPITO È REDIGERE UN BANDO DI GARA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI ESTIVI DI CENTRO ESTIVO. UN COLLEGA NON RISPETTA LE PROPRIE SCADENZE, SOVRACCARICANDO VOI E L'ALTRO COMPONENTE. COME AFFRONTATE LA QUESTIONE INTERNAMENTE?
	Prova n. 455

	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UN ALGORITMO?
	DOMANDE
	1. IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO E I RELATIVI COMPITI
	2. QUAL È LA COMPETENZA DEL GIUDICE ORDINARIO E DEL GIUDICE AMMINISTRATIVO NELLE CONTROVERSIE RELATIVE AI RAPPORTI DI LAVORO NELLE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI SECONDO L’ARTICOLO 63 DEL D.LGS. 165/2001?
	3. UN GIOVANE VINCITORE DI CONCORSO VIENE ASSEGNATO AL VOSTRO UFFICIO. È SPAESATO, TIMIDO E NON CONOSCE LE PRASSI DEL SETTORE. COSA FATE CONCRETAMENTE NEI SUOI PRIMI TRE GIORNI PER INTEGRARLO?


	Prova n. 456
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SANZIONI DISCIPLINARI SONO APPLICABILI AL PERSONALE NON DIRIGENZIALE SECONDO IL SISTEMA DELINEATO DAL CCNL FUNZIONI LOCALI?
	2. I PRINCIPI GENERALI IN MATERIA DI APPALTI: DEL RISULTATO, DELLA FIDUCIA, DELL’ACCESSO AL MERCATO. CONTENUTI PRINCIPALI
	3. DURANTE UNA RIUNIONE D'UFFICIO PER RIORGANIZZARE GLI ORARI DI APERTURA AL PUBBLICO, UN VOSTRO COLLEGA PROPONE UNA SOLUZIONE CHE RITENETE PENALIZZANTE PER I CITTADINI, ANCHE SE  CONVENIENTE PER VOI. COME ESPRIMETE IL VOSTRO DISSENSO?


	Prova n. 457
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI EFFETTUA UNA CORRETTA PROCEDURA DI SPEGNIMENTO E RIAVVIO DI UN PC?
	DOMANDE
	1. QUAL È IL REGIME GIURIDICO DI FRUIZIONE DELLE FERIE, LA LORO IRRINUNCIABILITÀ E I CASI ECCEZIONALI IN CUI È AMMESSA LA MONETIZZAZIONE DEL RESIDUO?
	2. I SERVIZI PUBBLICI A DOMANDA INDIVIDUALE
	3. IL DIRIGENTE ELOGIA PUBBLICAMENTE IL VOSTRO UFFICIO PER LA GESTIONE DI UN'EMERGENZA, MA IN REALTÀ IL LAVORO DURO È STATO FATTO SOLO DA VOI E DA UN ALTRO COLLEGA, MENTRE GLI ALTRI HANNO ASSISTITO. COME VI PONETE?


	Prova n. 458
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LE DIVERSE TIPOLOGIE DI CONFERENZE DI SERVIZI
	2. IL FONDO DI RISERVA E I PRELIEVI DAL FONDO
	3. UN COLLEGA È ASSENTE PER MALATTIA PROLUNGATA E LE SUE PRATICHE SI STANNO ACCUMULANDO, DANNEGGIANDO L'IMMAGINE DELL'UFFICIO. VI PROPONETE SPONTANEAMENTE PER ASSORBIRE PARTE DEL SUO CARICO? CON QUALI LIMITI?


	Prova n. 459
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	A COSA SERVE CREARE UN'INTERRUZIONE DI PAGINA IN UN DOCUMENTO DI TESTO?
	DOMANDE
	1. LE MANSIONI SUPERIORI NEL PUBBLICO IMPIEGO: PRESUPPOSTI PER IL CONFERIMENTO, EFFETTI ECONOMICI, DURATA MASSIMA
	2. I DIVERSI TIPI DI SILENZIO NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE.
	3. NOTATE CHE NEL VOSTRO UFFICIO C'È UN CLIMA DI FORTE COMPETIZIONE, GELOSIA SULLE INFORMAZIONI E TENDENZA A NASCONDERE I PROPRI FASCICOLI. COSA FATE NEL VOSTRO PICCOLO PER INVERTIRE QUESTA ROTTA?


	Prova n. 460
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 461
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	WHEN THE PROFESSOR ANNOUNCED THAT THE FINAL EXAM WOULD BE AN ORAL PRESENTATION, I IMMEDIATELY STARTED ORGANIZING MY RESEARCH MATERIALS.
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DIFFERENZA TRA "SALVA" E "SALVA CON NOME"
	DOMANDE
	1. L'INCARICO DI ELEVATA QUALIFICAZIONE (EQ): CRITERI DI CONFERIMENTO E REVOCA
	2. IL DUP
	3. DUE UTENTI LITIGANO ANIMATAMENTE NELLA SALA D'ATTESA DELL'UFFICIO TECNICO PER CHI ABBIA LA PRECEDENZA D'ACCESSO AI FALDONI STORICI. IN CHE MODO INTERVENITE PER CALMARE GLI ANIMI E FARE DA MEDIATORE?


	Prova n. 462
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UNA MACRO IN UN PROGRAMMA DI VIDEOSCRITTURA O FOGLIO ELETTRONICO?
	DOMANDE
	1. QUAL È IL FONDAMENTO NORMATIVO DELLA ROTAZIONE DEL PERSONALE DIRIGENTE E DEI FUNZIONARI OPERANTI IN AREE A ELEVATO RISCHIO CORRUTTIVO, E COME SI RACCORDA CON LE PREROGATIVE GESTIONALI DEL DATORE DI LAVORO PUBBLICO?


	Prova n. 463
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. CHE COSA SI INTENDE PER REATO DI CONCUSSIONE (ART. 317 C.P.) E QUALE ELEMENTO COERCITIVO LO CARATTERIZZA?
	3. AVETE UN'IDEA PER RIDURRE LE CODE ALLO SPORTELLO INTRODUCENDO UN SISTEMA DI PRENOTAZIONE VIA WHATSAPP. COME STRUTTURERESTE  LA MAIL O IL COLLOQUIO PER CONVINCERE IL VOSTRO DIRIGENTE?


	Prova n. 464
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LA NATURA GIURIDICA, LE FUNZIONI ISTITUZIONALI E I POTERI DI RAPPRESENTANZA NEGOZIALE ATTRIBUITI ALL'ARAN?


	Prova n. 465
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO GLI OBBLIGHI DI COMUNICAZIONE A CARICO DELL'ENTE E DEL DIPENDENTE IN RELAZIONE AGLI INCARICHI EXTRA-ISTITUZIONALI AUTORIZZATI
	2. COSA SI INTENDE PER DIVIETO DI AGGRAVAMENTO DEL PROCEDIMENTO NELL’AMBITO DELLA LEGGE 241/1990?
	3. CAMBIA LA GIUNTA COMUNALE: LE LINEE STRATEGICHE PASSANO IMPROVVISAMENTE DAL "POTENZIAMENTO DEI SERVIZI DIGITALI" AL "RITORNO DEGLI SPORTELLI FISICI DECENTRATI". COME RIORIENTERESTE IL VOSTRO LAVORO QUOTIDIANO?


	Prova n. 466
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È UN MALWARE E QUALI SONO I PRINCIPALI TIPI
	DOMANDE
	1. QUALI ADEMPIMENTI E PROGRAMMAZIONI IMPONE IL D.LGS165/2001 ALLE AMMINISTRAZIONI PUBBLICHE PER GARANTIRE IL RISPETTO DELLE QUOTE DI RISERVA PER LE CATEGORIE PROTETTE E L'INSERIMENTO MIRATO?
	2. COSA SI INTENDE PER ESIGIBILITÀ DELLA SPESA? ILLUSTRI LE DINAMICHE E LE CARATERISTICHE DEL RIACCERTAMENTO ORDINARIO DEI RESIDUI
	3. VI VIENE CHIESTO DI TENERE UN CORSO DI FORMAZIONE INTERNO AI COLLEGHI SU UNA MATERIA CHE CONOSCETE BENE, MA NON AVETE MAI FATTO DOCENZA NÉ PARLATO DAVANTI A UN GRUPPO DI PERSONE. ACCETTATE? COME VI PREPARATE?


	Prova n. 467
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. I RAPPORTI FRA PROCEDIMENTO DISCIPLINARE E PROCEDIMENTO PENALE AI SENSI DEL D. LGS. N. 165/2001
	2. QUALI E QUANTI SONO I LIVELLI DI PROGETTAZIONE PREVISTI PER LA REALIZZAZIONE DI UN'OPERA PUBBLICA NEL D.LGS. 36/2023?
	3. IL VOSTRO ENTE STA SPINGENDO SULLO SMART WORKING ALTERNATO. PER VOI SIGNIFICA RIORGANIZZARE LE SCADENZE E USARE STRUMENTI DI CONDIVISIONE CLOUD MAI PROVATI. VIVETE QUESTA TRANSIZIONE COME UN PESO O COME UNO STIMOLO?


	Prova n. 468
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUAL E’ LA DIFFERENZA TRA ACCESSO DOCUMENTALE ED ACCESSO CIVICO?
	2. COSA SI INTENDE PER “SOCCORSO ISTRUTTORIO”? QUALI ELEMANTI DELL’OFFERTA NON POSSONO ESSERNE OGGETTO?
	3. UN CITTADINO SI PRESENTA ALLE 12:55 DEL VENERDÌ (L'UFFICIO CHIUDE ALLE 13:00) PER UNA PRATICA LUNGA CHE RICHIEDE ALMENO 20 MINUTI DI INSERIMENTO DATI. COME GESTITE IL SERVIZIO NEL RISPETTO DELL'UTENTE E DELL'ORARIO DI LAVORO?


	Prova n. 469
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SONO SPYWARE E ADWARE?
	DOMANDE
	1. QUALI DATI DEVONO ESSERE PUBBLICATI SUL SITO ISTITUZIONALE? IN QUALE SEZIONE?
	2. COME VIENE TUTELATO CHI SEGNALA UN ILLECITO?
	3. UN UTENTE PRETENDE IL RILASCIO IMMEDIATO DI UN CERTIFICATO STORICO DI FAMIGLIA, PROCEDURA CHE PER LEGGE RICHIEDE UNA RICERCA D'ARCHIVIO DI 15 GIORNI. COME MOTIVATE IL DINIEGO TEMPORANEO MANTENENDO L'UTENTE CALMO?


	Prova n. 470
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS'È IL RANSOMWARE?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE AREE IN CUI È ARTICOLATO IL SISTEMA DI CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE NEL COMPARTO FUNZIONI LOCALI?
	2. QUALI SONO LE FUNZIONI DELL'ANAC?
	3. TRA LE ISTANZE DI CONCESSIONE DI UN CONTRIBUTO ECONOMICO PER L'AFFITTO NOTATE LA DOMANDA PRESENTATA DA UN VOSTRO VICINO DI CASA IN EVIDENTE STATO DI NECESSITÀ. COME GARANTITE LA TOTALE IMPARZIALITÀ DELL'ISTRUTTORIA?


	Prova n. 471
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUALI SONO I RISCHI LEGATI ALL'UTILIZZO DI RETI WI-FI PUBBLICHE?
	DOMANDE
	1. IN QUALI CASI E CON QUALI LIMITI QUANTITATIVI E TEMPORALI L'AMMINISTRAZIONE PUÒ RICORRERE AL LAVORO A TEMPO DETERMINATO O SOMMINISTRATO?
	2. QUALI SONO LE COMPETENZE DEL RESPONSABILE DEL SERVIZIO FINANZIARIO, COME DISCIPLINATO DALL'ART. 153 DEL TUEL?
	3. UN UTENTE DEL VOSTRO UFFICIO, GRATO PER AVER RISOLTO RAPIDAMENTE UN PROBLEMA INTRICATO, SI PRESENTA IL GIORNO DOPO LASCIANDOVI SULLA SCRIVANIA UNA BOTTIGLIA DI BAROLO E UNA SCATOLA DI CIOCCOLATINI. COME SI COMPORTA?
	


	Prova n. 472
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SONO I COOKIE NEI SITI WEB?
	DOMANDE
	1. GLI ELEMENTI ESSENZIALI DELLA COMUNICAZIONE DI AVVIO DE3L PROCEDIMENTO
	2. QUALI SONO LE PRINCIPALI FUNZIONI ISTITUZIONALI DEL RESPONSABILE PER LA TRANSIZIONE DIGITALE?
	3. UN GIORNALISTA DI UNA TESTATA LOCALE VI CONTATTA SUL VOSTRO PROFILO SOCIAL PRIVATO CHIEDENDOVI INDISCREZIONI SU UNA PRESUNTA INDAGINE INTERNA DELLA CORTE DEI CONTI RIGUARDANTE I BILANCI DELL'ENTE. COME GESTITE LA RICHIESTA? 


	Prova n. 473
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COSA SI INTENDE PER INDIRIZZO IP?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE FUNZIONI DEL SINDACO QUALE CAPO DELL’AMMINISTRAZIONE E QUALE RAPPRESENTANTE DEL GOVERNO?
	2. I LIVELLI DI CONTRATTAZIONE NEL PUBBLICO IMPIEGO
	3. SIETE NEL COMITATO DI VALUTAZIONE DI UN CONCORSO PUBBLICO E SCOPRITE CHE TRA I CANDIDATI FIGURA IL FIGLIO DEL VOSTRO MEDICO CURANTE, CON CUI AVETE UN RAPPORTO DI FREQUENTAZIONE CORDIALE. COSA FATE?


	Prova n. 474
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SIGNIFICA LA SIGLA URL E COM'È STRUTTURATO UN INDIRIZZO WEB?
	DOMANDE
	1. QUAL È LA DIFFERENZA SOSTANZIALE TRA DICHIARAZIONE SOSTITITIVA DI CERTIFICAZIONE E DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO DI NOTORIETÀ?
	2. COME FUNZIONA L’ISTITUTO DEL ‘SELF CLEANING’ PER L’OPERATORE ECONOMICO CHE SI TROVA IN UNA SITUAZIONE DI POTENZIALE ESCLUSIONE?
	3.OGNI MATTINA VENITE SOMMERSI DA MAIL, TELEFONATE DEI CITTADINI, NOTIFICHE DI PROTOCOLLO E RICHIESTE DEL DIRIGENTE. QUAL È LO SCHEMA LOGICO O LO STRUMENTO CHE USATE NEI PRIMI 15 MINUTI PER ORGANIZZARE LA GIORNATA?


	Prova n. 475
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME FUNZIONA IL PROTOCOLLO HTTPS E PERCHÉ È PIÙ SICURO DI HTTP?
	DOMANDE
	1. COME SI DIVIDONO LE SPESE NEL BILANCIO DI PREVISIONE?
	2. IL “PREAVVISO DI RIGETTO”: COME FUNZIONA E A QUALI PROCEDIMENTI NON SI APPLICA?
	3. VI VIENE CONTESTATO CHE PASSATE TROPPO TEMPO A PIANIFICARE FLUSSI DI LAVORO SU EXCEL E SCADENZIARI PIUTTOSTO CHE METTERVI CONCRETAMENTE A INSERIRE LE PRATICHE A SISTEMA. COME DIFENDETE IL VOSTRO METODO ORGANIZZATIVO?


	Prova n. 476
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCONO I NUMERI DI PAGINA AUTOMATICI?
	DOMANDE
	1. IL SISTEMA DELLE RELAZIONI SINDACALI: COME SI STRUTTURANO I TRE MODELLI RELAZIONALI DEFINITI DAL CCNL (INFORMAZIONE, CONFRONTO, CONTRATTAZIONE COLLETTIVA INTEGRATIVA)
	2. QUALI TUTELE NORMATIVE E RISARCITORIE SONO PREVISTE IN CASO DI INOSSERVANZA DEL TERMINE DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO? COME SI CONFIGURA IL DANNO DA RITARDO?
	3. L'ISPETTORATO DELLA FUNZIONE PUBBLICA ANNUNCIA UN CONTROLLO A CAMPIONE SULLA CORRETTA ARCHIVIAZIONE DEI FASCICOLI DEL PERSONALE DELL'ENTE. COME RITIENE DEBBA PRESENTARSI UN ARCHIVIO IN TERMINI DI ORDINE E SICUREZZA?


	Prova n. 477
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL PRINCIPIO DI ROTAZIONE NEGLI APPALTI PUBBLICI
	2. Cosa sono le Elevate Qualificazioni (EQ) e come vengono conferite?
	3. COME ORGANIZZA LA SUA GIORNATA LAVORATIVA SENZA SCADENZE FISSE?


	Prova n. 478
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCE UN’IMMAGINE E COME SI REGOLA IL SUO LAYOUT RISPETTO AL TESTO?
	DOMANDE
	1. Come viene definito l'orario settimanale ordinario e quali tutele sono previste dal CCNL in materia di riposo giornaliero e settimanale?
	2. I LIVELLI DI PROGETTAZIONE DEGLI APPALTI PUBBLICI
	3. COME GESTIREBBE L’INSERIMENTO DI UNO STAGISTA MINORENNE PRESSO IL SUO UFFICIO?


	Prova n. 479
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI GENERA UN INDICE AUTOMATICO?
	DOMANDE
	1 IL CONTENUTO DELL’INFORMATIVA PRIVACY NEL REGOLAMENTO EUROPEO 679/2016 (GDPR)
	2.IL SISTEMA DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE
	3. VI RENDETE CONTO CHE, A CAUSA DI UN VOSTRO ERRORE DI CALCOLO DEI TEMPI, NON RIUSCIRETE A INVIARE I DATI DEI FLUSSI TURISTICI ALLA REGIONE ENTRO LA SCADENZA PERENTORIA DI DOMANI. COME VI MUOVETE PER ARGINARE IL DANNO?


	Prova n. 480
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCE UNA NOTA A PIÈ DI PAGINA?
	DOMANDE
	1. CHE COSA SI INTENDE PER “AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE” SECONDO IL D.LGS. 33/2013?
	2. LA DISCIPLINA DEL CONFERIMENTO DELLE MANSIONI SUPERIORI NEL PUBBLICO IMPIEGO
	3. UN CITTADINO VI CHIEDE TELEFONICAMENTE SE IL SUO VICINO DI CASA HA PAGATO LE SANZIONI PER VIOLAZIONI AMBIENTALI, SOSTENENDO DI AVERNE DIRITTO IN QUANTO CONFINANTE. COME VI COMPORTATE?


	Prova n. 481
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COS'È LA FUNZIONE "STAMPA UNIONE" E IN QUALE SCENARIO SI USA?
	DOMANDE
	1.IL PRINCIPIO DI RISULTATO NEL CODICE DEGLI APPALTI PUBBLICI
	2. CHE COS’E’ UNA DETERMINAZIONE?
	3. UN UTENTE VI CHIEDE DI CHIUDERE UN OCCHIO SU UNA FIRMA NON AUTENTICATA IN UNA DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA, DICENDO CHE LA PERSONA È ANZIANA E ALLETTATA E NON PUÒ VENIRE DI PERSONA. COME VI COMPORTATE?


	Prova n. 482
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCE UN COMMENTO ALL'INTERNO DEL TESTO?
	DOMANDE
	1. disciplina delle progressioni economiche all’interno delle aree ai sensi dell’art. 13 del CCNL funzioni locali
	2. in quali casi e a quali condizioni è ammessa la modifica dei contratti in corso di esecuzione senza una nuova procedura di gara
	3. IL CARICO DI LAVORO È DISTRIBUITO IN MODO PALESEMENTE INIQUO, SECONDO LEI, A SUO SFAVORE. COME AFFRONTA LA SITUAZIONE CON IL SUO RESPONSABILE?


	Prova n. 483
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È IL VANTAGGIO DI SALVARE UN DOCUMENTO WORD IN FORMATO .PDF?
	DOMANDE
	1. LE AREE DI RISCHIO NELLE P.A. INDIVIDUATE DALLA LEGGE ANTICORRUZIONE
	2. LA FUNZIONE DEL PEG NEI CONFRONTI DEI DIRIGENTI
	3. IL DIRIGENTE È ASSENTE E SORGE UN' URGENZA NON RINVIABILE. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 484
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI CONVERTE UN TESTO SELEZIONATO IN UNA TABELLA?
	DOMANDE
	1. I TERMINI DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	2. I CONTROLLI SULL’AGGIUDICATARIO DI UN APPALTO PUBBLICO
	3. COSA FA QUANDO TERMINA I COMPITI ASSEGNATI IN ANTICIPO?


	Prova n. 485
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SI INTENDE PER "SISTEMA OPERATIVO" E QUALI SONO I PIÙ DIFFUSI?
	DOMANDE
	1. Cosa si intende per "Valore Pubblico" all'interno della Sezione denominata Valore pubblico, performance e anticorruzione?
	2. QUALI SONO I TERMINI DI EFFICACIA E VALIDITÀ DEL CIG (CODICE IDENTIFICATIVO GARA) NEL NUOVO CODICE DEI CONTRATTI?
	3. DESCRIVA UN EPISODIO IN AMBITO LAVORATIVO IN CUI HA AGITO DI SUA INIZIATIVA, SENZA ATTENDERE LE INDICAZIONI DI UN SUPERIORE. QUAL È STATO IL RISULTATO?


	Prova n. 486
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI IMPOSTA L'ORIENTAMENTO DELLA PAGINA DA VERTICALE A ORIZZONTALE?
	DOMANDE
	1.Quali vecchi strumenti di programmazione confluiscono nella Sezione 3 denominata Organizzazione e capitale umano del PIAO?
	2. I VIZI DI LEGITTIMITÀ DELL’ATTO AMMINISTRATIVO
	3. COME ORGANIZZA LA SUA GIORNATA LAVORATIVA SENZA SCADENZE FISSE?


	Prova n. 487
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI INSERISCE UN'IMMAGINE E COME SI REGOLA IL SUO LAYOUT RISPETTO AL TESTO?
	DOMANDE
	1. LA FUNZIONE DEL RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO
	2. A cosa serve la Sezione 4 "Monitoraggio" del PIAO e chi si occupa della valutazione?
	3. COME GESTIREBBE L'INSERIMENTO DI UN NEOASSUNTO NEL SUO UFFICIO?


	Prova n. 488
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI PROTEGGE UN DOCUMENTO WORD CON UNA PASSWORD DI APERTURA?
	DOMANDE
	1. Qual è il legame giuridico ed operativo tra il Codice di Comportamento e il Codice Disciplinare?
	2. RUOLO E FUNZIONI DEL DPO
	3. IN CHE MODO VALUTEREBBE LE PERFORMANCE DEI SUOI COLLABORATORI? COME VORREBBE ESSERE VALUTATO DAL SUO CAPO?


	Prova n. 489
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	WAVES CRASHED RHYTHMICALLY AGAINST THE JAGGED DARK CLIFFS, SINGING AN ANCIENT MELODY TO THE LONELY LIGHTHOUSE BEACON THAT BRAVELY WATCHED OVER THE STORMY, CHURNING OCEAN.
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI RECUPERA UN FILE WORD CHIUSO ACCIDENTALMENTE SENZA SALVARE?
	DOMANDE
	1. ELEMENTI FORMALI DI UN ATTO AMMINISTRATIVO
	2. Quali sono le sanzioni disciplinari previste nel pubblico impiego, in ordine di gravità?
	3. UN CITTADINO SI PRESENTA ALLO SPORTELLO SENZA APPUNTAMENTO, VISIBILMENTE ALTERATO, E PRETENDE DI VISIONARE IMMEDIATAMENTE LE PRATICHE EDILIZIE DEL VICINO DI CASA, SOSTENENDO CHE GLI STANNO COSTRUENDO UN MURO ABUSIVO. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 490
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. IL CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI PUBBLICI: IL CONFLITTO DI INTERESSE.
	2. COME SI ARTICOLA IL DUP E PERCHÉ É IMPORTANTE PER L’ENTE QUESTO DOCUMENTO?
	3. UN'IMPRESA EDILE LOCALE, CHE HA APPENA VINTO UN APPALTO PER CONTO DELL'ENTE, INVIA A CASA SUA UNA GIFT CARD PER UNA CROCIERA. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 491
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È LA DIFFERENZA TRA UNA CARTELLA DI LAVORO E UN FOGLIO DI LAVORO?

	DOMANDE
	1. LA RESPONSABILITÁ DEI DIPENDENTI PUBBLICI
	2. LE PROCEDURE DI SCELTA DEL CONTRAENTE NEGLI APPALTI PUBBLICI
	3. NEL SUO UFFICIO ARRIVA UNA PRATICA DI CONTRIBUTO ECONOMICO PER UN'ASSOCIAZIONE. SCOPRE CHE NEL CONSIGLIO DIRETTIVO DI TALE ASSOCIAZIONE SIEDE SUO ZIO. COME SI COMPORTA?.


	Prova n. 492
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. LA POSSIBILITÁ PER IL CITTADINO DI INTERVENIRE NEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	2. COSA SI INTENDE PER "ESERCIZIO PROVVISORIO" E "GESTIONE PROVVISORIA" DEL BILANCIO? QUALI SONO I LIMITI DI SPESA APPLICABILI?
	3. DURANTE LA PAUSA CAFFÈ, IL SUO COLLEGA D’UFFICIO PUBBLICA SUL PROPRIO PROFILO FACEBOOK (ACCESSIBILE AL PUBBLICO) UN POST IN CUI CRITICA ASPRAMENTE IL PIANO VIABILITÀ VARATO DAL PROPRIO COMUNE, DEFINENDO LA GIUNTA "INCOMPETENTE". COME SI COMPORTA?


	Prova n. 493
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME SI ESEGUE UNA SOMMA ARITMETICA SEMPLICE TRA DUE CELLE?
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER FONDO PLURIENNALE VINCOLATO (FPV) E IN QUALE MOMENTO DELLA PROGRAMMAZIONE CONTABILE SI ATTIVA?
	2. OBBLIGHI DI PUBBLICITÁ E TRASPARENZA IN CAPO ALLA PA
	3. UN CITTADINO CHIEDE DI VISIONARE I DOCUMENTI DI UN CONCORSO PUBBLICO A CUI HA PARTECIPATO, MA GLI ATTI CONTENGONO DATI PERSONALI DI ALTRI CANDIDATI. COME GESTISCE LA RICHIESTA DI ACCESSO?
	Prova n. 494

	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È LA DIFFERENZA TRA LA FUNZIONE SOMMA E LA FUNZIONE MEDIA?
	DOMANDE
	1. QUALI SONO GLI ORGANI DI GOVERNO DEL COMUNE? QUALI COMPETENZE DIFFERENZIATE POSSIEDONO?
	2. QUALI SONO I POTERI DI AUTOTUTELA DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE?
	3. UN UTENTE SI PRESENTA ALLO SPORTELLO URLANDO E INSULTANDO IL PERSONALE PERCHÉ LA SUA DOMANDA È STATA RESPINTA. COME GESTISCE LA SITUAZIONE?


	Prova n. 495
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. CHE COS'È IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE (DUP) E COME SI ARTICOLA AL SUO INTERNO?
	2. IL PARERE DI REGOLARITÀ CONTABILE E L'ATTESTAZIONE DI COPERTURA FINANZIARIA SULLE DELIBERAZIONI
	3. UN CITTADINO ANZIANO NON RIESCE A UTILIZZARE I SERVIZI ONLINE DELL'ENTE, CHE ORA SONO OBBLIGATORI PER PRESENTARE UNA PRATICA. COME LO AIUTA?


	Prova n. 496
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COME FUNZIONA LA FORMULA LOGICA SE (IF)?
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER ACCORDO INTEGRATIVO E PER ACCORDO SOSTITUTIVO DEL PROVVEDIMENTO
	2. ITER E TERMINE DI APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI PREVISIONE FINANZIARIO
	3. UN UTENTE LAMENTA UN RITARDO NEI TERMINI DI CONCLUSIONE DI UN PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO CHE LO RIGUARDA. COME RISPONDE?


	Prova n. 497
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. QUALI SONO LE RESPONSABILITÀ DEI DIRIGENTI E DEI DIPENDENTI COMUNALI?
	2. COME SONO DISCIPLINATI I RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI DI IMPRESE (RTI) ORIZZONTALI E VERTICALI?
	3. IL DIRIGENTE LE ASSEGNA UN CARICO DI LAVORO IMPROVVISO E URGENTE, MA LEI STA GIÀ LAVORANDO A UNA SCADENZA TASSATIVA FISSATA PER IL GIORNO STESSO. COME REAGISCE?


	Prova n. 498
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	QUAL È LA DIFFERENZA TRA ORDINARE I DATI E FILTRARLI?
	DOMANDE
	1. CAUSE DI NULLITÀ DEL PROVVEDIMENTO AMMINISTRATIVO
	2. LA VERIFICA DELLA SALVAGUARDIA DEGLI EQUILIBRI DI BILANCIO
	3. RICEVE UNA MAIL FORMALE DA UN'ALTRA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE CHE RICHIEDE DATI VIA PEC, MA IL FILE ALLEGATO È CORROTTO E ILLEGGIBILE. COME PROCEDE PER NON BLOCCARE L'ITER?


	Prova n. 499
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE

	Prova n. 500
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	SHE WRITES ROMANTIC STORIES IN HER PRIVATE DIARY. IT IS A GREAT WAY TO EXPRESS FEELINGS. SHE HOPES TO PUBLISH A NOVEL ONE DAY
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	CHE COS'È UNA TABELLA PIVOT E IN QUALI CASI È UTILE  USARLA?
	DOMANDE
	1. QUAL È IL RUOLO DELLA CORTE DEI CONTI IN MATERIA DI CONTROLLO ESTERNO DELLA GESTIONE FINANZIARIA DEGLI ENTI LOCALI?
	2. I CONTRATTI A TEMPO DETERMINATO NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
	3. LAVORA ALL’UFFICIO PERSONALE, SULLA MAIL DELL’UFFICIO, RICEVE UNA SEGNALAZIONE ANONIMA DI PRESUNTO ILLECITO COMMESSO DA UN COLLEGA. COME SI COMPORTA?


	Prova n. 501
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	COSA SIGNIFICA QUANDO UNA CELLA MOSTRA UNA SERIE DI CANCELLETTI (###)
	DOMANDE
	1. COSA SI INTENDE PER CONTROLLO STRATEGICO?


	Prova n. 502
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. Quali documenti compongono il Documento Unico di Programmazione (DUP) e quali sono le sue scadenze?
	3. Cosa significa per lei operare per il bene pubblico?


	Prova n. 503
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. Come si compone il risultato di amministrazione e quali sono le sue quote vincolate, accantonate e destinate?


	Prova n. 504
	ACCERTAMENTO CONOSCENZA DELLA LINGUA INGLESE
	ACCERTAMENTO CONOSCENZE INFORMATICHE
	DOMANDE
	1. Che cosa sono le variazioni di bilancio e quali organi sono competenti ad approvarle nei casi d'urgenza?
	2. Come funzionano le progressioni economiche all'interno della stessa area (ex progressioni orizzontali) e che cosa si intende per "differenziali economici di professionalità"?
	3. Come definisce il concetto di efficacia nella Pubblica Amministrazione?



