
DENOMINAZIONE PROCEDIMENTO (BREVE 

DESCRIZIONE)

RIFERIMENTI NORMATIVI SERVIZIO DI APPARTENENZA UNITÀ ORGANIZZATIVE RESPONSABILI 

DELL'ISTRUTTORIA

UFFICIO DEL PROCEDIMENTO, UNITAMENTE 

AI RECAPITI TELEFONICI E ALLA CASELLA DI 

POSTA ELETTROCNICA ISTITUZIONALE

OVE DIVERSO, UFFICIO COMPETENTE 

ALL'ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE, 

CON INDICAZIONE DEL NOME DEL 

RESPONSABILE DELL'UFFICIO UNITAMENTE AI 

RISPETTIVI RECAPITI TELEFONICI E ALLA 

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA 

ISTITUZIONALE

MODALITA' CON LE QUALI GLI INTERESSATI 

POSSONO OTTENERE INFORMAZIONI 

RELATIVE AI PROCEDIMENTI IN CORSO CHE LI 

RIGUARDINO

TERMINE FISSATO IN SEDE DI DISCIPLINA 

NORMATIVA DEL PROCEDIMENTO PER LA 

CONCLUSIONE CON L'ADOZIONE DI UN 

PROVVEDIMENTO ESPRESSO E OGNI ALTRO 

TERMINE PROCEDIMENTALE RILEVANTE

PROCEDIMENTO PER IL QUALE IL 

PROVVEDIMENTO DELL'AMMINISTRAZIONE 

PUO' ESSERE SOSTITUITO DA UNA 

DICHIARAZIONE DELL'INTERESSATO OVVERO 

IL PROCEDIMENTO PUO' CONCLUDERSI CON IL 

SILENZIO - ASSENSO DELL'AMMINISTRAZIONE  

(SI/NO)

STRUMENTI DI TUTELA, AMMINISTRATIVA E 

GIURISDIZIONALE A FAVORE 

DELL'INTERESSATO

EVENTUALE  LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO 

ON LINE OVE DISPONIBILE

MODALITÀ PER L'EFFETTUAZIONE DEI 

PAGAMENTI EVENTUALMENTE NECESSARI

IL NOME DEL SOGGETTO, OVE DISPONIBILE,  A 

CUI È ATTRIBUITO IN

CASO DI INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO - 

RECAPITO TELEFONICO - MAIL

MODULISTICA PREVISTA PER LA 

PRESENTAZIONE DELL'ISTANZA DI PARTE 

(DESCRIVERE / INSERIRE LINK OVE PRESENTE 

SUL SITO)

DENOMINAZIONE UFFICIO CUI INOLTARE LA 

RICHIESTA DI INFORMAZIONI - ORARI - 

RECAPITO TELEFONICO - MAIL (DESCRIVERE / 

INSERIRE LINK OVE PRESENTE SUL SITO)

Concessione Patrocini Gratuiti art. 12 l. 241/1990 – Regolamento per la cura la gestione 

e la co-progettazione di beni e servizi, la concessione del 

patrocinio, di contributi e altri benefici economici anche 

indiretti della città di rivoli (DCC n. 55/2026)

Servizi per la cultura, associazionismo e comunicazione Associazionismo, cultura, promozione turistica, Sport e 

quartieri

Responsabile in E.Q dei servizi Capuano Giovanna – 

011951 3554 – giovanna.capuano@comune.rivoli.to.it

Dirigente responsabile della Direzione Servizi 

Amministrativi e alla Persona – Arch. Marcello PROI    

marcello.proi@comune.rivoli.to.it - 0119513539

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

30 giorni no Servizio on line non ancora disponibile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Richiesta-

patrocinio-comunale-per-manifestazione-ed-eventi-sul-

territorio

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Richiesta-

patrocinio-comunale-per-manifestazione-ed-eventi-sul-

territorio

Concessione Patrocini Onerosi art. 12 l. 241/1990 – Regolamento per la cura la gestione 

e la co-progettazione di beni e servizi, la concessione del 

patrocinio, di contributi e altri benefici economici anche 

indiretti della città di rivoli (DCC n. 55/2026)

Servizi per la cultura, associazionismo e comunicazione Associazionismo, cultura, promozione turistica, Sport e 

quartieri

Responsabile in E.Q dei servizi Capuano Giovanna – 

011951 3554 – giovanna.capuano@comune.rivoli.to.it

Dirigente responsabile della Direzione Servizi 

Amministrativi e alla Persona – Arch. Marcello PROI    

marcello.proi@comune.rivoli.to.it - 0119513539

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

30 giorni no TAR Servizio on line non ancora disponibile Pago PA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Richiesta-

patrocinio-comunale-per-manifestazione-ed-eventi-sul-

territorio

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Richiesta-

patrocinio-comunale-per-manifestazione-ed-eventi-sul-

territorio

Concessioni di immobili a privati e associazioni ai sensi 

dell'art. 12 l. 241/1990

art. 12 l. 241/1990 – Regolamento per la cura la gestione 

e la co-progettazione di beni e servizi, la concessione del 

patrocinio, di contributi e altri benefici economici anche 

indiretti della città di rivoli (DCC n. 55/2026)

Servizi per la cultura, associazionismo e comunicazione Associazionismo, cultura, promozione turistica, Sport e 

quartieri

Responsabile in E.Q dei servizi Capuano Giovanna – 

011951 3554 – giovanna.capuano@comune.rivoli.to.it

Dirigente responsabile della Direzione Servizi 

Amministrativi e alla Persona – Arch. Marcello PROI    

marcello.proi@comune.rivoli.to.it - 0119513539

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

30 giorni no TAR Servizio on line non ancora disponibile Pago PA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Richiesta-

patrocinio-comunale-per-manifestazione-ed-eventi-sul-

territorio

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Richiesta-

patrocinio-comunale-per-manifestazione-ed-eventi-sul-

territorio

Biblioteca, iniziative di promozione della lettura e 

promozione della cultura

Legge regionale n. 11/2018 Servizi per la cultura, associazionismo e comunicazione Associazionismo, cultura, promozione turistica, Sport e 

quartieri

Responsabile in E.Q dei servizi Capuano Giovanna – 

011951 3554 – giovanna.capuano@comune.rivoli.to.it

Dirigente responsabile della Direzione Servizi 

Amministrativi e alla Persona – Arch. Marcello PROI    

marcello.proi@comune.rivoli.to.it - 0119513539

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

30 giorni no Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Pubblicazione di contenuti sul sito web Codice dell'Amministrazione Digitale (CAD - D.Lgs. 

82/2005) 

Servizi per la cultura, associazionismo e comunicazione Associazionismo, cultura, promozione turistica, Sport e 

quartieri

Responsabile in E.Q dei servizi Capuano Giovanna – 

011951 3554 – giovanna.capuano@comune.rivoli.to.it

Dirigente responsabile della Direzione Servizi 

Amministrativi e alla Persona – Arch. Marcello PROI    

marcello.proi@comune.rivoli.to.it - 0119513539

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

30 giorni no Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Gestione segreteria - Concessione sale 

dell'amministrazione

art. 12 l. 241/1990 – Regolamento per la cura la gestione 

e la co-progettazione di beni e servizi, la concessione del 

patrocinio, di contributi e altri benefici economici anche 

indiretti della città di rivoli (DCC n. 55/2026)

Servizi per la cultura, associazionismo e comunicazione Associazionismo, cultura, promozione turistica, Sport e 

quartieri

Responsabile in E.Q dei servizi Capuano Giovanna – 

011951 3554 – giovanna.capuano@comune.rivoli.to.it

Dirigente responsabile della Direzione Servizi 

Amministrativi e alla Persona – Arch. Marcello PROI    

marcello.proi@comune.rivoli.to.it - 0119513539

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

30 giorni no TAR Servizio on line non ancora disponibile Pago PA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Richiesta-

patrocinio-comunale-per-manifestazione-ed-eventi-sul-

territorio

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Richiesta-

patrocinio-comunale-per-manifestazione-ed-eventi-sul-

territorio

Concessione amministrativa degli impianti sportivi Regolamento per la concessione degli impianti sportivi 

comunali (DCC n. 109/2008)                              

Regolamento comunale per l’utilizzo di impianti e 

palestre scolastiche di proprietà comunale (DCC n. 

50/2011 e ss.m.i.)

Servizi per la cultura, associazionismo e comunicazione Ufficio Sport e impianti sportivi Responsabile in E.Q dei servizi Capuano Giovanna – 

011951 3554 – giovanna.capuano@comune.rivoli.to.it

Dirigente responsabile della Direzione Servizi 

Amministrativi e alla Persona – Arch. Marcello PROI    

marcello.proi@comune.rivoli.to.it - 0119513539

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

30 giorni no TAR Servizio on line non ancora disponibile Pago PA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Ufficio-Sport-e-impianti-sportivi

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Ufficio-Sport-e-impianti-sportivi

Benefici economici vari (Bonus elettrico per disagio 

fisico, Assegno di maternità comunale, Reddito di libertà, 

Carta dedicata a Te)

Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio solidarietà sociale Ufficio Solidarietà Sociale – 011/9511652 –  

Funzionario E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

Istanza di parte viene caricata entro i termini del 

procedimento su piattaforme non gestite dal Comune 

ma da Enti superiori da cui dipende l’esito/diniego della 

domanda. 

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Cantieri di Lavoro e Progetti Pubblica Utilità Legge Regionale……. Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio lavoro Funzionario E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it; Ufficio Lavoro – 

011/9513589 – ufficio.lavoro@comune.rivoli.to.it; 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

No istanza parte ma progettazione comunale i cui tempi 

dipendono dal Bando Regionale.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Contributi regionali politiche abitative ASLo e FIMI Legge Regionale….. Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio casa Ufficio Casa – 011/9513520 – Funzionario E.Q. – 

011/9513522 – barbara.gallo@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

Istanza di parte il cui accoglimento/diniego dipende dalla 

periodica Commissione Emergenza Abitativa che, 

riunendosi per valutare più domande, può svolgersi 

anche oltre i 30 giorni dalla presentazione dell’istanza. 

L’accoglimento/diniego comunque viene comunicato 

entro trenta giorni dalla Commissione.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Adempimenti di competenza comunale ai sensi della 

Legge Regionale n.3/2010 s.m.i.

Legge Regionale n.3/2010 s.m.i. Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio casa Ufficio Casa – 011/9513520 – Funzionario E.Q. – 

011/9513522 – barbara.gallo@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

No istanza di parte, i tempi sono fissati dalla norma 

regionale e dalle richieste pervenute da ATC e CIT. Nei 

provvedimenti emessi e nelle comunicazioni inviate agli 

enti richiedenti vengono motivati gli eventuali ritardi 

dovuti a verifiche ed accertamenti complessi.

non applicabile Ricorso amministrativo e/o giurisdizionale Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Assegnazione di alloggi pubblici Legge Regionale n.3/2010 s.m.i. Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio casa Funzionario E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

I tempi per la presentazione delle istanze di parte per la 

partecipazione al Bando e la graduatoria sono definiti dal 

Bando regionale. L’assegnazione dell’alloggio avviene nei 

tempi dettati dalla disponibilità di risorse abitative di 

risulta.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Assegnazione di alloggi pubblici da Emergenza Abitativa 

e concessione di relativi benefici

Legge Regionale n.3/2010 s.m.i. e Regolamento 

Comunale approvato con delibera di consiglio n°22 del 

26/02/2026

Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio casa  Funzionario E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

Istanza di parte il cui accoglimento/diniego dipende sia 

dai tempi dettati dalla fase della procedura esecutiva di 

sfratto e sia dalla periodica Commissione Emergenza 

Abitativa che, riunendosi per valutare più domande, può 

svolgersi anche oltre i 30 giorni dalla presentazione 

dell’istanza. L’accoglimento/diniego viene comunicato 

entro trenta giorni dalla Commissione.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Iniziative Assessorato di incontro domanda/offerta nel 

MdL.

Delibera di Giunta predisposta all’occorrenza Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio lavoro Funzionario E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it; Ufficio Lavoro – 

011/9513589 – ufficio.lavoro@comune.rivoli.to.it; 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

No istanza di parte ma organizzazione evento con altri 

soggetti (CPI, Patto Territoriale Zona Ovest) che 

definiscono congiuntamente modalità organizzative e 

date di svolgimento.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Interventi di rete a supporto di situazioni socio- sanitarie 

e/o abitative complesse.

Protocollo Tavolo Fragilità D.G……. Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio solidarietà sociale Ufficio Solidarietà Sociale – 011/9511652 –  

Funzionario E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

No istanza parte ma co-progettazione con altri Servizi del 

territorio.

non applicabile non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Lavori di pubblica utilità/ messa alla prova Delibera di Giunta…… Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio lavoro Funzionario E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it; Ufficio Lavoro – 

011/9513589 – ufficio.lavoro@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

Istanza di parte a cui si comunica accoglimento/diniego 

entra 30 giorni.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Progettazione misure di politiche per favorire 

l’occupazione, la formazione e l’inserimento lavorativo 

con Patto Territoriale Zona Ovest, Consorzio Ovest 

Solidale e Centro per l’Impiego.

Affidamento Zona Ovest determina……. Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio lavoro Funzionario E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it; Ufficio Lavoro – 

011/9513589 – ufficio.lavoro@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

No istanza parte ma co-progettazione con altri Servizi del 

territorio e soggetti del Terzo Settore.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Progettazione sociale con ETS e/ o Fondazioni All’occorrenza Delibere di Giunta. Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio solidarietà sociale Ufficio Solidarietà Sociale – 011/9511652 ; Funzionario 

E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

No istanza parte ma co-progettazione con altri 

Servizi/ETS del territorio.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Progettazione Sociale con il Consorzio Ovest Solidale ed i 

Comuni di Ambito.

All’occorrenza Delibere di Giunta….. Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio solidarietà sociale Ufficio Solidarietà Sociale – 011/9511652 – 

Funzionario E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

No istanza parte ma co-progettazione con altri Servizi del 

territorio.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Raccolta dati e stesura report per Enti sovraordinati. Su richiesta degli Enti sovraordinati Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Funzionario E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

Tempi fissati dalle specifiche richieste degli Enti 

superiori, in caso di ritardo per complesso procedimento 

di raaccolta dati si richiede formale e motivata proroga 

dei tempi.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Rapporti amministrativi e contabili con il Consorzio 

Ovest Solidale

Statuto….. Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio solidarietà sociale Ufficio Solidarietà Sociale – 011/9511652 –  -

Funzionario E.Q. -11/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it; 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

Tempi concordati con il Consorzio. non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Servizio Abitare supportato (assunzione in locazione da 

privati) e relativa concessione in uso di alloggi ai cittadini 

residenti

Delibera di Giunta…… Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio casa Ufficio Casa – 011/9513520 – Funzionario E.Q. – 

011/9513522 – barbara.gallo@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

Tempi definiti dalla disponibilità di alloggi e 

dall’adeguatezza dei medesimi alla composizione dei 

nuclei interessati alla sublocazione.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it
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Servizio comunale di orientamento al Lavoro - “Rivoli & 

Lavoro”

Affidamento Zona Ovest determina……. Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio lavoro Funzionario E.Q. – 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it; Ufficio Lavoro – 

011/9513589 – ufficio.lavoro@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

No istanza di parte ma co-progettazione con altri Servizi 

ed aziende del territorio a cui le persone possono aderire 

accettando la proposta progettuale.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Sistema Abitare di Ambito per gestione housing in favore 

di situazioni di emergenza abitativa.

Delibera Consiglio Convenzione Abitare…… Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio casa Funzionario E.Q. - 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it; Ufficio Casa – 

011/9511672 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

No istanza parte ma co-progettazione con altri Servizi del 

territorio.

non applicabile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Gestione alloggi di proprietà comunale ai sensi della 

Legge Regionale n.3/2010 s.m.i.

Legge Regionale n.3/2010 s.m.i. Servizio Politiche ed Azioni per il Sociale Ufficio casa Funzionario E.Q. - 011/9513522 – 

barbara.gallo@comune.rivoli.to.it; Ufficio Casa – 

011/9511672 – 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

Tutte le informazioni sono disponibili sul sito 

istituzionale alle pagine dedicate oppure chiedendo 

informazioni alla responsabile del servizio ai recapiti 

indicati

Le istanze di parte (variazione canone, rateazione 

morosità, subentri, ecc) ricevono accoglimento/diniego 

entro 30 giorni fatte salve interruzioni dei tempi per 

richiesta integrazione documentale.

non applicabile Mediante Avviso PagoPA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Autorizzazione al funzionamento dei servizi educativi Legge Regionale 30 del 3/11/2023 e decreti attuativi Servizi educativi e prima infanzia Servizi educativi e prima infanzia Responsabile in E.Q del servizio Contu Katiuscia – 

011951 3502 – katiuscia.contu@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione Servizi Amministrativi e alla Persona 

– 011/9513539 – marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO Ricorso amministrativo e/o giurisdizionale Servizio on line non ancora disponibile in quanto 

competenza non ancora attiva

Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Non previsto https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Servizi-Educativi-e-prima-infanzia

Fatturazione servizi educativi scolastici Servizi educativi e prima infanzia Servizi educativi e prima infanzia Responsabile in E.Q del servizio Contu Katiuscia – 

011951 3502 – katiuscia.contu@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione Servizi Amministrativi e alla Persona 

– 011/9513539 – marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO Ricorso amministrativo e/o giurisdizionale Non pertinente Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Non previsto https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Servizi-Educativi-e-prima-infanzia

Accreditamento dei servizi educativi

Legge Regionale 30 del 3/11/2023 e decreti attuativi

Codice del Terzo Settore - DECRETO LEGISLATIVO 3 luglio 

2017, n. 117

Servizi educativi e prima infanzia Servizi educativi e prima infanzia Responsabile in E.Q del servizio Contu Katiuscia – 

011951 3502 – katiuscia.contu@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione Servizi Amministrativi e alla Persona 

– 011/9513539 – marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO Ricorso amministrativo e/o giurisdizionale Servizio/procedura on-line attivato per Centri Estivi Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Non previsto https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Servizi-Educativi-e-prima-infanzia

Ammissione ai servizi educativi e scolastici Servizi educativi e prima infanzia Servizi educativi e prima infanzia Responsabile in E.Q del servizio Contu Katiuscia – 

011951 3502 – katiuscia.contu@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione Servizi Amministrativi e alla Persona 

– 011/9513539 – marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO Ricorso amministrativo e/o giurisdizionale Servizio on line attivo Pago PA in caso di frequenza accolta Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://portale.comune.rivoli.to.it/sso/spidstart.jsp?profi

le=Tr4greweb&landing=https://portale.comune.rivoli.to.i

t/tr4greweb

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Servizi-Educativi-e-prima-infanzia

Assistenza scolastica per alunni con svantaggio/ 

diversamente abili

Legge 104/1992 Servizi educativi e prima infanzia Servizi educativi e prima infanzia Responsabile in E.Q del servizio Contu Katiuscia – 

011951 3502 – katiuscia.contu@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione Servizi Amministrativi e alla Persona 

– 011/9513539 – marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO Ricorso amministrativo e/o giurisdizionale Servizio on-line non ancora disponibile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Non previsto https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Servizi-Educativi-e-prima-infanzia

Verifiche sulle strutture educative autorizzate al 

funzionamento

Legge Regionale 30 del 3/11/2023 e decreti attuativi Servizi educativi e prima infanzia Servizi educativi e prima infanzia Responsabile in E.Q del servizio Contu Katiuscia – 

011951 3502 – katiuscia.contu@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione Servizi Amministrativi e alla Persona 

– 011/9513539 – marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO Ricorso amministrativo e/o giurisdizionale Servizio non ancora disponibile in quanto competenza 

non ancora attiva

Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Non previsto https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Servizi-Educativi-e-prima-infanzia

Gestione del diritto allo studio e del sostegno scolastico Servizi educativi e prima infanzia Servizi educativi e prima infanzia Responsabile in E.Q del servizio Contu Katiuscia – 

011951 3502 – katiuscia.contu@comune.rivoli.to.it

Dirigente Direzione Servizi Amministrativi e alla Persona 

– 011/9513539 – marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO Ricorso amministrativo e/o giurisdizionale Servizio on line non disponibile Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Non previsto https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Servizi-Educativi-e-prima-infanzia

Gestione del sistema informatico D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 (Codice dell'Amministrazione 

Digitale – CAD), Linee Guida AgID sulla formazione, 

gestione e conservazione dei documenti informatici, 

D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 (Testo Unico sulla 

documentazione amministrativa), Regolamento UE 

2016/679 (GDPR) e D.Lgs. 101/2018, Legge 9 gennaio 

2004, n. 4 (Legge Stanca) e s.m.i. 

Servizi sistemi informativi e archivistici Ufficio sistema informativo Ufficio SIA – tel. 0119513300  

comune.rivoli.to@legalmail.it 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO N/A N/A N/A Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

N/A https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Ufficio-Sistema-informatico

Gestione della sicurezza informatica D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 (Codice dell'Amministrazione 

Digitale – CAD), Linee Guida AgID sulla formazione, 

gestione e conservazione dei documenti informatici, 

D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 (Testo Unico sulla 

documentazione amministrativa), Regolamento UE 

2016/679 (GDPR) e D.Lgs. 101/2018

Servizi sistemi informativi e archivistici Ufficio sistema informativo Ufficio SIA – tel. 0119513300  

comune.rivoli.to@legalmail.it 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO N/A N/A N/A Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

N/A https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Ufficio-Sistema-informatico

Gestione dell'archivio corrente D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 (Codice dell'Amministrazione 

Digitale – CAD), Linee Guida AgID sulla formazione, 

gestione e conservazione dei documenti informatici, 

D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 (Testo Unico sulla 

documentazione amministrativa)

Servizi sistemi informativi e archivistici Ufficio protocollo, archivio e logistica Ufficio SIA – tel. 0119513300  

comune.rivoli.to@legalmail.it 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO N/A N/A N/A Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

N/A https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Ufficio-Protocollo-archivio-e-logistica

Gestione dell'archivio di deposito D.Lgs. 22 gennaio 2004, n. 42 (Codice dei beni culturali e 

del paesaggio), D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 (Codice 

dell'Amministrazione Digitale – CAD), Linee Guida AgID 

sulla formazione, gestione e conservazione dei 

documenti informatici, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 

(Testo Unico sulla documentazione amministrativa)

Servizi sistemi informativi e archivistici Ufficio protocollo, archivio e logistica Ufficio SIA – tel. 0119513300  

comune.rivoli.to@legalmail.it 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO N/A N/A N/A Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

N/A https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Ufficio-Protocollo-archivio-e-logistica

Gestione dell'archivio storico D.Lgs. 22 gennaio 2004, n. 42 (Codice dei beni culturali e 

del paesaggio), D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 (Codice 

dell'Amministrazione Digitale – CAD), Linee Guida AgID 

sulla formazione, gestione e conservazione dei 

documenti informatici, D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 

(Testo Unico sulla documentazione amministrativa), 

Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e D.Lgs. 101/2018, 

Regole deontologiche per il trattamento a fini di 

Servizi sistemi informativi e archivistici Ufficio protocollo, archivio e logistica Ufficio SIA – tel. 0119513300  

comune.rivoli.to@legalmail.it 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO N/A N/A N/A Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

N/A https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Ufficio-Protocollo-archivio-e-logistica

Gestione del protocollo, posta in entrata D.P.R. 445/2000 e Linee Guida AgID sulla formazione, 

gestione e conservazione dei documenti informatici e 

Circolare AgID n. 60/2013 

Servizi sistemi informativi e archivistici Ufficio protocollo, archivio e logistica Ufficio SIA – tel. 0119513300  

comune.rivoli.to@legalmail.it 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO N/A N/A N/A Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

N/A https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Ufficio-Protocollo-archivio-e-logistica

Gestione del protocollo, posta in uscita D.P.R. 445/2000 e Linee Guida AgID sulla formazione, 

gestione e conservazione dei documenti informatici e 

Circolare AgID n. 60/2013 

Servizi sistemi informativi e archivistici Ufficio protocollo, archivio e logistica Ufficio SIA – tel. 0119513300  

comune.rivoli.to@legalmail.it 

Dirigente Direzione – 011/9513539 – 

marcello.proi@comune.rivoli.to.it

pec. Comune.rivoli@legalmail.it 30 giorni NO N/A N/A N/A Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

N/A https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Uffici/

Ufficio-Protocollo-archivio-e-logistica

Autorizzazione allo svolgimento dei funerali per persone 

indigenti

D.P.R. 285/1990 Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio servizi cimiteriali Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

011/9513281 - 011/9513283   

cimitero@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 60 giorni no non previsto non presente PagoPA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 011/9513281 - 

011/9513283   cimitero@comune.rivoli.to.it

Autorizzazione allo svolgimento di lavori su tombe di 

famiglia

art. 82 Regolamento Comunale di Polizia Mortuaria Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio servizi cimiteriali Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 giorni no Ricorso al TAR non presente PagoPA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it - 

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero

Autorizzazioni di polizia mortuaria D.P.R. 396/2000

D.P.R. 285/1990

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio Stato Civile Ufficio Stato Civile – 011/9513281 – 0119513283

stato.civile@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC il termine dipende dalla tipologia di richiesta e di 

spepoltura

no Ricorso al TAR - Ricorso al Giudice Ordinario non presente PagoPA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero Ufficio Stato Civile – 011/9513281 – 0119513283

stato.civile@comune.rivoli.to.it

Cancellazione anagrafica per mancato rinnovo della 

dimora abituale e per volontario allontanamento

Normativa principale: Art. 11, comma 1, lett. c-ter) del 

D.P.R. 30 maggio 1989, n. 223 -                                       

Obbligo di dichiarazione: Art. 7, comma 3 del D.P.R. n. 

223/1989 (modificato dal D.P.R. n. 334/2004) -                    

Normativa per i richiedenti asilo: Art. 5-bis, comma 3 del 

D.Lgs. 18 agosto 2015, n. 142 (introdotto dall'art. 8 del 

D.L. n. 13/2017). -                                                                         

Normativa generale sulle convivenze: Art. 6 e Art. 11 del 

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC Cancellazione per mancato rinnovo della dimora 

abituale: Termine di conclusione del procedimento 

(Provvedimento espresso): 30 giorni dall'avvio formale 

dello stesso. Termine di attivazione d'ufficio 

(Presupposto): Il Comune avvia la procedura decorsi 180 

giorni (6 mesi) dalla data di scadenza del permesso di 

soggiorno (o della carta di soggiorno), qualora il 

cittadino non abbia rinnovato la dichiarazione di dimora 

no  Ricorso al Prefetto entro 30 giorni -  Ricorso al Giudice 

Ordinario

non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Cancellazione per irreperibilità Art. 11, comma 1, lett. c) del D.P.R. 30 maggio 1989, n. 

223 (Regolamento anagrafico) -                                                     

Art. 4 della Legge 24 dicembre 1954, n. 1228 

(Ordinamento delle anagrafi della popolazione 

residente)

Legge 5/2012 e successive Circolari Ministeriali

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC Termine complessivo per la conclusione (Adozione del 

provvedimento): Almeno 365 giorni (1 anno) dall'avvio 

formale del procedimento. Non si tratta di un termine 

massimo entro cui l'amministrazione deve sbrigare la 

pratica, bensì di un termine minimo obbligatorio, 

no  Ricorso al Prefetto entro 30 giorni -  Ricorso al Giudice 

Ordinario

non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cancellazione-

anagrafica-per-irreperibilita-accertata

UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Concessione del voto assistito, del voto domiciliare e del 

voto presso ospedali e case di cura e luoghi di 

detenzione

D.P.R. 361/1957 - D.P.R.  570/1960 - Legge 17/2003 - 

Legge 46/2009 - Legge 1/2006 - 

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio elettorale, statistica e toponomastica Ufficio elettorale, statistica e toponomastica

0119513304/3298 

elettorale@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC rilascio immediato su istanza di parte no  Ricorso amministrativo e giurisdizionale non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

VOTO ASSISTITO: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Diritto-al-voto-

assistito

VOTO A DOMICILIO: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Diritto-al-voto-a-

domicilio

UFFICIO ELETTORALE STATISTICA E TOPONOMASTICA

0119513304/3298 elettorale@comune.rivoli.to.it
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Concessioni cimiteriali Capo II Regolamento Comunale di Polizia Mortuaria Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio Stato Civile Ufficio Stato Civile – 011/9513281 – 0119513283 

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 giorni no Ricorso al TAR non presente PagoPA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero Ufficio Stato Civile – 011/9513281 – 0119513283 

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Concessioni demaniali per tombe di famiglia Capo II Regolamento Comunale di Polizia Mortuaria Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio servizi cimiteriali Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC termine previsto dall'avviso pubblico no Ricorso al TAR non presente PagoPA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it 

Elaborazione elenchi mensili enti esterni e statistiche Legge 1228/1954 Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio elettorale, statistica e toponomastica Ufficio elettorale, statistica e toponomastica

0119511935/3304/3298 

elettorale@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC nei termini indicati dall'ISTAT NO ISTAT non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NO UFFICIO ELETTORALE STATISTICA E TOPONOMASTICA

0119513304/3298 elettorale@comune.rivoli.to.it

Emissione carte di identità elettroniche e cartacee Art. 3 del R.D. 18 giugno 1931, n. 773 (T.U.L.P.S. - Testo 

Unico delle Leggi di Pubblica Sicurezza) - Artt. 288 e 294 

del R.D. 6 maggio 1940, n. 635 (Regolamento per 

l'esecuzione del TULPS) - Art. 7-vicies ter del D.L. 31 

gennaio 2005, n. 7 (convertito in Legge n. 43/2005): 

Introduce formalmente la CIE e la trasmissione dei dati al 

Ministero dell'Interno - Decreto Legge 15 giugno 2015, n. 

78 (art. 10, comma 3) - Decreto del Ministro dell'Interno 

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764 – SERVIZIO INFORMAZIONI AL PUBBLICO 

– TEL. 0119511910 - 0119511913 CASELLA DI POSTA 

ELETTRONICA: anagrafe@comune.rivoli.to.it                                       

sportello@comune.rivoli.to.it                                                                                                                              

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC Cartacea fino al 3/08/2026: immediato

CIE: spedizione all'indirizzo indicato dal richiedente entro 

6 gg. Lavorativi da parte dell'Istituto Poligrafic Zecca 

dello Stato

no Ricorso al TAR https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Rilascio-di-carta-

d-identita

PagoPA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764 – SERVIZIO INFORMAZIONI AL PUBBLICO – 

TEL. 0119511910 - 0119511913                                                                                     

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                              

anagrafe@comune.rivoli.to.it                                                     

sportello@comune.rivoli.to.it                                                                                                                              

Formazione lista di leva e aggiornamento ruoli 

matricolari

D. Lgs.vo 66/2010 Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA –  0119513307                                                                           

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                              

anagrafe@comune.rivoli.to.it                                                                                                                                                                               

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC Formazione lista di leva: da gennaio ad aprile di ogni 

anno

Aggiornamento ruoli matricolari: costante

no Ricorso al TAR - Ricorso al Giudice Ordinario non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no UFFICIO ANAGRAFE E LEVA –  0119513307                                                                           

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                              

anagrafe@comune.rivoli.to.it                                                                                                                                                                               

Acquisto/ riacquisto della cittadinanza italiana Legge 91/1992 - D.P.R. 572/1993 -DPR 396/2000 - Legge 

94/2009 - Legge 74/2025 

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio Stato Civile Ufficio Stato Civile – 011/9513415 – 0119511914 

stato.civile@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC Acquisto cittadinanza per Decreto Presidente della 

Repubblica o Ministero dell'Intero (Prefettura): entro 

180 gg. dalla notifica del decreto al richiedente

Acquisto cittadinanza italiana per residenza dalla nascita 

entro il compimento del 19° anno di età: entro 30 gg. 

dalla dichiarazione

Per tutti gli altri casi: nei termini previsti dalla specifica 

normativa di riferimento

no Ricorso al Giudice Ordinario non presente bollettino del Ministero dell'Interno per il pagamento del 

contributo dovuto

Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no Ufficio Stato Civile – 011/9513415 – 0119511914 

stato.civile@comune.rivoli.to.it

Ammissione al voto di cittadino non iscritto nelle liste 

elettorali

DPR 223/1967 Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio elettorale, statistica e toponomastica Ufficio elettorale, statistica e toponomastica

0119511935/3298 

elettorale@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC ENTRO LA FINE DELLE OPERAZIONI DI VOTO NO Ricorso alla Commissione Elettorale Circondariale non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Ammissione-al-

voto-di-cittadino-non-iscritto-nelle-liste

UFFICIO ELETTORALE STATISTICA E TOPONOMASTICA

0119513304/3298 elettorale@comune.rivoli.to.it

Anagrafe Italiani Residenti all’Estero Legge 1228/1954 - Legge 27 ottobre 1988, n. 470 - 

D.P.R. 23 luglio 1989, n. 323: È il Regolamento di 

esecuzione della Legge n. 470/1988 -  Art. 1, commi 242 

e 243 della Legge 30 dicembre 2023, n. 213 - Legge 19 

gennaio 2026, n. 11 

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC Iscrizione all'A.I.R.E.: Termine per la presentazione della 

domanda (a carico del cittadino) al Consolato 

competente entro 90 giorni dalla data del trasferimento 

effettivo. Termine per il Consolato (Trasmissione dei dati 

al Comune di provenienza in Italia entro 180 giorni dalla 

presentazione della domanda. Termine di conclusione 

del procedimento in Comune (Provvedimento espresso):  

entro 30 giorni

NO Ricorso al Prefetto - Ricorso al Giudice Ordinario non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Apertura e gestione convivenze anagrafiche Legge 1228/1954 - Art. 5,6,13 del D.P.R. 30 maggio 

1989, n. 223 (Regolamento anagrafico) 

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC                        45 giorni dalla data della dichiarazione                                                                          NO Ricorso al Prefetto - Ricorso al Giudice Ordinario non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Attestazioni di toponomastica e assegnazione della 

numerazione civica

Legge 1228/1954 - Art. 5,6,13 del D.P.R. 30 maggio 

1989, n. 223 (Regolamento anagrafico) 

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio elettorale, statistica e toponomastica Ufficio elettorale, statistica e toponomastica

0119511935/3304 

elettorale@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 GIORNI NO Ricorso al TAR non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Assegnazione-di-

numero-civico

UFFICIO ELETTORALE STATISTICA E TOPONOMASTICA

0119511935/3304 elettorale@comune.rivoli.to.it

Intitolazione di luoghi sprovvisti di denominazione  Legge  1188/1927 - Legge 1228/1954 - D.P.R. n. 

223/1989 e s.m.i. 

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio elettorale, statistica e toponomastica Ufficio elettorale, statistica e toponomastica

0119511935/3298 

elettorale@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 GIORNI NO Ricorso al TAR non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no UFFICIO ELETTORALE STATISTICA E TOPONOMASTICA

0119511935/3298 elettorale@comune.rivoli.to.it

Iscrizione anagrafica di persone senza fissa dimora Art. 2 della Legge 24 dicembre 1954, n. 1228 (Legge 

anagrafica) - Art. 1 della Legge n. 1228/1954 - Art. 1 del 

D.P.R. 30 maggio 1989, n. 223 (Regolamento anagrafico) 

- Circolari Ministeriali e ISTAT

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC                        45 giorni NO Ricorso al Prefetto - Ricorso al Giudice Ordinario non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Iscrizione-

anagrafica-dei-senza-fissa-dimora

UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Pratiche di decesso e relativa redazione atto di morte D.P.R. 396/2000

D.P.R. 285/1990

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio Stato Civile Ufficio Stato Civile – 011/9513281 – 0119513283  - 

0119513591

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC rilascio immediato su istanza di parte NO Ricorso al Giudice Ordinario non presente PagoPA per il pagamento dei diritti di pratica

Redazione atto di morte: non previsto il pagamento

Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no Ufficio Stato Civile – 011/9513281 – 0119513283 

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Pubblicazione di matrimonio D.P.R. 396/2000 Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio stato civile Ufficio Stato Civile – 011/9513415 – 0119511914 - 

011/9513591

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC tempo massimo 180 giorni NO Ricorso al Giudice Ordinario non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Pubblicazione-di-

matrimonio

Ufficio Stato Civile – 011/9513415 – 0119511914 - 

011/9513591

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Registro della popolazione residente temporanea Art. 32,35 del D.P.R. 30 maggio 1989, n. 223 

(Regolamento anagrafico della popolazione residente) - 

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 GIORNI NO Ricorso al Prefetto - Ricorso al Giudice Ordinario non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Docu

menti-e-dati/Modulistica/Modulo-di-richiesta-di-

iscrizione-nel-registro-della-popolazione-temporanea

UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Rettifiche e variazioni anagrafiche per scelta del nome, 

acquisto cittadinanza, matrimonio e divorzio

Art. 12 del D.P.R. 30 maggio 1989, n. 223 (Regolamento 

anagrafico) - D.P.R. n. 396/2000 

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 GIORNI NO Ricorso al Prefetto - Ricorso al Giudice Ordinario non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764     CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                               

anagrafe@comune.rivoli.to.it

Ricevimento DAT Legge n. 219 del 22 dicembre 2017

Decreto del Ministero della Salute n. 168 del 10 

dicembre 2019

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio stato civile UFFICIO STATO CIVILE 011/9513272 Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC rilascio immediato su istanza di parte NO Ricorso al TAR non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

La DAT è rilasciata in carta libera e non è previsto un 

modulo standard

Ufficio Stato Civile 011/9513272

 stato.civile@comune.rivoli.to.it 

Rilascio autorizzazioni per occupazione di suolo pubblico 

in occasione delle consultazioni elettorali

Legge 4 APRILE 1956 n 212 e ss.mm

Legge 22 febbraio 2000, n. 28

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio elettorale, statistica e toponomastica Ufficio elettorale, statistica e toponomastica

0119511935/3339

elettorale@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC entro 30 giorni antecedenti la data della consultazione 

elettorale

NO Ricorso al TAR non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no UFFICIO ELETTORALE STATISTICA E TOPONOMASTICA

0119511935/3339 elettorale@comune.rivoli.to.it

Rilascio certificazioni anagrafiche e ricerche storiche 

d’anagrafe

Art. 4 della Legge 24 dicembre 1954, n. 1228 - Art. 33 e 

35 del D.P.R. 30 maggio 1989, n. 223 (Regolamento 

anagrafico) - Art. 15 della Legge 12 novembre 2011, n. 

183 (Decertificazione) - D.P.R. 26 ottobre 1972, n. 642 

(Disciplina dell'imposta di bollo) - Art. 6-bis della Legge 8 

giugno 1962, n. 604 (Tabella D) - Art. 62 del D.Lgs. 7 

marzo 2005, n. 82 (Codice dell'Amministrazione Digitale) 

- Decreto del Ministro dell'Interno 3 novembre 2021 

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764 – SERVIZIO INFORMAZIONI AL PUBBLICO 

– TEL. 0119511910 - 0119511913                                                                                     

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                              

anagrafe@comune.rivoli.to.it                                                     

sportello@comune.rivoli.to.it                                                                                                                              

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC  Certificazioni anagrafiche a sportello: se presenti in 

ANPR, immediati

Certificazioni anagrafiche con ricerca di archivio: 60 gg

NO Ricorso al Prefetto - Ricorso al TAR non presente  Certificazioni anagrafiche a sportello: in contanti per i 

diritti di segreteria

Certificazioni anagrafiche con ricerca di archivio: pagoPA

Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764 – SERVIZIO INFORMAZIONI AL PUBBLICO – 

TEL. 0119511910 - 0119511913                                                                                     

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                              

anagrafe@comune.rivoli.to.it                                                     

sportello@comune.rivoli.to.it                                                                                                                              

Rilascio certificazioni di stato civile e ricerche storiche 

d’anagrafe

D.P.R N. 396/2000 Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio stato civile Ufficio Stato Civile – 011/9513281 – 0119513283  - 

0119513591

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC  Certificazioni stato civile a sportello se presenti 

nell'applicativo: immediati

Certificazioni di stato civile con ricerca di archivio: 60 gg

NO Ricorso Giudice Ordinario non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no Ufficio Stato Civile – 011/9513415 – 0119511914 - 

011/9513591

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Rilascio di attestazione di soggiorno per i cittadini 

dell’Unione Europea

D.LGS 30/2007 Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764 – SERVIZIO INFORMAZIONI AL PUBBLICO 

– TEL. 0119511910 - 0119511913                                                                                     

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                              

anagrafe@comune.rivoli.to.it                                                     

sportello@comune.rivoli.to.it                                                                                                                              

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 GIORNI NO Ricorso giudice Ordinario non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764 – SERVIZIO INFORMAZIONI AL PUBBLICO – 

TEL. 0119511910 - 0119511913                                                                                     

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                              

anagrafe@comune.rivoli.to.it                                                     

sportello@comune.rivoli.to.it                                                                                                                              

Rilevazioni statistiche di stato civile mensili e annuali Legge 1228/1954 Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio stato civile Ufficio Stato Civile – 011/9513281 – 0119513283  - 

0119513415

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC Nel mese successivo al mese di riferimento NO ISTAT non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

moduli predisposti dall'Istat invio telematico piattaforme 

dedicate

Ufficio Stato Civile – 011/9513281 – 0119513283  - 

0119513415

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Subentro nella titolarità delle concessioni cimiteriali per 

successione a causa di morte

art.49 Regolamento Comunale di Polizia Mortuaria Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio servizi cimiteriali Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 GIORNI NO Ricorso Giudice Ordinario https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it - 

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero
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Svincolo della cauzione rilasciata a seguito di istanza per 

lo svolgimento di lavori su tombe di famiglia

art.82 Regolamento Comunale di Polizia Mortuaria Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio servizi cimiteriali Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 GIORNI NO Ricorso Giudice Ordinario https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero PagoPA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it - 

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero

Tenuta e aggiornamento delle liste elettorali genarali, 

sezionali e aggiunta

T.U. n. 223/1967 e  s.m.i.; D.P.R. n. 299/2000 e s.m.i. Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio elettorale, statistica e toponomastica Ufficio elettorale, statistica e toponomastica

0119513298/3304

elettorale@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC IN BASE ALLE DISPOSIZIONI DI LEGGE (T.U. n. 223/1967 e  

s.m.i.; D.P.R. n. 299/2000 e s.m.i.)

NO Ricorso alla Commissione Elettorale Circondariale non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no UFFICIO ELETTORALE STATISTICA E TOPONOMASTICA

0119513304/3298 elettorale@comune.rivoli.to.it

Trascrizione atti di stato civile D.P.R N. 396/2000 Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio stato civile Ufficio Stato Civile – 011/9513415 – 0119511914 - 

011/9513591

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC tempestivamente NO Ricorso Giudice Ordinario non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no Ufficio Stato Civile – 011/9513415 – 0119511914 - 

011/9513591

Stato.civile@comune.rivoli.to.it

Gestione Albo per lo svolgimento delle funzioni di 

Giudice Popolare Corte d'Assise e Corte di Assise 

d'Appello

Legge n. 287/1951 e s.m.i. Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio elettorale, statistica e toponomastica Ufficio elettorale, statistica e toponomastica

0119513298/3304

elettorale@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC Negli anni dispari:

Entro il 30 aprile - Affissione manifesto che invita tutti 

coloro che sono in possesso dei requisiti richiesti a 

presentare la domanda di iscrizione negli elenchi dei 

Giudici popolari

- 31 luglio Scadenza del termine per la presentazione 

delle domande di iscrizione

-  10 settembre Scadenza del termine entro il quale 

NO reclamo contro omissioni, cancellazioni o iscrizioni 

indebite ai sensi dell'art. 17 e 21 L.

287/51

non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Iscrizione-negli-

albi-dei-giudici-popolari

UFFICIO ELETTORALE STATISTICA E TOPONOMASTICA

0119513304/3298 elettorale@comune.rivoli.to.it

Gestione Albo Presidenti di Seggio e Albo scrutatori di 

seggio

Legge n. 85/1989, Legge n. 53/1990 e  s.m.i. Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio elettorale, statistica e toponomastica Ufficio elettorale, statistica e toponomastica

0119513298/3304

elettorale@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC Presidenti di seggio: entro il 31 ottobre di ogni anno  

Aggiornamento entro il mese di febbraio                              

Scrutatori seggio elettorale: entro il 30 novembre di ogni 

anno  Aggiornamento entro il 15 gennaio

NO Presidenti di seggio: Ricorso alla Corte d'Appello        

Scrutatori: Commissione Elettorale Circondariale

non presente non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

PRESIDENTI: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Iscrizione-su-

richiesta-all-albo-dei-presidenti-di-seggio-elettorale

SCRUTATORI: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Iscrizione-su-

richiesta-all-albo-degli-scrutatori-di-seggio-elettorale

UFFICIO ELETTORALE STATISTICA E TOPONOMASTICA

0119513304/3298 elettorale@comune.rivoli.to.it

Costituzione o cessazione della convivenza di fatto D.P.R 223/1989 e Legge 76/2016 Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764 – SERVIZIO INFORMAZIONI AL PUBBLICO 

– TEL. 0119511910 - 0119511913                                                                                     

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                              

anagrafe@comune.rivoli.to.it                                                     

sportello@comune.rivoli.to.it                                                                                                                              

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 GIORNI NO Ricorso al Prefetto Ricorso Giudice Ordinario https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Dichiarare-la-

convivenza-di-fatto

non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Dichiarare-la-

convivenza-di-fatto

UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764 – SERVIZIO INFORMAZIONI AL PUBBLICO – 

TEL. 0119511910 - 0119511913                                                                                     

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                              

anagrafe@comune.rivoli.to.it                                                     

sportello@comune.rivoli.to.it                                                                                                                              

Gestione del Registro Annuale delle ditte autorizzare ad 

accedere al Cimitero

art.82 Regolamento Comunale di Polizia Mortuaria Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio servizi cimiteriali Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 GIORNI NO Ricorso al TAR https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it - 

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero

Gestione pratiche di iscrizione e mutazione anagrafica 

ANPR

Legge 1228/1954  D.P.R.  maggio 1989, n. 223/1989 

Legge 5/2012 e successive Circolari Ministeriali

Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio anagrafe e leva UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764 – SERVIZIO INFORMAZIONI AL PUBBLICO 

– TEL. 0119511910 - 0119511913                                                                                     

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                              

anagrafe@comune.rivoli.to.it                                                     

sportello@comune.rivoli.to.it                                                                                                                              

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 2 GIORNI LAVORATIVI DALLA PRESENTAZIONE DELLA 

DICHIARAZIONE DI RESIDENZA

SI (TRASCORSI 45 GIORNI DALLA DICHIARAZIONE DI 

RESIDENZA)

Ricorso Prefetto o Ricorso Giudice Ordinario https://www.anagrafenazionale.interno.it/servizi-al-

cittadino/

non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cambio-di-

residenza

UFFICIO ANAGRAFE E LEVA – TEL. 0119513290 – 

0119513292 – 0119513307 – 0119513547 – 

0119511764 – SERVIZIO INFORMAZIONI AL PUBBLICO – 

TEL. 0119511910 - 0119511913                                                                                     

CASELLA DI POSTA ELETTRONICA:                                              

anagrafe@comune.rivoli.to.it                                                     

sportello@comune.rivoli.to.it                                                                                                                              

Concessione in uso di beni/ manufatti del demanio 

comunale (cimiteri)

Capo II Regolamento Comunale di Polizia Mortuaria Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio servizi cimiteriali Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC SCADENZA PREVISTA DA AVVISO PUBBLICO NO Ricorso TAR non presente PagoPA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

no Ufficio Servizi Cimiteriali - 011/9513339 - 

cimitero@comune.rivoli.to.it 

Attribuzione numero civico Legge 1228/1954 e D.P.R. n. 223/1989 e s.m. Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio elettorale, statistica e toponomastica Ufficio elettorale, statistica e toponomastica

0119511935/3304

elettorale@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 GIORNI NO Ricorso TAR https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Assegnazione-di-

numero-civico

non previsto il pagamento Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Assegnazione-di-

numero-civico

UFFICIO ELETTORALE STATISTICA E TOPONOMASTICA

0119511935/3304 elettorale@comune.rivoli.to.it

Attivazione- disattivazione luci votive Regolamento Comunale Servizio Illuminazione Votiva Servizi demografici e servizio informazioni al pubblico Ufficio servizi cimiteriali 011/9501917-011/9503339; 

cimitero@comune.rivoli.to.it

Responsabile Servizi Demografici e Servizio Informazioni 

al Pubblico - Erika Torelli - 011/9513280 - 

erika.torelli@comune.rivoli.to.it

telefono - accesso diretto allo Sportello - mail - PEC 30 GIORNI NO Ricorso TAR non presente PagoPA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero Ufficio Servizi Cimiteriali, orario di apertura al pubblico, 

e-mail: cimitero@comune.rivoli.to.it

Accesso agli atti documentale (artt. 22 e seguenti legge 

241/1990)

L. 241/1990 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte 30 gg e comunque come stabilito dalla normativa 

vigente

NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Accesso civico a dati, informazioni e  documenti per i 

quali è stata omessa la pubblicazione in Amministrazione 

Trasparente (art. 5 co. 1 d.lgs.33/2013 e smi)

Dlgs 33/2013 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte 30 gg e comunque come stabilito dalla normativa 

vigente

NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Accesso civico generalizzato a "dati ulteriori" (art. 5 co. 2 

d.lgs.33/2013 e smi)

Dlgs 33/2013 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte 30 gg e comunque come stabilito dalla normativa 

vigente

NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Accordi procedimentali art. 11/15 L. 241/1990 L. 241/1990 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

NA 30 gg e comunque come stabilito dalla normativa 

vigente

NO quelli previsti dalla normativa di settore 0 NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Adempimenti Obblighi di Pubblicazione - 

Amministrazione Trasparente

Dlgs 33/2013 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

NA stabilito dalla sottosezione 2.3 rischi corruttivi e 

trasparenza del PIAO

NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Affidamenti di servizi e forniture D.Lgs.

36/2023

D.lgs. 36/2023 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

istanza di parte secondo quanto stabilito dal D.Lgs.36/2023 e 

differenziato per tipo di procedura

NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ecc. 0 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte 30 gg e comunque come stabilito dalla normativa 

vigente

NO quelli previsti dalla normativa di settore LINK AL SITO ISTITUZIONALE NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

LINK AL SITO ISTITUZIONALE SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Conferimento incarichi di collaborazione D.Lgs. 165/2001 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte 30 gg e comunque come stabilito dalla normativa 

vigente

NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Gestione di segnalazioni e reclami TUEL 267/2000 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte 30 gg e comunque come stabilito dalla normativa 

vigente

NO quelli previsti dalla normativa di settore LINK AL SITO ISTITUZIONALE NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Indagini di customer satisfaction sui servizi pubblici 

erogati

0 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte 30 gg e comunque come stabilito dalla normativa 

vigente

NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

https://www.comune.rivoli.to.it/Servizi/Cimitero
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Modifica o variante del contratto d'appalto Dlgs 36/2023 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte NA NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Progettazione (Definizione dell'oggetto dell'affidamento, 

predisposizione degli atti di gara e determinazione del 

prezzo a base di gara)

Dlgs 36/2023 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte NA NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Programmazione dei lavori pubblici, dei servizi e delle 

forniture

Dlgs 36/2023 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte NA NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Proroga del contratto d'appalto di fornitura o servizi di 

durata.

Dlgs 36/2023 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte NA NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Pubblicazione all'albo online di ordinanze, decreti e altri 

atti amministrativi.

Dlgs 33/2013 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte NA NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Recesso dal contratto d'appalto Dlgs 36/2023 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte NA NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Rinnovo del contratto d'appalto di fornitura o servizi di 

durata.

Dlgs 36/2023 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte NA NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona

Risoluzione del contratto d'appalto Dlgs 36/2023 SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO

Ufficio coinvolto Ufficio che gestisce l’istruttoria 

Tel. Centralino 011/9513300 

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Responsabile del servizio coinvolto o Dirigente della 

direzione

Istanza di parte NA NO quelli previsti dalla normativa di settore NA NA Segretario Generale

Dott.ssa Barbato Susanna

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

NA SERVIZIO DELLA DIREZIONE SERVIZI AMMINISTRATIVI E 

ALLA PERSONA COINVOLTO con indicazione dell’ufficio 

ritenuto di competenza

Tel. Centralino 0119513300

Pec: comune.rivoli.to@legalmail.it

Link: 

https://www.comune.rivoli.to.it/Amministrazione/Aree-

amministrative/Servizi-Amministrativi-e-alla-persona


